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Resumen

A lo largo de su historia la Universidad como institucién ha logrado superar satisfactoriamente los
grandes cambios que se sucedieron. Desde la fundacion de la Universidad Nacional de Cérdoba en
1613, diferentes crisis sociales, diversos modelos economicos, distintas vicisitudes politicas no han
afectado, al menos en gran medida, la continuidad de las principales funciones de esta institucion. Sin
embargo los ultimos afios del Siglo XX, nos han enfrentado a un mundo sin fronteras, en el que todos
somos parte de la Sociedad del Conocimiento que se encamina, de forma cada vez mas evidente,
hacia la Sociedad en Red. La Universidad, al igual que en otras épocas, tiene que adaptarse a estos
cambios, pero ahora, con mayor celeridad para garantizar a sus graduados su inclusién en una
sociedad altamente cambiante. En este aporte queremos resaltar, basandonos en algunas reflexiones
de autores y en la realidad que percibimos cotidianamente, algunos desafios que, con mayor fuerza,
tendremos que enfrentar en nuestra Universidad en los proximos afos.
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Abstract

Throughout its history the University as institution has successfully overcome the major changes that
occurred. Since the foundation of the Universidad National of Cordoba, in 1613, different social crises,
various economics models, many political events have not affected, at least largely, the continuity of
the principal functions of this institution. However, the last years of Twentieth Century we have faced a
world without borders, in the one that everyone are part of the Knowledge Society that routes so
increasingly evident, towards the Networked Society. The University, as at other times, has to adapt to
these changes, but now, more quickly to ensure its graduates inclusion in a rapidly changing society.
In this contribution we want stand out some challengers that most strongly we will face in our
University in the coming years.
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/Cndo miramos hacia el futuro, vemos numerosas incertidumbres sobre lo que sh

el mundo de nuestros hijos, de nuestros nietos y de los hijos de nuestros nietos. Pero
al menos, de algo podemos estar sequros: si queremos que la Tierra pueda satisfacer
las necesidades de los seres humanos que la habitan, entonces la sociedad humana
deberd transformarse. Asi el mundo de mafiana deberd ser fundamentalmente
diferente del que conocemos hoy, en el crepusculo del siglo XX y del milenio.
Debemos, por consiguiente, trabajar para construir un “futuro viable”.....
En esta evolucion hacia los cambios fundamentales de nuestros estilos de vida y
nuestros comportamientos, la educacién -en su sentido mads amplio- juega un papel
preponderante. La educacion es “la fuerza del futuro”; porque ella constituye uno de
los instrumentos mds poderosos para realizar el cambio. Uno de los desafios mds
dificiles serd el de modificar nuestro pensamiento de manera que enfrente la
complejidad creciente, la rapidez de los cambios y lo imprevisible que caracterizan
nuestro mundo

DIRECTOR GENERAL DE LA UNESCO FEDERICO MAYOR (1999)

PROLOGO DE

“LOS SIETE SABERES NECESARIOS PARA LA EDUCACION DEL FUTURO”

(S J

La Universidad y la Sociedad del Conocimiento

La nocion originaria de sociedad de conocimiento tiene sus origenes en los afios 1960 cuando se
analizaron los cambios en las sociedades industriales y se acuiié la nocién de la sociedad post-
industrial. Asi, por ejemplo, el socidlogo Peter Drucker pronosticé la emergencia de una nueva capa
social de trabajadores de conocimiento (Drucker, 1959) y la tendencia hacia una sociedad de
conocimiento (Drucker, 1969). A pesar de aguel momento inicial, tuvieron que transcurrir treinta afos,
y recién en la década del "90 se comienza a utilizar el término “sociedad de la informacion”, que se
utiliza, sobre todo, cuando se tratan aspectos tecnoldgicos y sus efectos sobre el crecimiento
econdmico y el empleo; luego se afianza el término que nos ocupa, “sociedad del conocimiento”, que
tiene un uso mas reciente, considerandose como punto de referencia mas destacado el trabajo de
Manuel Castells'. Este concepto es considerado como un cambio conceptual desde la informacion al
conocimiento, considerandolo a éste Ultimo como principio estructurador de la sociedad moderna y
resaltando su importancia para la sociedad actual, para los cambios en la estructura econémica y en
los mercados laborales, para la educacién y para la formacion. Este mismo autor, Castells, ha
acufiado, a su vez, el concepto de la “sociedad red o sociedad en red” (figura 1)

Figura 1l
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Una de las miradas sobre el concepto sociedad del conocimiento expresa la transicion de una
economia que genera productos a una economia basada en servicios y cuya estructura profesional
est4 marcada por la preferencia a una clase de profesionales técnicamente cualificados (figura 2). El
conocimiento tedrico se ha convertido, segun este enfoque, en la fuente principal de innovacion y el
punto de partida de los programas politicos y sociales. Este tipo de sociedad esté orientada hacia el
progreso tecnoldgico y la evaluacion de la tecnologia, en virtud de ella se caracteriza por la creacion
de una nueva tecnologia intelectual como base de los procesos de decisién". Ademas esta
caracterizada por una estructura economica y social, en la que el conocimiento ha substituido al
trabajo, a las materias primas y al capital como fuente mas importante de la productividad,
crecimiento y desigualdades sociales (Drucker 1994). En sintesis, resume las transformaciones
sociales que se estan produciendo en la sociedad moderna y sirve para el analisis de estos cambios.

Al mismo tiempo, ofrece una visién del futuro para guiar normativamente las acciones politicas".

Economia
basadaen
Economia  Servicios
basadaen

productos

Figura 2
Esta situacion genera un nuevo escenario que se caracteriza, entre otras cuestiones, por las que
siguen:
e Crecimiento de la importancia relativa del sector servicios y la fuerza laboral dedicada a él;

e Cambios en el mercado, los clientes no solo requieren de una mejor y rapida respuesta sino
gue estan informados, tienen mas poder y deben convertirse en socios tecnolégicos de las
empresas, involucrandose en los procesos de produccion;

¢ Digitalizacion generalizada de todo tipo de informacion;
e Poder y difusion mundial de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs);

e Gestién del Conocimiento, entendida como la palanca de la sabiduria colectiva para aumentar
la capacidad de respuesta y la innovacion;
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e Virtualizacion y aprovechamiento de las TIC's para realizar interacciones eficaces y eficientes
entre las personas a pesar de las distancias y dispersion geografica.

Por otro lado, la sociedad del conocimiento va unida a lo que se ha conocido como la “explosion
del conocimiento” que supone un aumento acelerado del conocimiento, una mayor complejidad y
una rapida tendencia a la obsolescencia. Segun cifras de J. Appleberry, citado por José Joaquin
Brunner, el conocimiento de base disciplinaria, registrado internacionalmente, demoré 1.750 afios
en duplicarse por primera vez, contado desde el inicio de la era cristiana; luego, duplico su
volumen cada 150 afios y después cada 50 afios. Ahora lo hace cada 5 afios y se estima que
para el afio 2020 se duplicard cada 73 dias. Se estima que cada cuatro afios se duplica la
informacion disponible en el mundo; sin embargo solo somos capaces de prestar atencion a entre
un 5% y un 10% de esa informacién.

4
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Figura 3

Los desafios que enfrenta la Universidad

En este nuevo escenario marcado por la “sociedad del conocimiento” como contexto principal en el
que las universidades tienen que desarrollar los proyectos institucionales, hemos considerado
algunos desafios que tendremos que hacer frente en los proximos afios. Esta parte de la contribucion
tiene como sustento, al igual que el apartado anterior, relevante bibliografia, a saber:

Los siete saberes necesarios para la educacién del futuro, Edgar Morin,
UNESCO, 1999.

Desafios de la Universidad en la Sociedad del Conocimiento, Cinco
Afios Después de la Conferencia Mundial sobre Educacién Superior.
Carlos Tunnermann Bernheim y Marilena de Souza Chaui. UNESCO, 2003

Documento final de la Conferencia sobre Educacién Superior. UNESCO,
2009
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Nos situamos asi en un lugar en el que la sociedad del conocimiento y la universidad forman parte de
una misma realidad. La primera sostiene, ademas, a la sociedad de la informacion y a la sociedad en
red, la segunda se compone de la educacién presencial y de la educacion a distancia. De la
universidad, de sus misiones y funciones y de lo que la sociedad espera de ella, desprendemos
cuatro conceptos que nos van a permitir exponer lo que, desde nuestra modesta mirada, son los
cuatro principales retos que tendremos que afrontar, que no son excluyentes de otros que se puedan
afiadir y que a su vez, en algunos casos, ya se encuentran encaminados por lo cual el desafio
concreto seria fortalecer las acciones iniciadas (figura 4).
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e Internacionalizacién de la Universidad

La integracién nos conducira, entre otros aspectos a la internacionalizaciéon de la universidad
(figurab). En palabras de Komlavi Francisco Seddoh, Director de la Division de la Educacion Superior
de la UNESCO “la internacionalizacién se ha convertido en una condicion sine qua non para cumplir
con el papel y la misidon que le corresponde a la educacion superior, como parte inherente para
alcanzar la calidad y la pertinencia de la ensefianza, el aprendizaje, la investigacion y el servicio a la
sociedad”. La internacionalizacién supone, entre otros aspectos:

1. Fortalecer la cooperacién interuniversitaria, es decir la cooperacién para el
desarrollo.

Organizar y compatibilizar los disefios curriculares.

Difundir la oferta docente e investigadora en el exterior.

Definir las areas geograficas de interés para la Universidad.

Fomentar la movilidad de los estudiantes, profesores, investigadores y personal
de administracion y servicios.

6. Gestionar la movilidad internacional en colaboracién con los Centros,
Departamentos e Institutos de origen y de destino.

7. Sistematizar la informacién en relaciébn con las actividades de caracter
internacional existentes, propiciando la disponibilidad de informacién actualizada
5
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que permita responder eficazmente a las demandas de nuestra comunidad
académica.
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Figura s

e Planificacion de la oferta académicay su relacion con las demandas sociales

La pertinencia, como ya se viene desarrollando desde la Ultima gestion, nos seguira orientando en la
planificacion de la oferta académica y su relaciéon con las demandas sociales. Los actuales
requerimientos profesionales, enmarcados en la “sociedad del conocimiento” y en la “globalizacion”,
sumados a la transformacion de los modelos productivos exigen, permanentemente, una adecuacion
de la oferta universitaria a las demandas sociales. En este sentido la Universidad habra de continuar
revisando:

1. El grado de correspondencia entre las propuestas curriculares y las demandas
sociales a los efectos de mantener la pertinencia de sus ofertas en la dinamica
regional.

2. Las propuestas alternativas de transformacién curricular en funcion de la
demanda actual y potencial.

3. La formacion de recursos humanos en areas de vacancia que demandan
profesionales.
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e Expansion de la educacion superior y democratizacién del acceso a la Educacion
Superior (ES)

La virtualizacién nos conducird, entre otras cuestiones a generar la expansién de la educacién
superior y democratizacion en el acceso. El pasado 1° de octubre de 2009, en la inauguracion del
segundo taller “Acceso y permanencia en la Educacion Superior”, realizado en la Universidad de
Santiago de Chile en el marco de la catedra UNESCO Inclusion a la Educacion Superior, Rosa
Blanco, representante de OREALC UNESCO, sefial6 que “los talentos estan distribuidos de manera
igual en todos los estratos socioecondmicos y culturas. Pero lo que no esté distribuida por igual, son
las oportunidades educativas. La expansion de la educacidn secundaria, las mayores exigencias del
mundo productivo, la sociedad del conocimiento y la necesidad de reconversién laboral, hacen cada
vez mas necesario democratizar el acceso a la educacién superior”. Esta situaciéon se plantea como
altamente delicada en nuestro contexto regional, por ello sera preciso:

1. Impulsar programas y estrategias que permitan responder a las demandas,
procurando alcanzar una efectiva democratizacion, de manera gque toda persona
con los méritos suficientes tenga asegurado el acceso;

2. Organizar sistemas solidarios de apoyo a los estudiantes carentes de recursos
financieros;

3. Reforzar la capacidad de las universidades para cumplir cabalmente sus
funciones de docencia, investigacion, extension y servicios;

4. Disefiar estrategias que conduzcan a asegurar una educacién permanente y sin
fronteras durante toda la vida,

5. Consolidar procesos de descentralizacién y regionalizacion de la educacion
superior,

6. Generar fuertes vinculos entre las universidades y el conjunto del sistema
educativo.
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Figura 7
e Desarrollo del posgrado

La innovaciéon nos permitira continuar con el desarrollo del posgrado. La investigacién cientifica,
en su condicion de generadora de conocimientos, juega un papel trascendente en el crecimiento
econdmico y desarrollo social de cualquier pais. A partir del desarrollo de los posgrados en nuestra
Universidad se ha advertido un impulso significativo en la producciéon de conocimientos; no obstante,
creemos que los futuros desafios estan en relacion a las siguientes cuestiones:

1. Desarrollo de posgrados y produccidn cientifica en relacion con la actualizacion,
perfeccionamiento y educacion continua de los graduados.

2. Desarrollo de posgrados y produccion cientifica en relacién con otros niveles del
sistema.

3. Desarrollo de posgrados a través de la Educacion Virtual.

Este nuevo contexto plantea un desafio altamente significativo para la Universidad Nacional del
Nordeste, no se trata sélo de generar conocimientos sino de transferirlos a la sociedad. La produccién
de conocimientos “debe” permitir colaborar en acciones eficaces que conduzcan a una mejor
sociedad en términos de calidad de vida de la poblacién, y, paralelamente, serd preciso fortalecer la
presencia de la Universidad en las redes internacionales.

Publicado en formato digital: Dra. Lic. Liliana Ramirez. LOS DESAFIOS DE LA UNIVERSIDAD EN LA
SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO. Revista Geogréfica Digital. IGUNNE. Facultad de Humanidades. UNNE.
Afio 11. N° 21. Enero - Junio 2014. ISSN 1668-5180 Resistencia, Chaco.

En: http://hum.unne.edu.ar/revistas/geoweb/default.htm



@ Revista Geografica Digital. IGUNNE. Facultad de Humanidades. UNNE. Afio 11. N° 21.
IGU Enero - Junio 2014. ISSN 1668-5180 Resistencia, Chaco

@ Desarrollo de posgrados y INNOVACION
Q produccion cientifica en

J relacion con la actualizacion,
perfeccionamiento y
educacion continua de los
graduados.

DESARROLLODEL
POSGRADO

Desarrollo de
posgrados y
produccion cientifica
en relacion con otros
niveles del sistema.

) g

Figura 8

Desarrollo de
posgrados a través
de la Educacion
Virtual.

Comentarios finales

En el mismo prélogo elaborado por Federico Mayor en el afio 1999 se lee: “Uno de los desafios méas
dificiles seréa el de modificar nuestro pensamiento de manera que enfrente la complejidad creciente, la
rapidez de los cambios y lo imprevisible que caracterizan nuestro mundo. Debemos reconsiderar la
organizacion del conocimiento. Para ello debemos derribar las barreras tradicionales entre las
disciplinas y concebir la manera de volver a unir lo que hasta ahora ha estado separado. Debemos
reformular nuestras politicas y programas educativos. Al realizar estas reformas es necesario
mantener la mirada fija hacia el largo plazo, hacia el mundo de las generaciones futuras frente a las
cuales tenemos una enorme responsabilidad”. A esta expresion generada como consecuencia de una
mirada global, queremos afiadir que, localmente, es necesario continuar sosteniendo a la
autoevaluacion y a la evaluacién externa como instancias orientadoras de las acciones y politicas de
nuestra universidad y, en concordancia con los ultimos informes que han surgido, sera preciso
disefar indicadores -cualitativos y cuantitativos- de impacto de acciones institucionales, ya que esta
informacion nos permitira dar cuenta, tanto de nuestros logros, como de aquellas cuestiones
pendientes de resolucion.
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