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“La construccion social de los espacios de (in)seg uridad ciudadana.”

“El delito y la preocupacion por la inseguridad conocen un curso ascendente en las
ultimas dos décadas. Se ha instalado como un problema publico central, se ha transformado
en un tema de conversacion habitual, ha pasado de su lugar tradicional en los medios

populares, a las paginas centrales de los considerados mas prestigiosos, ha sido fuente de

una constante demanda hacia el Estado y dinamizado un constante mercado.”(Bergman

y Kessler, 2006).

Situacion.

La (In)seguridad Delictiva Urbana, se ha transformado en una de las cuestiones
més acuciantes de la vida moderna y al parecer, no conoce fronteras ni soluciones

definitivas en los albores del nuevo siglo.

La complejidad del abordaje cientifico del fendmeno, radica en la multiplicidad
de aspectos que integran su naturaleza: desde el punto de vista conceptual, es posible
entenderlo y enfocarlo como un fenémeno social emergente (atendiendo a sus
causas), como una problematica social (atendiendo principalmente a sus

consecuencias) o bien, como una cuestion de debate que surge segun los vaivenes de

!Defendida en la Universidad Nacional de Cuyo. (UNg&JuDoctorado en Geografia.
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la politica y los calendarios electorales (aspecto coyuntural). Desde el punto de vista
metodolégico conforma un desafio doblemente complejo que oscila entre la objetividad
y la subjetividad de su naturaleza. Las divergencias al momento de determinar lo
seguro o lo (In)seguro, y la consideracién de ello estara empapado de las experiencias

biogréficas, contextos ideoldgicos, edad, sexo, etc.

En este sentido, la (in)seguridad delictiva urbana deviene en un universo de
elementos, factores, procesos, causas Yy consecuencias, Vvinculados tan
estrechamente, que conforman un campo de estudio casi ilimitado y un amplio
espectro para los enfoques transdiciplinarios de la ciencia. Su naturaleza amplia tiene
asidero genético desde su fuente: la “inseguridad delictiva”, que es una denominacién
especifica que resulta del desmembramiento de un concepto macro que la comprende:

el de la “(in)seguridad” general.

Son varios los autores (Beck 2006, Curbet 2008, Zaluar, 2008 entre otros) que
sefalan la multiplicacién de las ansiedades e incertidumbres en los tiempos actuales-
entre ellos, el socidlogo polaco ZygmuntBauman, quien define a los tiempos modernos
como la era del “miedo liquido”. Este interesante concepto alude a la pérdida de lo
“solido”, de las certezas, de lo seguro, en manos de la incertidumbre que caracteriza
los tiempos contemporaneos, a la ignorancia sobre la amenaza concreta que se cierne
sobre el hombre y a la incapacidad de determinar que se puede hacer para
contrarrestarla. Este hecho resulta paraddjico puesto que, en palabras del mismo

Bauman:

“La modernidad iba a ser aquel periodo de la historia humana en el que, por
fin, nos seria posible dejar atrds los temores que dominaron la vida social del
pasado, hacernos con el control de nuestras vidas y dominar las

descontroladas fuerzas del mundo social y natural.”(2006: 17).

Ante estas circunstancias, ¢Por qué razén no se pudo contener y controlar las
incertidumbres del presente? , ¢Cualles es/son la/s causa/s que produjo la
multiplicacién de los miedos, temores e incertidumbres en la vida moderna? La
respuesta no resulta sencilla y merece una extensa revision ontologica, que excede

holgadamente cualquier intento. No obstante, y a modo general, podemos mencionar
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gue la globalizacion actual supuso cambios estructurales en tres ejes principales: lo
gue respecta a lo relacional-comunitario, a lo politico y a lo econémico. En cada una
estas esferas los individuos que conforman la sociedad, encuentran la contencion para
sentirse “integrados”. Pero por el contrario, la actual precariedad economica, la
individualizacion, la desafiliacion politica y el insuficiente reconocimiento de derechos
sociales son algunas de sus principales expresiones, generadoras de nuevas
realidades de (in)seguridad social. Este aspecto de los tiempos contemporaneos, se
presenta en una “simultaneidad escalar”, es decir, actia a nivel planetario-mundial,
con repercusiones regional-local, por lo tanto son pocos los sitios del mundo que
escapan a sus consecuencias y a la proliferacién de las ansiedades e incertidumbres

modernas.

Vivimos en tiempos donde los peligros y los miedos se multiplican y no es
posible establecer un asidero o foco permanente. La (in)seguridad reside a toda hora y
en todo lugar. En muchos casos resulta complejo desmembrar las (in)seguridades,
puesto que no se presentan de forma individualizada sino combinadas: de alli el origen
de la clasica distincion entre los miedos concretos (donde se identifica una causa

especifica) y los difusos (a veces denominados “sensacion de (in)seguridad”).

Pero, ¢Qué es la (in)seguridad? Especificamente el término “(in)seguridad”,
puede ser entendido en multiples acepciones y formas. Segun la Real Academia
Espafiola, la inseguridad es la falta o ausencia deseguridad, término que deriva del
latin securitas refiriendo a aquello que esta “exento de peligro, dafio o riesgo, o que es
cierto, firme e indubitable”.? De este modo su concepto puede designar diferentes
contextos y diversas circunstancias, pero en todas ellas subyace el componente de
riesgo, peligroo bienincertidumbre por “algo” que atente contra nuestras vidas, bienes
0 seres queridos o que pueda llegar a ocurrir. En el caso particular del tema que nos
convoca, la fuente de incertidumbre, de (in)seguridad estara dada por la actividad

delictiva con asidero en la ciudad de Resistencia.

Es menester mencionar que debido a que la existencia y utilizacién del vocablo
(In)seguridad se debe a la carencia o falta de “seguridad”, se ha considerado atinado

mencionar a lo largo de la tesis la sigla (In)- entre paréntesis- aludiendo precisamente

2 Disponible en: http://definicion.de/inseguridad.
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a esta circunstancia y a la vez con intenciones de mostrar su caracter variable, puesto

gque puede mutar de condiciones si son modificados los factores que la determinan.
Enfoque.

Es en este marco interpretativo, es donde se sitia y emerge el fenébmeno que
nos convoca. El matiz que la (in)seguridad presenta en su asociacion con el delito y el
crimen, permanece vinculado a la amenaza, riesgo o temor de los individuos o del
colectivo social, ante la posibilidad de sufrir alguna situacion que atente contra su
integridad fisica o material. Mas alla de su concepcion interna, individualmente vivida,
y colectivamente compartida, el fendbmeno de la (in)seguridad delictiva, procede de
componentes objetivos, tales como la frecuencia con que ocurren los hechos
delictivos, las reiteradas alusiones por parte de los medios masivos de comunicacion,
los procedimientos policiales realizados en sitios precisos o el tratamiento riguroso de
un caso policial que conmociona a la opinibn publica, entre otros. Todo ello
proporciona insumos que generan dudas acerca de la eficacia de la proteccion estatal,
en donde la sociedad se percibe y siente vulnerable, o en riesgo. Una vez que se
instala en el“‘consciente o inconsciente” social, la (in)seguridad se dota de un

funcionamiento autbnomo a las estadisticas delictivas, dificil de revertir.

Las ciencias pioneras dedicadas a la problematica, como la Criminologia y la
Sociologia, han hecho predominar diferentes enfoques en las investigaciones
cientificas; proporcionando una fuerte impronta en la elaboracién del corpus teérico

gue se proyecta como fuente ineludible de la cuestion.

La geografia como ciencia social, no ha quedado ajena a su abordaje y ha
incorporado, como parte de su evolucién disciplinar en las Ultimas décadas del siglo
XX, a la (in)seguridad delictiva y al crimen, dentro de los campos tematicos
emergentes y dentro de los nuevos enfoques teorico-metodoldgicos. Nuevos
problemas y nuevas perspectivas han enriguecido su espectro disciplinar con
cuestiones derivadas de la creciente complejidad de la realidad del hombre en este
nuevo siglo. El surgimiento de la Geografia de la (in)seguridad ha suscitado creciente

interés, particularmente en el estudio del comportamiento espacial del delito en los
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centros urbanos-con las respectivas cartografias del crimen- y sus posibilidades de

regulacion espacial.

Dentro de la Geografia de la (in)seguridad delictiva urbana; la vinculacion del
espacio con los aspectos perceptivos y vivenciales posibilita el acercamiento a la
realidad desde paradigmas que sustentan la importancia de los individuos en la
consolidacion de la problemética y que a su vez modelan un nuevo tipo de espacio: los

espacios del miedo, del peligro.

Las perspectivas que guiaron la investigacion adhiere a los postulados de dos
corrientes de pensamiento surgidas en la disciplina geografica en la segunda mitad del
siglo XX: la Geografia de la Percepcion y la Geografia Humanista, que comparten la
concepcion del espacio geografico como un espacio relacional, un producto social que
resulta de las practicas y representaciones de mdultiples agentes individuales y
colectivos. La combinacién de estas dos perspectivas obedece al propdésito de lograr
una aproximacion que en palabras de Hiernaux y Lindon “busca no mutilar la realidad

estudiada, sino identificar diversos angulos para observarla”. (2006: 17).

En la actualidad, esta realidad descrita, encuentra en el medio urbano un
ambito casi exclusivo y privilegiado puesto que, en palabras de Curbet “(...) las
ciudades, donde la mayoria vivimos gran parte de nuestra vida,(...) son lugares
sumamente vulnerables a los trastornos externos” (2008: 180) refiriéendose a las

ciudades como elementos indispensables del sistema global.

La existencia y expansion de areas intraurbanas diferenciadas por sus altos
indices de peligrosidad se muestran como ‘“espacios de riesgo y miedo”,
caracterizando y acompafiando la evolucion de las capitales y ciudades intermedias de
toda América Latina. En este sentido la ciudad de Resistencia, capital provincial con el
mayor numero de habitantes en el Nordeste y que ha registrado en las Ultimas
décadas una acelerada expansion de su superficie construida, no es la excepcion y
muestra una significativa segmentacion de espacios urbanos relacionados a este
fendmeno.El propdsito de la tesis es hacer visibles este tipo de espacios invisibles a
los ojos de los ciudadanos, pero conocidos implicitamente y vividos cotidianamente

por ellos.

Publicado en formato digital: Dr. Oscar Luis Pyszczek. "LA DIMENSION ESPACIAL DE LA
INSEGURIDAD URBANA EN EL SIGLO XXI. PERCEPCION DEL RIESGO Y CONSTR UCCION SOCIAL
DEL MIEDO, EN LA CIUDAD DE RESISTENCIA. REPUBLICA ARGENTINA". RESUMENES DE TESIS.
Revista Geogréfica Digital. IGUNNE. Facultad de Humanidades. UNNE. Afio 12. N° 23. Enero — Junio.
2015. ISSN 1668-5180 Resistencia, Chaco.

En: http://hum.unne.edu.ar/revistas/geoweb/default.ntm



@ Revista Geografica Digital. IGUNNE. Facultad de Humanidades. UNNE. Afio 12. N2 23. Enero - Junio
IGU 2015. ISSN 1668-5180 Resistencia, Chaco

En este marco espacial singular, la propuesta de investigacion ha pretendido,
en modo amplio, desentrafiar los aspectos basicos de los espacios del miedo
originados por el fenédmeno de la (in)seguridad delictiva, e intentar establecer las

relaciones entre el fenomeno y los elementos y factores que lo modelan.

El examen a nivel urbano, tiene por objetivo mostrar el contexto formal y
funcional, de la dindmica de la seguridad ciudadana provista por los organismos
gubernamentales responsables (Policia del Chaco), y la estigmatizacion vy
sectorizacion subjetiva de espacios. Del mismo modo y desde una escala mayor
(barrios), se pretendié abordar las consecuencias concretas de las manifestaciones
espaciales de la (in)seguridad, la repercusion en la vida cotidiana de los ciudadanos,
como también indagar acerca de los procesos de estigmatizacion de espacios

“inseguros” y los factores y elementos convergentes.

La relevancia de la problemética abordada, es manifestada facticamente en la
cotidianeidad y en los diferentes relevamientos sociales realizados por consultoras de
alcance nacional y provincial, como por ejemplo el de Poliarquia, realizado en febrero
de 2011:

“(...) Consultados sobre los principales problemas que afectan a los argentinos en forma
individual, con un 34% de menciones, la inseguridad encabeza la lista muy lejos del resto. Le siguen el
desempleo (15%) y en tercer lugar la inflacion (8%).

En cambio, cuando se les pregunta por el mayor problema que afecta al pais, en la lista se ubica
la inseguridad (40%), el desempleo (11%), la pobreza (8%), la educacion (7%), la clase dirigente (4%) y
recién en el sexto puesto asoma la inflacion (3%), empatada con la corrupcién y los problemas
econdémicos en general”.3

(13/02/2011)

La intervencion de las politicas de seguridad, enfocadas sobre la base de las
percepciones Yy vivencias cotidianas de los ciudadanos, puede generar paliativos a la
sensacion de ausencia estatal sobre la cuestion, que hoy en dia se arraiga
fuertemente sobre la poblacion, y que persiste en el tiempo. La elaboracion de
respuestas publicas no solo debe orientarse en el sentido objetivo de la cuestién sino

involucrar al “termémetro” social.

3extraido de http://economia.iprofesional.com/notas/111601-Efecto-K-en-el-ranking-de-preocupaciones-de-los-
argentinos-la-inflacin-no-ocupa-el-primer-lugar. El término “inseguridad” alude estrictamente a la inseguridad delictiva.
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El fin es procurar emitir sefiales de acompafiamiento y proteccion a una
sociedad en constante crecimiento, tanto de efectivos humanos como de necesidades
y hacer visible los espacios percibidos como (in)seguros, para fomentar el inicio de
procesos de deconstruccion de estos estigmas sociales, en pos de mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos y fomentar la mayor y mejor apropiacion tanto material

como inmaterial del espacio urbano en Resistencia.
Abordaje.

La estructura con la que se abordo el objeto de estudio de la tesis, ha implicado
una doble perspectiva que suponen aspectos deductivos que surgen del analisis del
contexto de la ciudad e inductivos manifestados en la experiencia empirica del trabajo
de campo. Los resultados se estructuran en capitulos, -y dentro de ellos,- subtemas y
subtitulos que aclaran al conjunto mayor, y que conforman el tomo | (desarrollo
tedrico) de la Tesis, acompanado del soporte gréafico-cartografico recopilado en el

tomo II.
Los nueve capitulos incluidos en la tesis, estdn ordenados secuencialmente:

En el primero de ellos, la Delimitacion de la problematica, se especifica,
delimita y caracteriza el objeto de estudio de la presente investigacion, a fin de

determinar cabalmente los alcances pretendidos.

Los capitulos correspondientes al Estado del Conocimiento y al Marco teoérico,
indagan las investigaciones realizadas acerca del objeto de estudio y explicitan el
encuadre general que toma la investigacion llevada a cabo. El Estado del
conocimiento, lejos de ser un producto acabado sobre las investigaciones que aluden
a la problemética, tiende a esbozar las lineas investigativas transitadas por las
diversas disciplinas de las ciencias sociales, y especialmente por los esfuerzos
encarados desde la geografia. En el marco tedrico se presentan y especifica las lineas
epistemoldgicas a la que adhiere la investigacibn como asi también, los principales

instrumentos conceptuales utilizados.

En el capitulo correspondiente a la metodologia, se especifican cada una de las
técnicas llevadas a cabo en los diferentes momentos de la investigacion, como asi

también se explican sus caracteristicas, alcances y limitaciones.
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En el capitulo correspondiente al desarrollo, se estructuran los resultados de la
investigacion, desde el aspecto formal y funcional de la seguridad publica en
Resistencia; transitando por la estructura de la (in)seguridad metropolitana desde la
visién de sus ciudadanos, hasta el andlisis vivencial a escala barrial que supuso la

labor realizada con los casos de estudio.

Finalmente el capitulo correspondientes a las conclusiones y Reflexiones

finales, subrayan los aportes mas importantes de la investigacion.

La especificacion de las fuentes de informacion y la bibliografia utilizada, junto
con el apartado destinado a los anexos, conforman los dos Ultimos capitulos de la

tesis.

Dos aportes Significativos de la Tesis han sido: A) la sistematizacion de los
aportes geogréficos referidos a la Geografia del Crimen e (In)seguridad Delictiva y B)

la implementacion de una metodologia inédita regional.
A) El enfoque Geogréfico aplicado a la (In)segurida  d delictiva.

Los trabajos geograficos orientados hacia la (in)seguridad delictiva, variante de
la denominada geografia de la (In)seguridad (Cuadro N° 1), han atravesado una
constante evolucién durante todo el siglo pasado. Anteriormente, los principales
aportes, referidos a la espacializacion de la probleméatica provinieron del campo de la
Sociologia y de la Criminalistica de fines del siglo XIX y de todo el siglo XX,
antecedentes directos de la Geografia del Crimen, cuyas técnicas fueron adoptadas en
la mayoria de las investigaciones. Es recién en la segunda mitad del siglo XX donde
se consolida como tematica disciplinar dentro de la Geografia, conformando un campo
de estudio emergente y promoviendo un serio analisis y debate cientifico de este

acuciante fendbmeno social.

Alentados por los fructiferos aportes logrados por Escuela cartogréfica de
criminologia y la Escuela ecoldgica de Chicago, es en la primera mitad del Siglo XX,

(1940 aproximadamente), donde surgen, desde la Geografia cuantitativa o
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Sistematizacién de la Geografia del Miedo.

Rama Geogréfica

Divisiones

Definicion

Principales tematicas

abordadas

GEOGRAFIA

DEL MIEDO

— I

Geografia del
Crimen y el
Delito.
—

I

Geografia de
la Violencia.

e’

—T

Geografia de
la

(In)seguridad.

—

Geografia de
los Temores

Globales.

.,

Supone del andlisis objetivo de
los hechos criminales y delictivos
acaecidos en diferentes dmbitos

y escalas geogréficas.

/Distribucién de robos. hurtos,
tentativas de robosy hurtos.
-Distribucion  de diversos
indicadores delictivos.
-Distribucion de hechos
criminales: asesinatos, muertes,
suicidios.

-Analisis espaciales de factoresy

contextos criminales y delictivos. /

Se ocupa de tratar los hechos de

violenciaen todas sus vertientes
(Fisica, Psicologica, sexual,
econdmicay patrimonial,

Simbdlica/Social), en diferentes

ambitos y escalas geograficas.

s N

-Conflictos sociales.

- Conflictos armados.
-Conflictos urbanos y
rurales.

-Delincuencia violenta.
-Violencia de Género.

Se encarga del estudio de las |
incertidumbres
contemporaneas, en
diferentes ambitos y escalas

geograficas. )

£ N
-Inseguridad delictiva Urbana

-Inseguridad delictiva Rural
-Inseguridad Juridica
-Inseguridad Economica vy
Financiera

-Inseguridad Social
-Inseguridad vial. y

Se encarga del estudio de

los miedos
contemporaneos en
diferentes dmbitos y

escalas geograficas.

Terrorismo Global.
-Movimientos
extremistas.

-los temores sodales
en diversos ambitos y
escalas geograficas.

Fuente:Elaboracién propia en base a las investigaciones geograficas indagadas, referidas a la (in)seguridad delictiva.
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neopositivista, los primeros trabajos geograficos referidos al crimen y a la delincuencia.
En ellos se elaboraron mapas referidos a la distribucion de robos y hurtos en distintos
espacios geograficos como asi también otros hechos delictivos, alcanzando relativo
éxito (Harries, 1974). Las criticas adjudicadas a este enfoque, no se hicieron esperar y
radicaban especialmente, en las falencias atribuidas a las estadisticas oficiales del
crimen, las cuales ofrecian una sobrerrepresentacion de las clases sociales mas bajas
y por ende mas vulnerables a engrosarlas, siendo excluidos los delitos denominados

de “cuello blanco”. *

Las tendencias reaccionarias al predominio de la geografia positivista la que en
los hechos reducia los fendbmenos humanos y sus comportamientos a la logica
matematica, y desconocia “la interioridad, subjetividad y sentimientos” de los diversos
fendmenos sociales (Santarelli y Campos,2002: 57), produjo que en la década de
1970, la geografia comience a ocuparse criticamente del fendmeno, encausandose en
nuevas corrientes epistemoldgicas disciplinares: la Geografia Radical, de la

Percepcion y Humanista.

Estos nuevos enfoques cuestionaran a las estadisticas como instrumentos
objetivos para arribar a conocimiento validos, calificAndolos de “poco apropiados para
conocer la realidad de los delitos y los delincuentes” (Hernando Sanz 2006: 513) y
promoveran, entre otros meétodos, la utilizacidbn de las etnografias, los estudios
detallados y la convivencia con el mundo de los desviados para describir su
organizaciéon y funcionamiento. Cabe resaltar que la evolucién alcanzada por la
geografia del Crimen y del delito en esta época, supuso un quiebre de tipo técnico-
metodoldgico. Mas auln, los trabajos geogréaficos adquirieron una mirada distinta de la
misma probleméatica y en algunos casos resultaron complementarios a las
investigaciones realizadas desde el positivismo geogréfico, datando de criticidad el
campo de estudio, denunciando la estigmatizacion de las clases populares y

planteando lineas de accion alternativas.

* No obstante, el enfoque liberal reformista, que considera a las estadisticas de delincuencia como indicadores de
progreso social y calidad de vida, (muy afin al Nepositivismo geogréafico que parecia haber sido superado) adquiere
relevancia en las Ultimas décadas del siglo XX.
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En la década de los 90, y ante la insuficiencia de la geografia Radical
cuestionada por sus afinidad con la teoria Marxista, el estudio del crimen en geografia
experimenta una fuerte diversificacién tematica y metodoldgica, superando la simple
distribucion espacial de hechos delictivos, para ocuparse de otros aspectos, tales
como los etiguetamientos espaciales, el delito segun el género, segln grupos etarios,
y la relacién entre el disefio urbano y el crimen; generando un “estallido” de técnicas,
métodos, enfoques y escalas de trabajo, a lo que algunos autores refieren como

“eclecticismo metodoldgico.” (Hernando Sanz, 2006.), y se detallan en la Tabla N°1.

Tabla N2 1. Actuales lineas temdticas del delito y la delincuencia, abordadas desde la Geografia
segun Sanz, 2006.

LINEA TEMATICA PRINCIPALES CONCEPTOS

Estas investigaciones miden el miedo al delito,
interrogando acerca del nivel de seguridad que
tienen las personas entrevistadas en diferentes
VICTIMIZACION Y MIEDO A LA | circunstancias y cudl es su temor hacia los
DELINCUENCIA diferentes tipos de delincuencia. En estos
trabajos, el miedo al crimen se considera como
un fendmeno social, mas que como una faceta

especifica de la personalidad de los individuos.

A pesar de que los hombres jévenes son mas
proclives a ser victimas de comportamientos
violentos, el miedo que tienen las mujeres a ser
victimas de los diferentes tipos de delitos es
mayor, y se manifiesta de forma diferente al de

VIOLENCIA, DELINCUENCIA Y GENERO | '%° "O™"®

No todas las mujeres comparten la misma
experiencia de miedo en los procesos de
victimizacién. (Pain, 1997). El miedo de las

mujeres no es “aespacial”. Las mujeres
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muestran un mayor rechazo de los lugares
aislados, por lo que, en muchas ocasiones se
reduce su movilidad y por lo tanto se produce
un diferencial uso del espacio con respecto al

VIOLENCIA, DELINCUENCIA Y GENERO

hombre.

Los trabajos realizados sobre la tematica
suponen tres vias de aproximacion: a) En la
mayor parte de los casos son abordados desde
la perspectiva de teorias ya existentes; b) El
enfoque de la victimizacidn de la mujer desde el
punto de vista de las teorias feministas, c) La
integracion de las perspectivas especificas de la

criminologia (Rafter y Heidensohn, 1996).

Este tipo de trabajos se preocupan por la trama
subjetiva de los medios locales en donde existe
delincuencia, que en parte facilitan la defensa

de algunas viejas teorias ecoldgicas.

Los trabajos realizados posibilitan el diagndstico
no tenidos en cuenta en el resto de
aproximaciones. En los trabajos mas recientes se
LOS MEDIOS DELICTIVOS SUBJETIVOS investigan las dimensiones del dominio afectivo
para caracterizar las principales actitudes y
sentimientos encontrados en las areas de mayor
criminalidad urbana. Estas dimensiones se
relacionan con diferentes modelos y tratan de
resumir el rango de rasgos que permiten
diferenciar los comportamientos de la
comunidad hacia el crimen y la violencia urbana

en las diferentes areas residenciales.

Desde los momentos iniciales en que Richard
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Peet (1975) propone una lectura critica de los
trabajos geograficos de violencia urbana, existe
una patente conviccién de la necesidad de una
praxis revolucionaria que transforme el estado
de las cosas. Muchos gedgrafos manifestaron la
prioridad de combinar con cierta maestria la
teoria y la practica, pero lo cierto es que en una
gran parte de los casos, eso se quedd en una
mera declaracién de intenciones. Dentro de la
LA GEOGRAFIA DE LA DELINCUENCIA, LA | orientacién debemos destacar algunos trabajos
ECONOMIA POLITICA Y LA | sobre los aspectos geograficos de la corrupcién

REVITALIZACION DE LAS
ORIENTACIONES MARXISTAS

politica y sus relaciones con la geografia politica

(Perry, 1997, Wang, 1999 y Gallaher, 2004).

En esta orientacion marxista de la tematica,
existia el convencimiento y la esperanza de
conseguir un cambio social global, de
vislumbrar, en ésta o en una futura generacion,
una nueva sociedad al margen del adjetivo que

se le afiadiese.

En general, el trdfico y consumo de
estupefacientes es una realidad que, aunque
haya contribuido a los vertiginosos incrementos
de la delincuencia y la violencia durante los
ultimos treinta afios, no ha aparecido en las
agendas de investigacion de la geografia

; profesional e institucional hasta muy
EL NARCOTRAFICO Y EL CONSUMO DE

ESTUPEFACIENTES

recientemente.

El consumo vy el trafico de estupefacientes, que
es sin lugar a dudas otro de los problemas

sociales mas significativo de las grandes urbes
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del planeta, estd comenzando a trabajarse en la
actualidad desde una perspectiva espacial.
Sobre esta tematica se pueden resefiar los
trabajos realizados desde una perspectiva global
(Kou-touzis, 1996) o sobre los entornos urbanos
de Rio de Janeiro (Freire, 2001) o Madrid
(Hernando, 2000 y 2002).

El incremento y la globalizacién de la economia
criminal, con su impacto en el imaginario
colectivo por medio de la industria
cinematografica o de las populares series
televisivas de policias y delincuentes, parecen
testimoniar de forma grotesca algunos rasgos
basicos de la cultura de nuestras sociedades: la
competicién despiadada, la violencia latente, el
dinero como valor supremo y, al mismo tiempo,

los cédigos de honor y lealtad entre los

LA  DELINCUENCIA  DESDE UNA | miembros de las organizaciones criminales, asi
PERSPECTIVA GLOBAL

como también, su afirmacién de identidad

cultural (Maricato, 1996).

Por ello, algunos autores (Castells, 1998) hablan
del crimen y la delincuencia como una “empresa
global”. Para ellos, asistimos, en este inicio del
milenio, al desbordamiento del Estado nacional
por redes multinacionales gansteriles, para quie-
nes la delincuencia y la violencia son poderes
facticos de la sociedad de la informacién y
metaforas de la ruina existencial del género

humano.

La geografia del castigo y la ejecucién, la
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OTROS AMBITOS TEMATICOS seguridad de los espacios y las actividades
EMERGENTES turisticas, la prostitucion, o las implicaciones
territoriales de los ataques terroristas y
contraterroristas, son campos actuales de

estudio.

Fuente: Elaboracion propia en base a la sistematizacion propuesta por Hernando Sanz, 2006.

Asimismo en la Ultima década del siglo XX, comienza a robustecerse los
enfoques geogréficos de la (in)seguridad, cuyo concepto tiene la propiedad de integrar
a la mayoria de las lineas tematicas afines a la geografia del crimen, tales como el
miedo, victimizacion, estigmatizacién, delitos, etc., de gran interés en la comunidad
geografica. “Dentro del término inseguridad se incluye al miedo, pero también a otros
sentimientos que suscitara el delito, como por ejemplo la indignacién o la ira, la
preocupacion politica, la expectativa de victimizacion, asi como la serie de acciones
individuales y colectivas para hacer frente a las amenazas percibidas.” (Bergman y
Kessler 2008:211).

Es entonces la Geografia de la (in)seguridad delictiva, la que contiene en parte,
a las otras vertientes, y ha evolucionado como una rama que examina de modo
integral todos los aspectos de la cuestion, incluyendo, la construccion social de los
espacios peligrosos (considerando la dinamica espacial de la inseguridad), la
percepcion y las vivencias del riesgo y del miedo y las consecuencias de sendos

procesos.

Es esta condicion de globalidad la que genera gran atraccién en los
emprendimientos geogréficos actuales que investigan el fenémeno, causando en el
seno de la Geografia de la (in)seguridad delictiva, la multiplicacion de los ndcleos de
estudios geogréficos que tratan, en lineas generales, la misma cuestion, pero se

diferencian por los aspectos especificos que se ocupan dentro de la problematica.

Sin fines de exhaustividad se detallan a continuacion algunas vertientes de la

geografia de la (in)seguridad delictiva en la actualidad:
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 La geografia del delito, se encarga de analizar en el espacio, el
comportamiento geografico de los hechos delictivos especificados en la

rigurosidad judicial,

« La geografia de la delincuencia, promueve investigaciones destinadas a
esclarecer las causas que llevan a los individuos a perpetrar hechos delictivos.
Existe una fructifera produccion desde los centros de reclusion juvenil y desde

las carceles;

« La geografia de la violencia urbana, trata acerca de los hechos delictivos
violentos, sus infractores y actores sociales intervinientes en la ciudad. Cabe
resaltar que es una de las lineas de mayor productividad en la actualidad,
debido a que la delincuencia se considera un fendmeno exclusivamente urbano

adquiriendo relevante presencia.

» La geografia del miedo urbano investiga las manifestaciones espaciales del
temor de las personas a ser victimas de la delincuencia como asi también la
vinculacion con la percepcion del riesgo y el peligro. Son sumamente
interesantes las encuestas de victimizacion realizadas fundamentalmente en

los paises desarrollados y en algunos paises emergentes.

e La geografia de los ambientes delictivos, promueve el analisis de los espacios
inseguros, peligrosos o de riesgo delictivo, como asi también plantea la
relacién entre el disefio urbano y la posibilidad de delinquir y de ser victimas de

la delincuencia.®

B) Sectorizaciobn espacial en relacion a la (in)segu ridad delictiva en
Resistencia, segun las encuestas de percepcién ciud  adana.

La situacion de (in)seguridad delictiva desde la visién ciudadana, deriva de la
implementacién de las encuestas sociales (por muestreo) de (in)seguridad delictiva en

Resistencia. En pos de optimizar la sistematizacibn de los resultados, se han

® Esta linea de investigacion presenta gran similitud con las estudiadas en la Escuela ecolégica de Chicago,
especialmente en la obra de Kevin Linch “La imagen de la ciudad” 1959.
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englobado los items consultados, en tres categorias: ldentificacion de los espacios
considerados peligrosos por la (in)seguridad delictiva en la ciudad a escala barrial;
factores incidentes en el espacio que lo transforman en (in)seguro desde la éptica
ciudadana y las experiencias personales vinculadas a la (in)seguridad delictiva por

parte de los encuestados.

En relacion a la identificacién de los espacios (in)seguros en la ciudad, las
consultas realizadas a los encuestados estuvieron representadas por la variable “Nivel
de estigmatizaciéon de barrios”, por la cual se solicito a los consultados que
seleccionaran de la lista de barrios oficiales de la ciudad de Resistencia® aquéllos que

consideran delictivamente mas (in)seguros.

Previendo casos en los cuales los encuestados desconozcan los topénimos de
los barrios, o bien puedan delimitar un sector o sectores que consideren (in)seguros,
fue incorporado en la estructura de la encuesta, un plano de la ciudad con los nombres
de las diferentes unidades barriales, como asi también diferentes puntos de referencia,
como carceles, hospitales, centros educativos, plazas, terminal de 6mnibus, avenidas
principales entre otras; de modo tal que en la posterior sistematizacién de los datos,

puedan incorporarse esos sectores a las unidades barriales correspondientes.

De la misma manera y ante la posibilidad de que barrios de surgimiento
reciente no estén contemplados en la lista, es que se ha brindado la posibilidad de

asentar por escrito, el nombre del mismo junto con su localizacién en la ciudad.

En encuestas “pilotos o de control” realizadas previamente a la consumacion
oficial, los encuestados-en su mayoria- han seleccionado la totalidad de los barrios de
la ciudad como (in)seguros. Este aspecto de alguna manera anticiparia los resultados
gque posteriormente fueron confirmados en la implementacion oficial de las encuestas,
en donde sustancialmente no existen, -segun los encuestados- lugares seguros en la
ciudad pero si distintos niveles o grados de (in)seguridad que los diferencia. Para
subsanar este aspecto y acotar el universo de los barrios considerados mas

“peligrosos”, es que se solicitd a los encuestados ordenar de modo jerarquico, 5

®La lista de barrios utilizada en la encuesta, es la que oficialmente reconocia el Municipio de Resistencia al afio 2010.
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(cinco) de los barrios identificados previamente, que sobresalgan del resto en cuanto a

su peligrosidad.

La concepcion, elaboracion y aplicacion de las encuestas de (in)seguridad
delictiva urbana, conforman una experiencia inédita en el d&mbito de la ciudad de
Resistencia.” Los principales aportes derivados de su consecucién pueden ser
analizados desde dos puntos de vistas complementarios: el metodolégico y el

factico/cognitivo.

En relacion a los aportes metodoldgicos, se ha logrado corroborar las ventajas
de la técnica por sobre otras, en cuanto a la descripciéon directa de la situacion actual
del fenbmeno en la ciudad. La realizacién de encuestas supone decidir en cuanto al
tamafio muestral, los segmentos de poblacion que integraran la muestra de poblacién
(segun edad, sexo, nivel socioecondmico, etc.) y los indicadores que reflejaran rasgos
sustanciales del fenédmeno en cuestion. Los dos primeros items, (la determinacién del
tamafio muestral y los segmentos de poblacion que integraran la muestra) pueden
ajustarse de acuerdo a los diferentes procedimientos cientificamente aceptados y a los
criterios que el investigador considere adicionar para mejorar o0 potenciar aspectos de
interés, por ejemplo si se buscara sondear la percepcién de (in)seguridad por sexo, se

daré participacion a las ciudadanas excluyendo a masculinos, etc.

Las decisiones referidas a los descriptores o indicadores del fenémeno, supone
una reflexibon mucho méas pormenorizada de los objetivos que se pretendan alcanzar.
La concepcion y la secuenciacion de los indicadores deben evidenciar un equilibrio

entre lo pretendido, lo l6gico y lo proyectado.

Desde el punto de vista factico/cognitivo, las encuestas sobre (in)seguridad
delictiva han permitido obtener informacién que describe la singular visiébn que los
ciudadanos poseen de la situacion del fendmeno. Esta informacion mediante el
analisis de cada uno de los indicadores, ha podido ser transformada en conocimiento
sobre la problematica que, incluso, en sus primeras instancias fueron extendidas a los

organismos interesados, fundamentalmente la policia del Chaco.

Dentro de los conocimientos alcanzados se destacan:

"Por manifestaciones textuales de los funcionarios de la policia del Chaco.
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- La sectorizacion urbana en cuanto a la percepcion de in seguridad delictiva.

-La percepcion diferencial de los barrios que conforman la ciudad de

Resistencia.

- la jerarquizacion de los barrios de la ciudad de Resistencia en cuanto a su

grado o nivel de (in) seguridad.
- Las causas de la percepcion de inseguridad diferencial.
- La experiencia ciudadana referida a la inseguridad y al delito.

- La consideracién general de la seguridad publica en la ciudad de Resistencia.

Al momento de la sistematizacién del orden de los barrios mas (in)seguros
considerados desde el primer lugar al quinto, se observa una fuerte recurrencia de
repeticion de las mismas unidades barriales. Este hecho denota una asociacion muy
especifica y singular de las mismas, con la (in)seguridad delictiva percibida por los
resistencianos. Amén de los datos cuantitativos, esta circunstancia afianzo la certeza
de la presencia de unidades barriales que evidencian rasgos especificos de

estigmatizacién espacial.
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