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Resumen: En este articulo se analizan los posicionamientos
de los actores sociales implicados en la problemdtica del
teletrabajo en Espana, a partir de su construcciéon medidtica, en
el contexto de la pandemia por covid-19. Para ello, se
seleccioné un conjunto de noticias en los portales digitales
espafoles: El Paisy El Mundo, entre septiembre y diciembre de
2021, luego de la sancién de la Ley de trabajo a distancia
espafiola.

Metodoldgicamente, se utilizé6 un abordaje que prioriza la
mirada cualitativa, centrada en los sentidos sociales, con una
aproximacién sociosemiética (Verdn, 1987) para el andlisis de
la construccién de los discursos en la superficie medidtica.
También se pusieron en juego una serie de categorias temdticas
utilizadas para analizar los posicionamientos de los actores
involucrados, representados por El Pais y El Mundo:
empresarios, gobierno, trabajadores y sindicatos. Finalmente,
se analizaron las posturas que los mismos medios, en tanto
actores sociales, asumieron sobre esta modalidad laboral.

Asi, desde el trabajo analitico de lo visibilizado medidticamente
sobre los posicionamientos de los actores involucrados, se
busc6 identificar las principales definiciones que circularon
sobre el teletrabajo, la flexibilizacién, la descentralizaciéon
laboral, los derechos de los trabajadores, etc.

Palabras clave: teletrabajo, representaciones medidticas, portales
de noticias espanoles.

Abstract: This study analyzes the positioning of the social
actors involved in the issue of smart working in Spain, from its
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mass media construction, in the context of the Covid 19
pandemic. For this purpose, a set of news items was selected
from the Spanish digital portals: El Pais and EI Mundo,
between September and December 2021, after the enactment
of the Smart working Law in Spain.

Methodologically, a qualitative approach was used, focusing on
social meanings, with a socio-semiotic approach (Verén, 1987)
for the analysis of the construction of discourses on the media
surface. Thematic categories were used on the basis of which
the positions of the actors involved, represented by El Pais and
El Mundo, were analyzed: employers, government, workers
and trade unions. We also analyzed the positions that the mass
media themselves, as social actors, took on this labour
modality.

Thus, from the analytical study on what was made visible in
the mass media about the position of the actors, we sought to
identify the main definitions that circulated about smart
working, flexibilisation, decentralisation of labour, workers'
rights, etc.

Keywords: smart working, media representations, Spanish news
sites.
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Introduccién

La pandemia de covid-19, declarada por la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) en marzo de 2020, impulsé la expansién global del
teletrabajo. Ante el aislamiento social, medida sanitaria implementada
contra el virus, el trabajo remoto devino en la principal modalidad
laboral en el mundo para continuar con la produccién de bienes y
servicios, tanto en el sector privado como en el publico. Estas formas
de organizar el trabajo no son nuevas, pero su implementacién en un
contexto marcado por la urgencia oblig6 a cambiar rutinas
productivas, en las que el tiempo y el espacio de trabajo se
transformaron en  busqueda de mayor flexibilizacién 'y
descentralizacién laboral.

Durante la crisis sanitaria, los medios de comunicacién informaron
sobre las distintas normativas y medidas sanitarias implementadas
para hacer frente al virus y, en particular, sobre los cambios puestos en
marcha en el sector laboral. A partir de ello, resulta interesante
problematizar la construccién medidtica de ciertas representaciones,
vinculadas con el posicionamiento de los actores sociales, que pueden
influir en los imaginarios sociales que giran alrededor del mundo del
trabajo en una determinada coyuntura.

En esta linea, para el presente estudio, se analizaron un conjunto de

noticias acerca del teletrabajo en Espaﬁa[4], entre septiembre y
diciembre de 2021, en dos de los principales portales digitales de
noticias espanoles: El Pais y El Mundo. El periodo septiembre-
diciembre de 2021 es inmediatamente posterior, luego del verano
europeo, a la sancién de la Ley de trabajo a distancia en julio de 2021,
basada en el Decreto real de 2020 que se habia promulgado en virtud
de la emergencia pandémica. La promulgacién de la normativa fue
central ya que formalizé y regulé transformaciones en los modos de
organizacién laboral que la contingencia sanitaria habia forzado e
impuesto.

Especificamente, se analizaron las representaciones que estos
medios, en sus versiones digitales, construyeron de los
posicionamientos de los principales actores sociales involucrados en el
tema de teletrabajo: empresarios, sindicatos, trabajadores y gobierno.
Para ello, y a partir de la identificacién de los aspectos visibilizados
sobre la temdtica del trabajo remoto, se analizaron, por un lado, el
respaldo y el apoyo de los actores involucrados y, por otro, las
resistencias y las objeciones que manifestaron sobre la nueva
modalidad laboral.

Conceptualmente, se parte de concebir la cultura y Ia
comunicacién como un campo de disputa por los sentidos que
circulan en cada momento histérico (Hall, 1981). En estas luchas, los
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grandes medios masivos de comunicacién son actores sociales y
politicos que juegan un papel fundamental en la definicién de las
formas en las que se percibe el mundo y sus problemdticas, y en las
interacciones que establecen con los grandes temas que circulan
cotidianamente (Gramsci, 1974). Las representaciones medidticas,
que se configuran en la superficie de los medios, iluminan una
determinada versién de la realidad, entre otras posibles, visibilizando
ciertos aspectos, sentidos y opacando otros. Asi, a través de la
produccién y circulacién de los discursos medidticos, se va
configurando una suerte de hegemonia de lo decible y de lo pensable
en cada coyuntura histérica sobre determinadas temdticas, situaciones
y/o actores sociales (Angenot, 2012).

Metodoldgicamente, se utiliz un abordaje que prioriza la mirada
cualitativa, centrada en los sentidos sociales asignados a los diferentes
aspectos de la temdtica. Se puso en juego una aproximacién
sociosemidtica (Verén, 1987) para el andlisis de las tensiones
discursivas y la construccién de los discursos en la superficie
medidtical3). En este articulo, para el abordaje de las notas, se
utilizaron cuatro categorias temdticas, creadas previamente, a partir
de las cuales se analizaron los posicionamientos de los actores
representados por El Pais y El Mundo. Ellas fueron: la semana laboral
(la organizacion de la semana de trabajo con jornadas hibridas), las
regulaciones sobre el teletrabajo (las normativas, leyes y decretos para
regular el trabajo remoto en Espafa y en otros paises), la
productividad (el incremento, o no, de la productividad y el
rendimiento de las y los trabajadoras/es a partir del teletrabajo) y el
derecho a la desconexién (la extensién y la modificacion de las
jornadas laborales con derecho de los y las trabajadores/as a

desconectarse)[é]. También, se analizaron las posturas o los
posicionamientos que los mismos medios, a través de sus editoriales o
notas de opini6n, asumieron sobre el teletrabajo, los modelos hibridos
y la modalidad de trabajo tradicional.

Este articulo, se debe destacar, es parte de una investigacién mayor
que, de manera interdisciplinaria, se posiciona en el cruce entre el
mundo del trabajo y los estudios en comunicacién y cultura,
analizando los imaginarios que se construyen y circulan en cada
momento histérico sobre el trabajo y sus principales aspectos, en
particular, en momentos de crisis y de avance del modelo neoliberal a
nivel global. Y que, en el marco del estudio de las relaciones complejas
entre el mundo del trabajo, el neoliberalismo y las representaciones
medidticas, ya se han venido estudiando estas cuestiones del
teletrabajo para el caso argentino (Coscia y Perbellini, 2021), donde el
1 de abril de 2021 comenzé a regir la Ley N° 27555 sobre Régimen de

Contrato de Teletrabajo[7].
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Principales aspectos de la Ley de trabajo a distancial®]

La Ley N° 10/2021 de trabajo a distancia, sancionada el 9 de julio
de 2021, describe los beneficios de la “virtualizaciéon de las relaciones
laborales, que desvincula o deslocaliza a la persona trabajadora de un
lugar y tiempo concretos” (Ley 10/2021, p. 6): la flexibilidad en los
tiempos de trabajo y los descansos, la mayor autoorganizacién, la
conciliaciéon de la vida familiar y laboral, la reduccién de costes
empresariales y de desplazamientos, la productividad y la
racionalizacién de horarios, la fijacién de poblacién en territorios
rurales, entre otros. A su vez, se describen las desventajas de la
modalidad de trabajo a distancia como el tecnoestrés, la proteccion de
datos, el horario continuo, la fatiga informatica, etc.

Esta ley se define por su caracter “regular”, es decir, que serd trabajo
a distancia aquel que se preste por un periodo de referencia de tres
meses, con un minimo del 30% de la jornada, o el porcentaje
proporcional equivalente en funcién de la duracién del contrato de
trabajo. Al mismo tiempo, se determina que el trabajo a distancia se
desarrolle a partir de la firma de un acuerdo voluntario y reversible,
para la persona trabajadora y la empleadora. También, la legislacion
promueve el derecho a la formacién y promociéon profesional, la
dotacién de medios, equipos y herramientas junto con la
compensacioén de gastos derivados del trabajo a distancia por parte del
empleador.

Por otro lado, se destaca la promocién de derechos que repercuten
en la temporalidad laboral. Se informa que los acuerdos firmados
deben dejar registrado la cantidad de tiempo que se realizard el trabajo
a distancia, los momentos de inicio y fin de la jornada, y el derecho del
trabajador a flexibilizar los horarios de prestaciéon de servicios.
Ademas, se destacan la evaluacién de riesgos bajo esta modalidad
laboral y las practicas de prevencién. Asi, se resalta la promocion del
derecho a la intimidad y proteccion de datos personales; y el derecho a
la desconexién digital del trabajador fuera de su horario de trabajo,
limitando el uso de los medios de comunicacién empresarial durante
los descansos y respetando la duracién maxima de la jornada.

Por ultimo, se promueve el ejercicio de los derechos colectivos. La
ley habilita la intervencién de los representantes legales de los
trabajadores, las negociaciones y los acuerdos colectivos en todos los
derechos mencionados, para garantizar su cumplimiento y especificar
los términos dentro de los cuales las personas pueden hacer ¢jercicio
de los mismos. Se afirma que los convenios colectivos, segun la
actividad concreta de cada 4mbito, pueden identificar los puestos de
trabajo susceptibles de ser realizados a través del trabajo a distancia,
las condiciones de acceso y desarrollo de la actividad, podran regular
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una jornada minima presencial, la maxima del trabajo a distancia, la
reversibilidad de los contratos y todo contenido adicional que
consideren necesario:

La norma estd llamada a proporcionar una regulacién adecuada y suficiente
de los diferentes aspectos que singularizan la prestacién del trabajo a
distancia y para lo cual no basta con la aplicacién de los preceptos vigentes,
dejandolo a la autonomia de las partes, lo que podria conllevar situaciones de
desproteccion, desigualdad y desconocimiento de derechos bésicos dada la
situacién de asimetria y el espacio y medios particulares en los que se

desarrolla el trabajo a distancia. (Ley N° 10/2021, p. 13)
Posicionamientos de los actores ante los temas

El corpus de analisis retne un total de 83 noticias de los medios
espafoles El Pais y EI Mundo, para el periodo de septiembre y
diciembre de 2021. Sobre esta seleccion, la temética de teletrabajo
tuvo tres veces mds visibilidad en el primer medio que en el segundo,
con 62 y 21 notas, respectivamente. Principalmente, las noticias de
ambos medios se ubicaron en las secciones de Economia.

En estas noticias, los temas o categorias que tuvieron mayor
visibilidad fueron, en primer lugar, la “semana laboral” y, luego, “las
regulaciones sobre el teletrabajo”. Especificamente, en El Pais la
organizacién de la semana laboral conté con 50 noticias (80,6%),
seguida por menciones a las regulaciones sobre el teletrabajo en 29
notas (46,7%); en El Mundo, también estas temdticas fueron las de
mayor cobertura con 11 (52,3%) y 7 (33,33%) noticias,
respectivamente. Por su parte, el “derecho a la desconexién”, como
extensiéon y modificacién de la jornada laboral, fue el tema menos
abordado: El Pais lo menciona en 6 noticias (9,6%) y El Mundo,
solamente en 2 notas (9,5%). Por tltimo, la temdtica sobre la
“productividad” fue cubierta diferencialmente a nivel cuantitativo,
con 20 notas (32,2%) en El Pais y una sola noticia (4,7%) en El
Mundo.

En la visibilizaciéon de estos temas, ambos medios construyeron
parte de sus noticias a partir de los posicionamientos o puntos de vista
de cuatro actores principales: empresarios, trabajadores, gobierno y
sindicatos. En El Pais, la postura empresaria fue la més representada
con menciones en 30 noticias (48,3%), seguida por el
posicionamiento gubernamental identificado en 16 notas (25,8%); la
postura sindical se referencié en 14 noticias (22,5%) y la del
trabajador, en 12 notas (19,3%). Por su parte, en El Mundo las
posturas que adquirieron mds visibilidad fueron las del gobierno con
menciones en 11 noticias (52,38%), seguidas de las posturas sindicales
y del trabajador con 5 notas cada uno (23,8%), y la postura
empresarial que se referencié en 4 noticias (19,04%).
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En tanto actores sociales, los medios analizados construyeron un
posicionamiento a favor del teletrabajo, en particular, de los modelos
laborales mixtos o hibridos que combinan la presencialidad y el
trabajo remoto. En este sentido, El Pais respaldé la continuidad del
teletrabajo y su formato hibrido en 47 notas (75,8%); mientras las
posturas propresencialidad, que apoyaron el regreso del trabajador a
su puesto laboral, fueron destacadas en 12 noticias (19,3%). También,
esta misma tendencia se observé en El Mundo, con 14 notas (66, 6%)
que promovieron la continuidad del teletrabajo, y 3 noticias (14,28%)
que informaron sobre la vuelta al modelo de trabajo presencial o
tradicional. En ambos medios, se observé la tendencia a promover el
regreso a la presencialidad del trabajador bajo los modelos hibridos de
trabajo.

Semana laboral

Como se adelantd, la “semana laboral” fue el tema més cubierto por
El Pais y El Mundo. En ambos medios se destacaron los beneficios del
teletrabajo y de aquellos modelos laborales que lo incluyen, en
particular, los formatos hibridos de trabajo. En este sentido, las
noticias resaltaron el ahorro de costos empresariales, la
implementacién de politicas de repoblacién para regiones de Espana
poco habitadas, el cuidado del medio ambiente, la flexibilidad horaria
y la conciliacién entre el ambito privado y laboral del trabajador, entre
Otros aspectos.

En este tema, las voces empresariales fueron las mayormente
mencionadas por ambos medios, en particular por El Pais —El Mundo
cita poco a las voces empresarias. Esto puede deberse a la tendencia del
primer medio a cubrir las noticias sobre teletrabajo en el sector
privado, mientras que el segundo centra su cobertura sobre el sector
publico. Més alld de estas diferencias, estos medios refirieron una
postura empresarial que buscé incorporar el teletrabajo como parte de
una nueva realidad pospandemia, sin mostrar manifestaciones en
contra. De este modo, se mencionaron empresas especificas y se
citaron los testimonios de empresarios sobre los beneficios del trabajo
remoto y de los modelos laborales mixtos:

Si este nuevo entorno hibrido se entiende y somos capaces de aprovecharlo,
ganamos todos. La companfa identifica ahorros importantes en
infraestructura, desplazamientos de personas y flexibilidad, asi como el
trabajador mejora sus niveles de conciliacion, ahorra en dietas, transportes,
alojamiento [Alberto de Salomén, responsable de consultorfa de Randstad].
(El Pais, 26 de septiembre de 2021)

‘Estamos frente a una nueva realidad laboral, en la que el modelo mixto de
trabajo se vislumbra como el equilibrio ideal entre las necesidades de los
empleados y empresas’, asegura Domenec Gilabert, senior executive director
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de PageGroup. El éxito en la implementacién de estos entornos hibridos
dependerd de las pautas que marquen las compaiias, en base a las necesidades

y disposicién de los empleados. (El Mundo, 17 de noviembre de 2021)

También, se destacd el posicionamiento de los sindicatos y el
gubernamental, que reiteraron tanto el respaldo a los modelos
hibridos de trabajo y las ventajas sobre el teletrabajo, como el
mantenimiento de las tareas laborales ante la emergencia sanitaria y la
repoblacién de la “Espana vacia”, en zonas rurales:

Con la vuelta a la presencialidad, CSIF propuso en septiembre un
modelo hibrido definido por un 40% de presencia fisica y un 60% de
trabajo a distancia. ‘El sindicato inst6 a poner en valor la experiencia
positiva que ha supuesto el desempeno del trabajo en modo
telemdtico que durante todos estos meses de pandemia ha garantizado
el funcionamiento de la Administracién®. (El Pais, 19 de noviembre
de 2021)

El teletrabajo, ademds, busca facilitar que ‘los empleados publicos
elijan como lugar de residencia territorios en riesgo de despoblacion’,
explicé Montero. ‘Para que el trabajo no sea un problema anadido
para vivir en estas zonas. [Marfa Jestis Montero, ministra de
Hacienda y Funcién Ptblica]. (El Mundo, 19 de noviembre de 2021).

En particular, el posicionamiento de los trabajadores en este tema
fue poco visibilizado por ambos medios. Los pocos testimonios
incluidos tendieron a respaldar el teletrabajo y sus modalidades
mixtas. En la mayor parte de las notas de El Pais, se observé que los
trabajadores de empresas privadas refirieron las ganancias obtenidas
en sus experiencias de vida con el trabajo telematico; mientras que los
trabajadores publicos destacaron los beneficios del teletrabajo y
lamentaron su pérdida por las decisiones gubernamentales que
exigieron su regreso a las oficinas debido a la baja en los indices de
contagio y el avance de la vacunacién:

Helena Pefias, madre de tres hijos. Vive en Ferrol pero trabaja en Lugo, en la
empresa de energfas renovables Norvento. ‘Me ahorro dos horas de coche
cada dia de los dos que no voy. Para mi es el modelo ideal, porque también
puedo tejer lazos con los compaiieros en la oficina’. (El Pafs, 4 de septiembre

de 2021)

Sienta mal. Si no hubiésemos respondido se entenderfa, pero no ha sido el
caso. Incluso hemos corrido con los gastos del teletrabajo con nuestros
medios personales. Espero que mds adelante, cuando se normalice todo de
verdad, se flexibilicen las medidas. [Jests Durdn, empleado de Sepe]. (el pais,
3 de octubre de 2021)

En El Mundo, las voces de los trabajadores fueron representadas a
través de la publicacién de los resultados de encuestas. No se
identificaron testimonios en primera persona, pero se referenci6 el
voto a favor del teletrabajo y los modelos hibridos:
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la mayoria de la poblacién espafiola apoya el teletrabajo. Asi se reflejaba en la
encuesta de tendencias en la sociedad digital durante la pandemia, publicada
por el CIS en marzo de este afio. La mayoria de los encuestados consideraba
que esta modalidad de trabajo era buena para los trabajadores (50%), para las
empresas (un 62,2%) y para la sociedad (el 52,2%), al facilitar la conciliacién
familiar, reducir el trafico y dar flexibilidad al empleado para vivir en un lugar
diferente al del trabajo. (El Mundo, 16 de noviembre de 2021)

En relacién con el andlisis de la semana laboral, las notas del El Pais
y El Mundo mencionaron “férmulas” que combinan en distintos dias,
a veces expresadas en porcentajes, la cantidad de jornadas presenciales
o los “aforos” en las oficinas, y los dias de trabajo remoto. A su vez, se
menciond el trabajo 100% remoto, con las ventajas de la “ubicuidad
laboral”, como la modalidad workation, concebida como un estilo de
vida més que una forma de organizar el trabajo:

Vodafone ha apostado por un sistema de 60% en remoto y 40% presencial,
que permite volver al trabajo 100% a distancia si sube la incidencia
acumulada en la comunidad auténoma, si se tienen hijos a cargo o si se
pertenece a un grupo de riesgo. IBM solo permite el 30% de aforo en sus
instalaciones, por lo que gran parte de su plantilla seguird en casa. (El Pafs, 1

de septiembre de 2021)

Este nuevo estilo de vida, calificado por algunos como workation, permite
viajar a un nuevo destino para trabajar al menos durante una parte de la
estancia y disfrutar del tiempo libre fuera del horario laboral. (El Mundo, 27
de septiembre)

La definicién del porcentaje de dias presenciales y remotos marcé
un espacio de acuerdos y conflictos entre los distintos actores sociales.
Estos medios tendieron a cubrir tematicas similares: por un lado, la
implementacién de los modelos de trabajo hibridos, en particular en
el mundo empresarial; por el otro, el regreso de los trabajadores
publicos a la presencialidad. En esta linea, se observé la tendencia a
representar al sector privado de las grandes empresas como el mds
vinculado al mantenimiento del teletrabajo y los modelos laborales
hibridos, con mayor proporcién de dias de trabajo remoto. En estas
notas, principalmente El Pais, desde una mirada conciliadora, se
remarcaron los acuerdos entre empresas, trabajadores y sindicatos
para el establecimiento de estos sistemas laborales:

El entorno laboral de Liberty es premiado por perpetuar el teletrabajo. Ha
pactado con la plantilla que trabajardn para siempre desde sus casas. (El Pais,
1 de octubre de 2021)

En cuanto a la Administracién Puablica, la tendencia fue informar
sobre la “vuelta a las oficinas” de sus trabajadoras/es con predominio
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de la presencialidad. Este tema fue cubierto por ambos medios,
principalmente por El Mundo:

Funcién Publica ha comunicado a los representantes de los trabajadores en la
Administracién que el tope de su jornada semanal en la modalidad de
teletrabajo serd el 20%, lo que los sindicatos consideran un recorte drastico a
los acuerdos que firmaron hace unos meses y que establecian ese limite en tres
jornadas a la semana. (El Mundo, 15 de septiembre de 2021)

De esta manera, se visibilizaba la conflictividad entre el Gobierno y
los sindicatos por la definicién de la cantidad de dias de trabajo
presenciales y a distancia, junto con el descontento del personal, como
se menciond en lineas anteriores.

Normativa reguladora del trabajo a distancia

Respecto de las regulaciones del teletrabajo, este tema fue el
segundo mids visibilizado por El Pais y El Mundo. En términos
generales, ambos medios dieron amplia cobertura a la legislacién sobre
el trabajo remoto en Espafna y otros paises, para el sector privado y
publico. El posicionamiento gubernamental fue el principalmente
referido sobre esta tematica, en primer lugar, por El Mundo y, luego,

por El Pais®). Con relacién al sector privado, se citaron
representantes del gobierno que plantearon el establecimiento del
teletrabajo como una modalidad laboral estable, expresando la
necesidad de actualizar las normativas vigentes para adaptarse a los
nuevos tiempos; mientras que en el sector publico, las voces
gubernamentales fomentaron el regreso a la presencialidad dada la
baja en los contagios y el avance de la vacunacién —aunque se
reconocen algunas politicas publicas a largo plazo, como la
repoblacién de la “Espana vacia” en zonas de declive demogrifico:

‘El teletrabajo en pandemia fue de las primeras medidas que se tomaron. Lo
que hizo la ley fue buscar una solucidn para el futuro, adaptarse a los nuevos
tiempos, al siglo XXI. De hecho, la ley recoge que los que ya estaban
teletrabajando en pandemia pudiesen seguir haciéndolo sin el acuerdo de
trabajo. La ley es para los nuevos acuerdos y los antiguos, pero con un periodo
de adaptacién’, explican fuentes del Ministerio de Trabajo. (El Pais, 7 de
noviembre de 2021)

“Todos los indicadores de evaluacién del nivel de transmisién presentan
tendencia decreciente y permiten una cierta desescalada dentro de la
prudencia’. Se trata de avanzar en la vuelta a la normalidad como va a ocurrir
en los sectores privados y en 4mbitos publicos como los centros de Atencién
Primaria, que recuperarén el trato presencial a partir del lunes 4 de octubre.
[Resolucién de la Conselleria de Justicia, Interior y Administracién Publica
de la Generalitat Valenciana]. (El Mundo, 27 de septiembre de 2021)
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Si bien ambos medios marcaron un posicionamiento a favor de la
regulacién del teletrabajo para el sector privado y publico, también
mencionaron problemdticas referidas a las distintas normativas. En
particular, la regulacién se problematizé a partir del posicionamiento
de las empresas, los sindicatos y los trabajadores. En lo especifico, El
Pais desarrollé una extensa cobertura de la regulacion del teletrabajo,
destacando que el sector privado y publico se rigen por normativas
diferentes. Se centrd en la descripcién de la Ley N° 10/2021 de
trabajo a distancia, detallando y citando sus articulos, describiendo
cuando la normativa era o no aplicable. Ademis, este medio focalizé
en los gastos que debe cubrir el empleador cuando los y las
empleados/as realizan sus tareas de forma remota, como internet,
clectricidad y equipamiento de trabajo. A partir de estos aspectos, El
Pais define desde una postura empresaria lo que considera el principal
“obstaculo” o “escollo” para que el teletrabajo se afiance en Espana:

La ley que regula el teletrabajo desde septiembre de 2020 es una de las causas,
segun los expertos, de que esta modalidad laboral no haya despegado de la
forma que se esperaba. Esta normativa, que exige un tiempo minimo de
trabajo en casa y puede suponer un costo adicional para la empresa, resta
flexibilidad a las compafiias e impone unas cargas que no todas las firmas
estan dispuestas a asumir. (El Pais, 24 de noviembre de 2021)

Por su parte, las noticias de El Mundo no refirieron diferencias
entre las normativas del sector privado y publico. Aunque se
mencionaron algunas generalidades sobre la Ley N° 10/2021, la
cobertura focalizé en los conflictos en torno a las regulaciones para el
sector publico. En este sentido, se citaron decretos reales y acuerdos
establecidos en los inicios de la pandemia para contener la emergencia
sanitaria, también aquellos posteriores que reinstalaron el trabajo
presencial por la baja en los indices de contagio y el avance de la
vacunaciéon. La problematica visibilizada fue aquella referida a la
vuelta al trabajo presencial para los trabajadores publicos. Asi, El
Mundo recurrié a voces sindicales que remarcaron su descontento por
esta medida:

Con la nueva resolucién, Funcién Publica devuelve a los trabajadores
publicos a las oficinas ya que actualmente en su actividad el permiso para
trabajar a distancia es de cuatro dias semanales. La decisién del Gobierno ha
tomado por sorpresa a los sindicatos de funcionarios, que el pasado mes de
abril llegaron a un acuerdo con el entonces responsable de la Administracién,
Miguel Iceta, para implantar el teletrabajo con base en unos acuerdos

negociados. (El Mundo, 15 de septiembre de 2021)

En particular, el posicionamiento sindical fue visibilizado por El
Pais y El Mundo citando a los representantes sindicales que tuvieron
una postura a favor del mantenimiento del teletrabajo y, en particular,
de los sistemas hibridos. Con relacién al marco normativo del trabajo
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remoto, se los destacé desde miradas criticas, reflexivas, e incluso por
momentos combativas, sobre los distintos aspectos del sistema laboral
en tiempos de pandemia y pospandemia. Asi, se observaron algunas
diferencias en las representaciones construidas sobre las
organizaciones sindicales del sector privado y publico. En este sentido,
principalmente en El Pais, las organizaciones sindicales en empresas
privadas fueron visibilizadas expresando disconformidades con el
accionar empresarial o desacuerdos con la normativa vigente. Sin
embargo, los sindicatos continuaron respaldando la regulacién del
trabajo remoto:

Segun CC OO, es necesario un nuevo marco regulatorio de teletrabajo, ya
que los esquemas anteriores han sido superados por la realidad y las normas
estan muy desfasadas y alejadas de los nuevos usos en el mercado laboral.
‘Ante la nueva sociedad digital, donde Orange debe ser una referencia, la
regulacion del trabajo a distancia debe actualizarse a los nuevos tiempos’, dice
el sindicato, que precisa que quiere garantizar por escrito reflejindolo en
convenio, una regulacion estable que sea beneficiosa para los empleados, en
linea con los métodos modernos de las empresas més innovadoras. (El Pais,

21 de septiembre de 2021)

Por su parte, El Mundo, centrado en la cobertura del teletrabajo en
el sector publico, visibilizé la combatividad de los sindicatos que
discutieron los decretos gubernamentales por la vuelta a la
presencialidad de los trabajadores estatales y denunciaron la falta de
condiciones sanitarias que garantizaran su regreso. Aunque en
conflicto, los representantes sindicales del sector publico respaldaron
la continuidad y la regulacién del trabajo remoto:

La Central Sindical Independiente y de Funcionarios (CSIF) denuncia que la
resolucién del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica ‘no retne los
requisitos necesarios para garantizar la vuelta al trabajo presencial en las
mejores condiciones’, por lo que no la ha suscrito. (El Mundo, 1 de octubre

de 2021)

Con relacién al posicionamiento del trabajador respecto de la
normativa vigente del teletrabajo, se encontraron escasas referencias.
Las voces incluidas destacaron los efectos positivos del trabajo remoto
en su vida laboral y privada y/o su descontento por el recorte de esta
modalidad. En este tltimo caso, se mencionaron algunos testimonios
que rechazaron los decretos gubernamentales de vuelta a la
presencialidad. A partir de esta tendencia, la mirada del trabajador fue
construida respaldando los cambios legales que implicaron la
incorporacién del teletrabajo al contrato laboral, destacando las
mejoras en su bienestar personal:
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Los empleados de Desigual, la empresa catalana de moda, han votado por
mayorfa tener una jornada laboral de cuatro dias, con uno de ellos de
teletrabajo, a cambio de una reduccién de salarial asociada al ajuste de horas
del 13%, del que la empresa asume el 6,5%. (El Mundo, 7 de octubre de
2021)

La consultora Jennifer Torres, de 25 afios, es una de ellas. Siempre habia
sofiado con entrar ahi. Y se llevé una sorpresa adicional: ‘La empresa te cuida
tanto que me siento mas acompanada que cuando trabajaba presencialmente
en otro sitio’. Y se ahorra el viaje diario a la oficina y come mds sano. “Tanto
fisica como psicoldgicamente estoy mucho mejor’. (El Pais, 4 de septiembre

de 2021)

Por ultimo, en el analisis de la normativa del teletrabajo junto con
el posicionamiento de los actores implicados, se observé que El Pais y
El Mundo tienden a promover un marco regulatorio que siente las
bases para la perpetuidad del trabajo remoto, y sus transformaciones
en las rutinas productivas:

El Gobierno ultima con los sindicatos la incorporacién del teletrabajo de
forma permanente dentro de la Administracién General de Estado. Tras un
plan excepcional de trabajo a distancia por la crisis Covid-19, a partir del
2022 los funcionarios podrdn optar a desarrollar hasta un 60% de su
actividad laboral teletrabajando. Un ambicioso plan. (El Mundo, 23 de
noviembre de 2021)

Todavia hay muchas empresas que afrontan este nuevo curso con un asunto
por resolver: qué sistema laboral van a establecer ahora que estd en vigor la
nueva Ley de Trabajo a Distancia —aunque las sanciones no lo hardn hasta el
1 de octubre— y en un momento en el que, aunque la incidencia de la
covid-19 empieza a descender la pandemia no ha terminado. (El Pais, 1 de
septiembre de 2021).

En este sentido, ambos medios destacaron la importancia de
establecer el teletrabajo con proyecciones a largo plazo, y mas alla de la
pandemia, apostando por la adopcién de modelos de trabajo hibridos.

Productividad

Si bien la productividad fue un tema mas visibilizado por El Pais
que por El Mundo, ambos medios construyeron un posicionamiento
a favor del teletrabajo. Asi, las noticias destacaron que el trabajo
remoto, implementado de forma forzada con la pandemia, permiti6
que las empresas, la Administraciéon Publica y las y los trabajadoras/es
continten realizando sus tareas. También las notas refieren que esta
continuidad productiva, bajo las modalidades laborales remotas y
mixtas, exige transformaciones en las rutinas productivas
tradicionales. En este sentido, los posicionamientos de los actores
implicados destacaron que la productividad no solamente se
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mantuvo, sino que se incrementd gracias al trabajo remoto y sus
modelos hibridos, a la flexibilizacién y a la descentralizacién del
tiempo y del espacio laboral.

Al respecto, las notas consideraron estos aspectos centrales para el
funcionamiento de los nuevos modelos laborales. En particular,
ambos medios recurrieron al posicionamiento empresarial al
mencionar las mejoras en la productividad laboral y las
transformaciones en las rutinas productivas. En principio, se
destacaron los cambios en los tiempos de trabajo a partir de la
flexibilidad horaria y el rendimiento por objetivos:

Segun la encuesta Candidate Pulse Survey de Michael Page, el 44% de los
profesionales considera que su productividad mejoré gracias a la posibilidad
de asumir horarios diferentes con el teletrabajo. (El Mundo, 17 de noviembre
de 2021)

El director de Relaciones Institucionales de Randstad avisa también que las
medidas de control horario no estdn adaptadas a esta nueva manera de
trabajar, lo que lleva a muchos empresarios a seguir prefiriendo la
presencialidad. Solo cuando se generalicen las dindmicas de trabajo por
objetivos, resalta, se podrd avanzar en un modelo hibrido real. (El Pais, 1 de
septiembre de 2021)

Asi mismo, El Pais y El Mundo resaltaron los cambios en el espacio
laboral tradicional con la descentralizacion fisica del puesto de trabajo
y su alternancia con los dmbitos privados del trabajador. Nuevamente,
varias notas refieren al posicionamiento empresarial manifestando la
necesidad de remodelar sus locales y edificios como espacios de
encuentro ¢ intercambio de ideas para las jornadas presenciales en
lugares como la llamada “oficina destino™:

‘las directrices para alinear las expectativas empresariales con la flexibilidad
deben ser claras, y no se ha de obviar que la oficina sea un lugar atractivo, que
invite a la colaboracion e intercambio de ideas’, expone la consultora. ‘En
modelos hibridos, las soluciones IT se vuelven fundamentales para garantizar
una experiencia de trabajo enmarcada en un mismo entorno, sin barreras’. (El

Mundo, 17 de noviembre de 2021)

El arquitecto Guzmin de Yarza ayuda en nombre de la consultora
inmobiliaria JLL a empresas ¢ instituciones a implantar nuevas formas de
trabajar [...] ‘existe una gran demanda social de flexibilidad’. Cree que la
oficina es mis importante que nunca, pero dindole la vuelta, no valdrén las
atmosferas asépticas e incémodas, sino un concepto de ‘oficina destino’ que
atraiga a los empleados, en edificios de gran calidad, algo mds parecido a un
club de socios donde conectar con clientes y compafieros para crear lo que ¢l
denomina ‘serendipia disefiada’, esa que sustituye a la charla espontinea

alrededor de la méquina. (El Pafs, 4 de septiembre de 2021)

En general, se observé que El Pais y El Mundo tienden a
representar la irrupcién de un tiempo y espacio pospandemia, de



Teletrabajo y pandemia: el posicionamiento de los actores en las representaciones medidticas de diarios esparioles[1]

/@\meli

caracteristicas hibridas, que combina la presencialidad y lo telematico.
En este mundo hibrido surgen nuevas necesidades a ser satisfechas,
como la flexibilidad del tiempo laboral y el doméstico, junto con la
descentralizaciéon del espacio de trabajo tradicional. En este sentido,
las noticias describieron la “liquidez” y el desarrollo tecnoldgico como
caracteristicas centrales de los innovadores procesos productivos, la
organizacién de los trabajadores y su formacién. Para dar visibilidad a
estos aspectos, ambos medios recurrieron a las voces empresarias:

En ISS han podido constatar, a través de encuentros organizados con
compafias como Amazon, Indra, Reale, Telefénica, Bankinter o Repsol, que
‘la pandemia ha demostrado que es posible trabajar desde casa e incluso tiene
sus ventajas. Pero esto no puede sustituir al trabajo presencial ni a las
relaciones y sinergias que se crean dentro de un mismo espacio fisico’. Estos
directivos creen que ‘la tendencia de futuro serdn plantillas dispersas, liquidas
y centradas en la tecnologfa’. (El Mundo, 17 de noviembre de 2021)

‘Empezamos a hablar de educacién liquida en un mundo de constante
cambio y ahora que hemos tenido la oficina en casa hemos aprendido que, a
través de plataformas, podemos ser mds eficientes y estirar la productividad.
La tecnologfa nos ha mostrado su cara mds amable, como vehiculo de
comunicacién, de interrelacién’ reflexiona Santiago Iniguez, presidente

ejecutivo de IE University. (El Pais, 13 de septiembre de 2021)

En el caso del posicionamiento gubernamental, se destacéd la
posibilidad de aumentar la cobertura de los servicios publicos a partir
del trabajo remoto. A su vez, los posicionamientos de los sindicatos y
los trabajadores se manifestaron a favor de las mejoras en el
rendimiento laboral con el teletrabajo:

se podrd articular una modalidad de teletrabajo con una prestacién de
servicios de cardcter presencial de al menos un 10% mensual, dirigida
expresamente a atender circunstancias organizativas especiales, como
favorecer la presencia de la Administracion del Estado en el territorio, en
zonas en declive demogréfico, o atender la prestacién de servicios en 4mbitos
geograficos de dificil cobertura. [Jesus Marfa Montero, ministra de Hacienda
y Funcién Publica]. (El Mundo, 19 de noviembre de 2021)

Borja Sudrez, secretario general de la Federacién de Servicios de CC OO
Canarias, explica que el teletrabajo genera mas productividad y de ahi ‘la
intencién de potenciarlo negociadamente con las empresas para que los
trabajadores cuenten con el material y equipos necesarios para desarrollarlo,
ademas de que no les suponga un sobrecoste’. (El Pais, 3 de noviembre de
2021)

‘Estoy més comoda y soy mucho mds operativa desde casa. Aqui se pierde
algo mas de tiempo’, cuenta Susana Fernindez, del departamento de
marketing [de Bee Digital, ex Pdginas Amarillas]. (El Pais, 7 de noviembre de
2021)
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De esta forma, se destacaron los beneficios de flexibilizar y
descentralizar los tiempos y los espacios de trabajo.

Derecho a la desconexién

Por ultimo, en el tema del derecho a la desconexién, que refiere a
distintos factores que puedan implicar la extensién y modificacién de
la jornada laboral, las notas seleccionadas destacan la normativa que
respalda al trabajador para no recibir ni responder mensajes por fuera
de su horario laboral y los aspectos negativos del trabajo remoto. Si
bien este tema fue el menos visibilizado, El Pais destacé algunos pocos
acuerdos y convenios que incorporan la normativa que prevé el
derecho a la desconexidn, sumado al reconocimiento de la extensidon
de la jornada laboral y la sobrecarga digital como una problematica a
resolver. Por su parte, El Mundo compar6 el reconocimiento de este
derecho entre Espafia y Portugal, y resalt6 los aspectos perjudiciales
que tiene el trabajo remoto en la salud fisica y psiquica de las y los
trabajadoras/es sino se respeta.

Entre los pocos testimonios identificados, se destaca el
posicionamiento empresarial a partir del cual se reconocen los
aspectos negativos del teletrabajo como cuestiones a resolver:

¢Problemas? ‘Ha habido sobrecarga digital. A distancia, la manera de
interactuar solo es una, a través de la pantalla, por eso insistimos mucho en
que las reuniones se hagan también por teléfono’. Pero lo mas revelador ha
sido que las reducciones de jornada han descendido un 50%. “Tenfamos un
modelo de trabajo que estaba perjudicando a las mujeres’. [Issac Vitini,

director de Recursos Humanos de ING]. (El Pais, 4 de septiembre de 2021)

En algunas ocasiones, se identificaron voces sindicales respecto del
derecho a la desconexién, con un punto de vista critico sobre la
normativa vigente:

En Espana la ley para permitir la desconexién del trabajador ‘no es tan
taxativa como la portuguesa’ opina Sara Garcfa, secretaria de accién sindical y
salud laboral de USO. Esto se debe a que, en la ley espanola, ‘el cierre de los
acuerdos de los horarios no deja de ser un acuerdo individual, aunque el
marco sea el convenio colectivo’. Desde el sindicato aseguran que esto deja
‘muy desprotegido al trabajador’, que tiene que pactar los horarios y las
férmulas del teletrabajo solo frente a su empresa”. (El Mundo, 16 de
noviembre de 2021)

Sobre el posicionamiento gubernamental, no se identificaron
referencias ni testimonios de representantes del gobierno acerca del
derecho a la desconexién, pero se tendi6 a construir a partir de las
normativas aprobadas por el gobierno espafol:
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La regulacién espafiola permite a los trabajadores no responder correos o
mensajes de la direccion de la empresa fuera de su horario laboral, a fin de
garantizar y potenciar la conciliacién de la vida personal y laboral. (EI
Mundo, 16 de noviembre de 2021)

Respecto del posicionamiento de los trabajadores, no se
mencionaron testimonios sobre la necesidad del derecho a Ia
desconexidon. Al contrario, se identificé el testimonio de una
trabajadora que valord positivamente la extensién de su jornada
laboral, incluso por motivos vinculados a la productividad:

Eres mis eficiente en casa, incluso regalas horas y resuelves més expedientes.
Yo resuelvo trimites que a veces me envian el dia antes a las doce de la noche.

(El Pais, 3 de octubre de 2021)

En relacién con los aspectos negativos del teletrabajo, se
visibilizaron algunas voces de académicos que tendieron a justificar la
implementacién de las férmulas de trabajo hibridas para contrarrestar
algunos de los efectos perjudiciales del trabajo remoto (estrés,

ansiedad, soledad):

Cuando el teletrabajo es parcial, de uno a tres dias en remoto, el impacto
sobre ¢l estado emocional es muy positivo: menos estrés por trafico, menos
riesgos de sobrecarga cognitiva... Ahora bien, cuando excedemos ese punto y
trabajamos lejos de la oficina mas del 70% del tiempo, sufrimos los efectos
negativos: desconexién laboral, falta de sociabilidad, soledad, depresién.
[Mireia Las Heras, profesora de IESE Business School de Barcelona]. (El
Pais, 7 de noviembre de 2021)

Los trabajadores portugueses podran denunciar a la direccién de su empresa
si su superior les escribe fuera del horario laboral [...] el teletrabajo también
tiene su cara b: ansiedad, estrés, aislamiento y soledad, ademds de otras
dolencias fisicas derivadas de un estilo de vida mas sedentario. Asi lo recoge
un estudio realizado por el Colegio Oficial de Psicologos de Andalucia
Oriental, coincidiendo con una larga lista de investigaciones académicas que
profundizan en las afecciones psicoldgicas derivadas del teletrabajo. (El

Mundo, 16 de noviembre de 2021).
Conclusiones

A partir del analisis realizado en este articulo se ha observado que
tanto El Pais como El Mundo construyeron un posicionamiento a
favor del teletrabajo y de los modelos laborales hibridos, para el
periodo de tiempo seleccionado (septiembre-diciembre de 2021). En
este sentido, ambos medios tendieron a dar visibilidad a Ia
informacién vinculada al impacto beneficioso del teletrabajo como
medida sanitaria efectiva contra los avances del covid-19 y, también,
mis alla de la pandemia: se destacé el ahorro de costos empresariales,
el cuidado del medio ambiente, las politicas de repoblacién, la
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conciliacién entre vida laboral y privada de los y las trabajadores/as, y
el mantenimiento y las mejoras en el rendimiento productivo. No
obstante, desde el respaldo a los modelos hibridos, se mencioné
también la necesidad de evitar el aislamiento y mantener algin nivel
de presencialidad como modo de socializacién. Asi, las noticias
vinculadas con la regulacién normativa destacaron tales aspectos.

En lineas generales, los posicionamientos de los actores implicados,
es decir, empresas, gobierno, sindicatos y trabajadores, fueron
representados por estos medios respaldando la implementacién del
teletrabajo en Espafia. Incluso, aquellos pocos posicionamientos que
apoyaron el regreso de la presencialidad abogaron por mantener las
férmulas hibridas. Asi, desde esta postura centrada en las ventajas, se
tendié a representar la a-conflictividad entre estos actores por el
mantenimiento y la ampliacién del teletrabajo, mientras se
describieron sus conflictos ante la vuelta a la presencialidad.

En el tema semana laboral, las voces empresariales fueron las mas
referidas para destacar los aspectos positivos del teletrabajo y de los
modelos hibridos. Luego, fueron incluidas voces de los representantes
del gobierno, de los sindicatos y de los trabajadores que respaldaron
esta mirada empresarial, construyendo un mundo laboral que integra
el trabajo remoto sin resistencias. En este sentido, se destacé un
posicionamiento conciliador de las empresas que tendieron a
visibilizar sus acuerdos con los sindicatos y con los trabajadores para el
mantenimiento del teletrabajo y de las férmulas hibridas. A su vez, se
remarc6 el conflicto entre el gobierno, los sindicatos y los trabajadores
publicos cuando se buscéd el regreso a una modalidad laboral
presencial.

Por su parte, en relacién con la normativa reguladora del
teletrabajo, el posicionamiento gubernamental fue el mads referido.
Ambos medios describieron las normativas que regulan el sector
privado, haciendo hincapié en el establecimiento del teletrabajo como
una modalidad laboral estable; mientras que, en el sector publico, las
notas mencionaron regulaciones que fomentaron el regreso a la
presencialidad por la baja en los contagios. Las problematicas referidas
a las normativas, destacadas por estos medios respecto del sector
empresarial, se vincularon con la compensacién de los gastos
asociados al desarrollo del teletrabajo por parte del empleador, la
definicién del porcentaje de los dias de teletrabajo y los presenciales,
entre otros. Y respecto de los sindicatos, se hizo referencia a las
condiciones laborales necesarias para la vuelta a la presencialidad del
sector publico, la actualizacién de normativas vigentes, etc. También
los trabajadores fueron representados respaldando la normativa para
el mantenimiento del teletrabajo y sus formatos hibridos, rechazando
los decretos que imponian modalidades presenciales como en el sector
publico. Aqui, la conciliacién entre empresarios, sindicatos y
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trabajadores se construyo resaltando los acuerdos y las normativas que
favorecian el mantenimiento del teletrabajo y de sus modelos mixtos;
mientras que el conflicto fue destacado en las discusiones entre el
gobierno, los sindicatos y los trabajadores sobre las disposiciones que
implicaban un regreso a la presencialidad.

En el tema productividad, ambos medios destacaron el
posicionamiento empresarial para referir al mantenimiento, la mejora
y el incremento productivo gracias al trabajo remoto durante la
pandemia, tanto en el sector publico como privado. A su vez, se
resaltaron los cambios que el teletrabajo habia provocado en las
rutinas  productivas relacionados con la flexibilizacién 'y
descentralizacién de los tiempos y de los espacios laborales. En este
sentido, el gobierno, los trabajadores y los sindicatos fueron
visibilizados dando cuenta de los beneficios que el trabajo remoto
incorporaba en las rutinas laborales y los desafios a futuro dentro de
un mundo hibrido que fluye entre el constante cambio, la liquidez y el
desarrollo tecnolégico.

Por dltimo, en relacién con el derecho a la desconexidn, las voces
empresariales y las gubernamentales fueron las que tuvieron mayor
espacio en las noticias, seguidas por los representantes sindicales y los
trabajadores. En este caso, se reconocié la necesidad de regular el
derecho a la desconexién y mantener los modelos hibridos de trabajo
para paliar sus efectos nocivos. Sin embargo, se identificaron escasas
menciones —como las voces académicas— sobre los aspectos negativos
del teletrabajo.

Por ultimo, es interesante reflexionar sobre ciertas regularidades
terminoldgicas encontradas en las noticias que tienden a asociarse con
los principales beneficios del teletrabajo como flexibilidad laboral,
eficiencia, rendimiento por objetivos, ubicuidad laboral. A modo
tentativo, y con la idea de seguir profundizando estas cuestiones en
investigaciones futuras, se considera que tales términos tienden a
construir el concepto de un nuevo mundo laboral de caracteristicas
hibridas que flexibiliza y descentraliza rutinas, tiempos y espacios de
trabajo. En consecuencia, también las y los trabajadoras/es deben
transformarse y descentralizarse.

En dicha representacién medidtica se asientan las noticias que
anuncian la irrupcién de un nuevo mundo laboral de caracteristicas
hibridas construido principalmente desde sus aspectos positivos y
muy poco desde sus caracteristicas negativas. Se considera que estas
reflexiones se deben continuar profundizando, evaluando lo
visibilizado e invisibilizado mediiticamente sobre los diversos
aspectos de la temdtica laboral.
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[4]

Teletrabajo, trabajo remoto, trabajo a distancia, trabajo telemdtico, Smart
working son diversas denominaciones, algunas de ellas con distintas
caracteristicas, para dar cuenta del desarrollo de la actividad laboral
fuera del lugar de trabajo tradicional. En este escrito los tomamos
como sinénimos a los fines del andlisis de las representaciones
medidticas.

[5]

Para profundizar en el tipo de abordaje metodoldgico y en particular los
aspectos sociosemidticos en el andlisis de las noticias, revisar Coscia,
2016.

[6]

Para ampliar sobre la cobertura de estos cuatro temas, aspectos destacados y
cuestiones que se resaltaron sobre la problematica en el caso espafiol,
consultar un trabajo preliminar previo (Coscia y Salas, 2023).

[7]

En este articulo, el teletrabajo se define como una modalidad de organizacién
del trabajo que combina la realizacién de tareas fuera del local del
empleador o de cualquier centro de trabajo-oficina/aula con el uso de
tecnologfas de informacién y comunicacién (TIC) como elemento
fundamental de organizacién y comando de dichas tareas. Para
profundizar en las dificultades, a nivel de organizacién colectiva, sobre
la implementacién de esta modalidad laboral, ver en Martinez, Soul,
Rodriguez y Rodriguez (2021). Para ampliar acerca de los debates en
torno al teletrabajo en Argentina y sus regulaciones, ver Estrella
(2021) y Giniger (2020).
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La ley espafiola de trabajo a distancia aclara que las previsiones contenidas en
la normativa no serdn de aplicacién al personal laboral al servicio de
las Administraciones Publicas, que se regirin por su normativa
especifica.

[9]

Esto puede deberse a la tendencia de El Mundo de cubrir el funcionamiento y
regulacién del teletrabajo para el sector publico, mientras que El Pais
se centré en la cobertura de las normativas para el sector privado.
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