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de la mejora de los procesos existentes,
la diversificacion de los procesos exis-
tentes y la utilizacion de fuentes renova-
bles de energia en el ciclo productivo.

+ Conclusiones: La aplicacion de
la metodologia propuesta permite co-
rroborar que constituye una herramienta
importante para la toma de decisiones,
siendo una via para determinar puntos
debiles y elaborar propuestas de alter-
nativas tecnologicas que permiten ele-
var la competitividad en la organizacion.

Palabras Clave: Innovacion tecno-
logica; Intensificacion; Analisis complejo
de procesos; Gestion; Eficiencia.

Abstract:

+  Problematic: In order to enhance
its technological development, Cuba Ron
S.A Corporation, has developed actions
aimed at the introduction of technological
improvements in its facilities and proces-
ses. However, it does not have a methodo-
logy that allows linking the management
of technological innovation and the inten-
sification of processes as a way to increa-
se its efficiency.

- Objective (s): Propose a methodo-
logy to manage technological innovation
with the integration of complex process
analysis as a way to intensify the ronera
industry, increasing business efficiency
and competitiveness of the Cuba Ron S.A
Corporation
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+  Methodology: Quantitative and
qualitative methods and techniques are
used to deepen the analysis of the theo-
retical level results such as Analytical-
Synthetic, Inductive-Deductive, Modeling
and system approach. From the empirical
level, documentary analysis is used

* Results and discussion: The
methodology is proposed and a heuristic
diagram is elaborated as a guiding tool
in decision making, weak points are de-
termined and technological alternatives
are proposed based on the improvement
of existing processes, the diversification of
existing processes and the use of renewa-
ble sources of energy in the productive
cycle

« Conclusions: The application of
the proposed methodology allows to co-
rroborate that it constitutes an important
tool for decision making, being a way to
determine weak points and to elaborate
proposals of technological alternatives
that allow to elevate the competitiveness
in the organization.

Keywords: Technological innovation;
Intensification; Complex process analysis;
Management; Efficiency

1. Introduccion

En la actualidad la innovacion es
considerada un elemento esencial para
el desarrollo socio -econdmico a nivel
global, nacional y territorial o regional,
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(Pavon e Hidalgo, 1997, Faloh, 2007; Es-
cobar y Estévez, 2012), sin embargo se
considera que para alcanzar el éxito del
proceso innovador en cualquiera de es-
tas dimensiones es decisivo gestionarla
eficientemente.

Por su parte, la Intensificacion de
Procesos (IP), consiste en un enfoque re-
volucionario para el desarrollo de proce-
S0S seguros, con alta eficiencia de equi-
pos y técnicas innovadoras que ofrecen
mejoras sustanciales en el proceso pro-
ductivo, mediante la disminucion del
volumen del equipo, consumo de ener-
gia y generacion de la menor cantidad
de residuos, dando lugar a tecnologias
mas baratas, seguras y sostenibles para
obtener la productos de calidad con la
menor cantidad posible de materia pri-
ma (Zaror, 2000; Gonzalez, 2008; Péerez,
2011; Gonzalez and Castro, 2012; Arteche
and Ipinazar, 2014).

Lo anterior justifica la necesidad de
gestionar la innovacion tecnologica de
manera sistematica en estrecha vincu-
lacion con la intensificacion de proce-
s0s. Sin embargo, la industria ronera no
cuenta con una metodologia que per-
mita su gestion integrada como una via
para incrementar su eficiencia.

En funcion de lo anterior, el trabajo,
tiene como objetivo proponer una me-
todologia para gestionar la innovacion
tecnologica con integracion del anali-
sis complejo de procesos como una via

para favorecer el desarrollo prospectivo,
la eficiencia empresarial y la pertinencia
social de la Corporacion Cuba Ron S A

2. Metodologia

El eje metodologico de la investi-
gacion articula métodos y técnicas de
corte cuantitativo y cualitativo que per-
miten la profundizacion en el analisis
de los resultados. Del nivel tedrico se
emplean métodos Analitico-sintético,
Inductivo-Deductivo, Modelacion, En-
foque de sistema. Del nivel empirico se
emplea el Analisis documental.

3. Resultados y discusion

En la primera fase (inventariar y
evaluar), se realizé un diagnostico in-
terno que abarca diagnostico tecnolo-
gico, energético y ambiental y se de-
terminaron las brechas tecnologicas.

En la segunda fase (vigilar), se rea-
lizo el diagnostico externo, con el fin
de analizar las ventajas competitivas
del mercado

En la tercera fase (optimizar, en-
riquecer y salvaguardar), se evaluo el
patrimonio tecnologico de la empresa.
Es en esta etapa, donde se integro el
analisis complejo de procesos (ACP),
para la optimizacion y la intensifica-
cion de los procesos considerando
ademas, las posibilidades de uso de
las energias renovables, a fin de, con-
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3. La incorporacion de la colum-
na recuperadora al proceso instalado,
ofrece ventajas significativas, al mis-
mo tiempo corrobora la importancia
del sistema completo de rectificacion
de alcohol, incrementa el porciento de
Alcohol Etilico Fino en la salida, dismi-
nuye casi a cero la composicion de al-
cohol en el residuo a la salida y logra
mayor eficiencia en la eliminacion de
las impurezas.

4. Es factible realizar la reconver-
sion de la industria ronera, basada en
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