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Resumen

El objetivo del trabajo es analizar la percepcién de amenazas vinculadas a procesos de erosién
costera en la comunidad de Playa Magagna (Provincia de Chubut, Patagonia Argentina). Mediante un
muestreo probabilistico estratificado, basado en el criterio de heterogeneidad espacial, se
identificaron cuatro subuniversos de andlisis asociados a las unidades geomorfoldgicas principales
sobre las que se asienta la urbanizacién. En cada subuniverso se realizaron encuestas personales a
residentes permanentes y transitorios del area de estudio. En el proceso de gestion de riesgos, la
opinion de la comunidad afectada debe ser considerada al momento de brindar soluciones a
problemas costeros de este tipo.
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Abstract

The goal of this task is to assess the perception of hazards linked to coastal erosion in the sea-side
community of Playa Magagna (Chubut Province, Argentine Patagonia). Four study subuniverses -
linked to the main geomorphological units located within this area- have been identified by means of a
stratified probability sampling based on its spatial heterogeneity. Surveys have been carried out
among permanent as well as temporary residents. The results of said surveys must be taken into
account in the process of finding and applying solutions to this kind of coastal issue.

Keywords: Social Perception of Risk; Hazards; Shores; Patagonia.

Introduccion

Las continuas transformaciones y légicas particulares de organizacién que experimentan los
territorios, como consecuencia de las intervenciones que las sociedades realizan sobre los mismos,
produce cambios tanto en los sistemas naturales como sociales. En este contexto, se configuran
diversas problematicas ambientales, entre las que se encuentran las vinculadas a los riesgos.

El rapido e inadecuado estilo de crecimiento de las ciudades contemporaneas ha planteado
nuevos retos a la investigacion sobre la construccion social del riesgo en el ambito urbano. En este
sentido, ha adquirido importancia el estudio del proceso de urbanizacién como una de las principales
actividades antropicas que impactan o transforman el territorio; del cual las areas litorales no estan
exentas. Por lo tanto, en la dinamica costera no sélo intervienen procesos naturales sino también
actuaciones sociales, que en ciertas ocasiones construyen situaciones de riesgo.
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Figura 1. Localizacién de Playa Magagna (Chubut, Argentina)
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Fuente: M.P. Ferrari (2012) sobre la base de imagen Google Earth 2009 y cartografia del Instituto Geografico
Nacional.
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El objetivo del presente trabajo es analizar la percepcién que la comunidad costera de Playa
Magagna construye respecto a las amenazas vinculadas a los procesos de erosidn costera presentes
en el sitio.

Playa Magagna se localiza en el sector noreste de la Provincia de Chubut (Patagonia,
Argentina) al sur de la desembocadura del rio homoénimo sobre el litoral maritimo (ver figura 1).
Corresponde a una angosta franja de costa de aproximadamente 6 km de largo, conformada por tres
pequefios asentamientos costeros: Bonita, El Faro y Los Cangrejales, que en los ultimos afios han
evidenciado un importante crecimiento para uso residencial, de ocio y turismo.

El avance de la urbanizacién registrado en los dltimos afios ha contribuido a configurar
situaciones de riesgo en el sector, a partir de la presencia de procesos naturales y antrépicos de
peligro (amenazas) y la manifestacion de condiciones de vulnerabilidad en los elementos del medio
social y construido ya expuestos.

El area presenta diversos procesos geomorfolégicos vinculados con el retroceso de la costa
por erosién marina, y con los derrumbes de las barrancas occidentales por erosién hidrica-pluvial y
remocion en masa. Todos ellos se constituyen en procesos de la dindmica costera que segun la
perspectiva humana pueden ser considerados como amenazas o peligros.

Si bien existen amenazas naturales, la creciente ocupacién del espacio generé diversas
modificaciones en el ambiente costero, que han contribuido a acentuar los procesos naturales ya
existentes en el area, y como consecuencia, manifiestan la presencia de amenazas socio-naturales o
antrépicas. Por lo tanto, la intervencion humana no sélo ha modificado la dinAmica de los procesos
costeros, y con ello su peligrosidad potencial, sino también ha impactado en las condiciones de
vulnerabilidad del medio social.

Marco conceptual: vinculaciones entre riesgo, percepcioén y territorio.

El riesgo corresponde al grado de pérdidas o dafios esperados debido a la ocurrencia de un
fenémeno natural o antrépico peligroso desde la perspectiva humana (amenaza), y a las condiciones
de vulnerabilidad de los elementos expuestos a dicho fenémeno (Cardona, 1993).

Se considera peligrosidad o amenaza a la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno natural o
antropico, que puede presentarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo
efectos adversos en personas, bienes o medio ambiente (Cardona, 1993). Si bien, no todos los
fendmenos son considerados peligrosos, lo son aquellos que presentan la posibilidad de ocasionar
dafos o perjuicios a la sociedad. Como sefialan Romero y Maskrey (1993), la peligrosidad de un
fenomeno se refiere a la potencialidad de dafio del mismo.

Las amenazas de origen natural se definen como aquellas manifestaciones de procesos de la
naturaleza vinculadas a la dinamica geolégica, geomorfologica, climatica u oceanica en las cuales no
existe intervencion humana directa o significativa posible (Lavell, 1996).

Por otro lado, los procesos naturales suelen tener una expresion o incidencia que es
socialmente inducida, es decir, se producen o bien se acentlan por algun tipo de intervencion
humana, a las que denominamos amenazas socio-naturales o inducidas antropicamente. En la
mayoria de los casos suelen confundirse con eventos propiamente naturales, como ocurre con los
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deslizamientos, hundimientos, inundaciones, incendios rurales o agotamiento de acuiferos (Lavell,
1996).

La percepcion que un grupo humano realiza del espacio o territorio en que se desenvuelve, asi
como la imagen que construye del mismo, es el resultado de la superposicion y acumulacion de
percepciones e imagenes individuales. Como sostiene Caneto (2000) “si bien cada persona percibe el
espacio de una manera Unica, el proceso de socializacion determina que ciertos aspectos de las
imagenes mentales sean compartidos por grandes grupos” (Caneto, 2000: 9).

Los primeros antecedentes de estudio sobre percepcion social del riesgo en las ciencias
sociales se vinculan con trabajos realizados desde la geografia social o humana a partir de 1960
(Lavell, 1996; Puy Rodriguez, 2002) especialmente en torno a los desastres originados por
inundaciones. A partir de 1970 y 1980 la psicologia, sociologia y antropologia comienzan a incorporar
el estudio de las percepciones sociales del riesgo.

Principalmente los trabajos realizados desde las ciencias sociales apuntan a analizar las
diversas formas en que las personas o comunidades organizan su conocimiento sobre los riesgos, asi
como los factores que intervienen en el proceso perceptivo, con el propdsito de explicar sus
posteriores comportamientos y acciones en el espacio.

La percepcion del riesgo involucra la presencia de los sentidos y del fenémeno percibido, de
modo tal que “la percepcién es el reflejo en la conciencia del hombre de los objetos y fenémenos, al
actuar directamente sobre los 6rganos de los sentidos” (Petrowski, 1988: 261) y la particularidad de la
percepcion de riesgos es que “a la vez que se refleja el fendmeno, se concientiza la amenaza que
representa para el individuo” (Rubinstein, 1967: 271).

Para Puy Rodriguez (2002: 65) abordar la percepcion del riesgo desde las ciencias sociales
“supone el estudio de las creencias, actitudes, juicios y sentimientos, asi como el de los valores y
disposiciones sociales y culturales mas amplios que las personas adoptan frente a las fuentes de
peligro”. De esta manera, las percepciones del riesgo se basan en imagenes construidas a partir de la
informacion proveniente del medio y de las experiencias previas ante una situacion de riesgo.

Por lo tanto, interesa analizar la percepcion que los residentes de Playa Magagna construyen
respecto a las amenazas, particularmente por las implicancias que la imagen colectiva tiene en el
comportamiento sobre el espacio y en la generacion de transformaciones en el mismo.

La encuesta como herramienta para el estudio de las percepciones.

Para el andlisis de la percepcion social de las amenazas en Playa Magagna, se aplicaron
encuestas personales a residentes de los tres principales asentamientos.

Mediante un muestreo probabilistico estratificado basado en el criterio de heterogeneidad
espacial del area geogréfica en estudio, se identificaron cuatro subuniversos de analisis asociados a
las cuatros unidades espaciales geomorfoldgicas principales sobre las que se asienta la urbanizacion:
acantilados inactivos, acantilados activos, terraza marina de acumulacién y faja de acrecién aluvio-
coluvial (ver figuras 2y 3).
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Si bien cada sector urbanizado se encuentra expuesto a amenazas especificas, la encuesta
incluy6 la indagacion de la totalidad de las amenazas existentes en el area de estudio, con la finalidad
de identificar diferencias de percepcion que pudieran surgir en el analisis de la informacion
recolectada en campo. A continuacién se describen las caracteristicas de cada uno de los
subuniversos (estratos) analizados.

El universo total de la muestra quedo constituido por una poblacion de 153 personas mayores
de edad.

Caracteristicas de los subuniversos

Subuniverso 1 (Subl): residentes permanentes y transitorios del sector de acantilados inactivos de
las playas Bonita, El Faro y Cangrejales. Las viviendas ubicadas en este sector ocupan el pie de los
acantilados inactivos (bardas), en la mayoria de los casos en directa exposicion a procesos de
peligrosidad (amenazas) de remocion en masa producto de la erosion hidrica-pluvial (ver figura 2).

Subuniverso 2 (Sub2): residentes permanentes y transitorios del sector de la terraza marina de
acumulacion. Este subuniverso de analisis se encuentra solamente en Playa Los Cangrejales. Las
viviendas ubicadas alli no se exponen en forma directa a ningun tipo de amenaza, por el hecho de
hallarse alejadas de las bardas y del frente marino (ver Figura 2).

Subuniverso 3 (Sub3): residentes permanentes y transitorios del sector de acantilados activos de
playas Bonita, El Faro y Cangrejales. Las viviendas construidas en este sector se ubican sobre el
frente costero, directamente expuestas a la erosion marina (ver figura 2).

Subuniverso 4 (Sub4): residentes permanentes y transitorios del sector de faja de acrecion aluvio-
coluvial de playas Bonita, El Faro y Cangrejales. Dichos sectores corresponden a los mas angostos
de Playa Magagna, limitados por el frente marino y los acantilados inactivos (bardas). Las viviendas
alli ubicadas se exponen a procesos de erosion desde ambos frentes: erosiébn marina e hidrica-pluvial
(Ver figura 3).

Andlisis de lainformacién

Dado que la heterogeneidad espacial y el tipo de residencia fueron los dos criterios sobre los
que se basoé la realizacién de las encuestas de percepcién, el andlisis de los datos recabados, se
realizd en funcion de los mismos, es decir, primeramente se analizé la informacién recolectada en
cada uno de los subuniversos (de los tres asentamientos), y luego, dentro de cada subuniverso se
analiz6 la informacién suministrada tanto por los residentes permanentes como temporarios, a fin de
poder establecer si estos criterios estan marcando o no una diferencia de percepcion del riesgo.
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Figura 2. Perfil de playa con unidades geomorfoldgicas y localizacion de subuniversos.
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Figura 3. Perfil de playa con unidades geomorfolégicas y localizacién del subuniverso 4.
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Resultados de las encuestas

A partir del andlisis de la informacion recolectada, la primera observacién que surge es que las
personas con residencia permanente perciben mas amenazas que aquellas que residen
temporalmente, principalmente por el hecho de haber experimentado algin evento dafiino.

Respecto al area de acantilados inactivos de los tres asentamientos (subuniverso 1) tanto los
residentes permanentes (el 89% de los encuestados) como los residentes temporarios (el 74% de los
encuestados) perciben la remocién en masa asociada a eventos extremos de precipitacién (erosion
hidrica) como el tipo de evento méas dafiino. Por lo tanto, este subuniverso de encuestados percibe
las amenazas existentes en el sector donde residen (ver cuadro 1). Dicha percepcion esta en directa
vinculacién con el derrumbe de laderas de las barrancas ocurrido en el mes de abril del afio 1998,
originado a partir de un evento extremo de precipitacién que generd importante dafios.

En el subuniverso 2, correspondiente a los residentes del sector de la terraza marina de
acumulacion de Playa Cangrejales exclusivamente (la urbanizacion en esta unidad geomorfolégica no
se encuentra en los otros dos asentamientos estudiados), si bien no se encuentran expuestos en
forma directa a ninguna amenaza, por el hecho de estar alejados del frente marino y de los
acantilados inactivos (barrancas), el total de las personas encuestadas con residencia permanente y
més de la mitad del total de residentes transitorios encuestados, manifestaron percibir la remocion en
masa asociada a la erosién hidrica como el tipo de amenaza que mayores dafios genera (ver cuadro
1).

En el grupo de residentes del sector de acantilados activos (subuniverso 3) surge una
diferenciacion entre las playas analizadas. Los residentes permanentes y transitorios de playas El
Faro y Cangrejales perciben los procesos de remocién en masa como el tipo de amenaza mas
importante en cuanto a los dafios que genera. Por el contrario, las personas encuestadas en playa
Bonita manifestaron percibir la erosidon marina como la amenaza de mayor importancia a la que se
exponen. Como se observa en el cuadro 1, este Ultimo grupo de personas encuestadas es el Unico
que percibe el tipo de amenaza presente en el sector donde residen.

En el subuniverso 4 (sector de faja de acrecion aluvio-coluvial), al igual que en el subuniverso
anterior, surge una diferenciacién en el analisis de los resultados, que en este caso no sélo se
manifiesta entre los asentamientos sino también vinculada al tipo de residencia. Por un lado, los
residentes permanentes de los tres asentamientos costeros perciben la remocion en masa como la
amenaza que mayores dafios genera (esta misma percepcién es la que manifiestan los residentes
transitorios de Playas Bonita y El Faro). Por otro lado, los residentes transitorios de playa Los
Cangrejales, perciben la erosion marina como la amenaza de mayor importancia en cuanto a dafios
ocasionados en el sector. Al observar las dos columnas de la derecha del cuadro 1, vemos que en
ningln caso se perciben las dos amenazas presentes en el sector, es decir, se percibe solo una de
ellas (erosién marina o remocion en masa).
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Cuadro 1. Sintesis de resultados sobre percepcion de amenazas en Playa Magagna

Amenazas
Sector y .
) indagadas
. tipo de Amenazas -
Subuniversos : ; encuesta Amenazas percibidas
residencia S del sector
Percepcion
Acantilado v Erosién ., Remocién en masa asociada a
. . . Erosion APy
inactivo hidrica hidrica eventos extremos de precipitacion
Sub 1 v Remocion
. Residentes en masa ., Residentes Per: 89%
(Bonita, Faro, g, Remocioén . }
. permanentes v Erosién Residentes Trans: 74 %
Cangrejales) o . en masa
y transitorios marina
Terraza .
. v Erosién 22 g
marina de hidrica Remocion en masa asociada a
acumulacion . eventos extremos de precipitacion:
v'Remaocion
Sub 2 . nm Ningun .
| Residentes en masa guna Residentes Per: 100%
(Cangrejales) v Erosion . )
permanentes ] Residentes Trans: 53%
o marina
y transitorios
Faro y Cangrejales:
Procesos de remociéon en masa
Acantilado v Erosién
activo hidrica Residentes Per 62 %
v Remocion Erosion Residentes Trans 61 %
Sub 3 Residentes en masa marina
(Bonita, Faro, | permanentes v Erosién Bonita: Erosion marina
Cangrejales) y transitorios marina
Residentes Per: 100% Residentes
Trans: 67 %
Residentes Permanentes de los
. tres asentamientos:
Faja de N : iy
o el 78% percibe la remocion en
acrecion L
) : v Erosién i masa
aluvio-coluvial P Erosion
hidrica marina
. v Remocion Residentes Transitorios Bonita y
Residentes ) 0 . >
en masa . Faro: el 70 % percibe la remocion
Sub 4 permanentes v = Remocion
. - Erosion en masa
(Bonita, Faro, y transitorios . en masa
. marina
Cangrejales)

Residentes Transitorios
Cangrejales: el 79% percibe la
erosion marina

Discusion de resultados

Fuente: elaboracién propia.

El interrogante acerca del por qué algunas personas perciben ciertas amenazas en detrimento
de otras o -como en el caso analizado- por qué algunos grupos perciben las amenazas a las que se
exponen y otros no, puede explicarse tanto por aspectos inherentes al sujeto que percibe, como los
gue analiza Caneto (2000) referidos al sistema perceptivo y los procesos mentales de filtrado de la
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informacidn; como asi también a partir de las influencias que el contexto social y cultural ejercen en el
proceso de construccién colectiva de una imagen sobre determinado fenémeno.

En este dltimo sentido, al analizar las amenazas y las nociones de tiempo Evans (1994: 7)
plantea que “el individuo se encuentra atrapado en una matriz de fuerzas socio-culturales, que
reflejan la orientacién de un valor dominante de pensamientos cortoplacistas”. En el andlisis de la
percepcion que la comunidad de Playa Magagna construye respecto a las amenazas, se observa una
dominancia de los pensamientos de corto plazo, es decir, los residentes le dan mayor atencion a las
amenazas que puedan ocurrir en el tiempo presente, y no a las amenaza futuras.

En el mismo sentido, Pelegrina (2012) plantea que los sujetos que niegan la posibilidad de que
un evento de peligro ocurra en el corto plazo, generan una sensacion de seguridad interna en tanto
reducen los niveles de incertidumbre. Por otro lado, la persona que acepta y reconoce que estas
situaciones estan latentes y pueden ocurrir en cualquier momento, “entran en sintonia con el estimulo
amenazante, su percepcion es mas realista, alcanzan una adecuada conciencia del riesgo y son mas
capaces de movilizar los recursos necesarios para responder adaptativamente” (Pelegrina, 2012:
109). Esto ultimo se comprob6é que sucede con las percepciones del riesgo de la comunidad
estudiada, dado que al reconocer la presencia de procesos de peligro y contextos vulnerables, no
s6lo son concientes de los riesgos a los que se exponen, sino que ademas, esto hecho posiciona a
los actores activamente en la basqueda de soluciones.

Asimismo, se observan rasgos de individualidad en la construccion de las percepciones sobre
las amenazas, es decir, en muchos de los casos sélo se percibe las amenazas del sector donde la
persona tiene su vivienda (en palabras de los encuestados “de mi sector”) y no las de conjunto, o sea,
las amenazas a las que se expone toda la comunidad.

Un aspecto distinto del tiempo, pero también esencial en el analisis de las amenazas que
destaca Evans (1994) se vincula con las expectativas individuales sobre continuidad y cambio.
Normalmente en la vida diaria las personas no piensan que pueden ocurrir cambios abruptos y
radicales, sino que la mayoria cree que los cambios suceden en forma gradual o por lo menos con
aviso anticipado. Esto mismo es lo que sucede con la percepcién de las amenazas vinculadas a los
procesos de erosién costera, por el hecho que los mismos presentan caracteristicas de procesos de
tipo penetrantes (en el sentido de Burton et al., 1978) debido a su baja magnitud y baja velocidad de
aparicion.

Por lo tanto, los residentes de Playa Magagna son cortoplacistas respecto a su percepcion de
las amenazas del lugar, y su decision de permanecer en el sito indica que creen que los cambios
ambientales ocurrirdn lentamente o gradualmente.

Conclusiones

Si bien cada sector seleccionado para el estudio de las percepciones en Playa Magagna, se
encuentra expuesto a peligros especificos, existe una percepcién generaliza en la comunidad, en
atribuir a los derrumbes de las laderas de los acantilados -procesos de remocion en masa- la causa
principal de los dafios ocurridos en el sector de barrancas y por lo tanto, se los percibe como los
principales procesos de peligro. Lo anterior esta indicando en que la comunidad no percibe todas las
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amenazas presentes en el area, sino que percibe otras areas como las mas expuestas a los riesgos.
Por lo tanto, la percepcion se focaliza en que es mas probable que sean los demas quienes
experimenten dafios antes que uno mismo.

Por otro lado, resulté esencial no s6lo conocer el imaginario que los pobladores de Playa
Magagna tienen respecto a las amenazas naturales e inducidas antrépicamente, sino también el
significado e importancia atribuido a los problemas costeros presentes en el sitio donde residen, dado
que ello influye en su forma de actuar y, por lo tanto, de modificar el espacio o territorio donde se
desenvuelven.

En la blsqueda de soluciones a problemas costeros de este tipo, la opinion de la comunidad
debe ser considerara al momento de proponer acciones de gestion. Lograr una participacién activa y
continua de la comunidad de Playa Magagna, permitira que la misma se apropie de las acciones que
se propongan para manejar la problematica vinculada a las amenazas por erosion en el espacio
costero analizado.

Considerando el postulado de Prades Lopez y Gonzalez Reyes (1996: 3) respecto a que “...la
percepcién social del riesgo debe entenderse como un instrumento para el desarrollo de politicas de
prevencion y gestion del riesgo...”, se reconoce la importancia y necesidad de incluir el imaginario del
riesgo que las comunidades construyen por dos aspectos fundamentales: para arribar a un
diagnéstico integral y, al mismo tiempo, fomentar su articulacién en los procesos de gestion.
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