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RESUMEN

Los espacios verdes publicos (EVP) son elementos fundamentales de sostenibilidad urbana. No
obstante, su gestién y mantenimiento requieren de elevada capacidad institucional. Puntualmente,
en el Area Metropolitana de Neuquén (AMN) han surgido estrategias innovadoras en materia de EVP a
través de la consolidacion de frentes fluviales. El objetivo de este trabajo es caracterizar espacios verdes
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Frente fluvial
Ordenamiento territorial

Ambiental publicos del frente fluvial del rio Limay en las ciudades de Neuquén y Plottier, para el establecimiento
Renovacion urbana de relaciones entre la gestion local y la calidad fisica de los EVP. Para tal fin se aplicé un analisis
Calidad del espacio verde multidimensional en torno a cuatro variables de interés: programas de renovacién urbana costera
Capacidad institucional vigentes; ordenamiento territorial ambiental (OTA); grado de complejidad urbana del EVPy su calidad.

Se hallaron diferencias entre las localidades en relacién con los programas urbanos vigentes y con el
OTA de los espacios costeros. Estas divergencias se reflejan en el nivel de planificacién interna de los
EVPy su calidad fisica en funcién de las variables de analisis abordadas. A partir de las conclusiones del
estudio, surgen algunos aspectos a considerar: i) la gestién de los EVP requiere una labor institucional
multiescalar; ii) es positivo que la creacion de EVP se enmarquen en proyectos urbanos que se
consoliden en ordenanzas de OTA; iii) se precisan mecanismos que regulen el cumplimento de lo
dispuesto en las ordenanzas vigentes; iv) el aprovechamiento de espacios costeros para recreacion
debe acompafiarse de sensibilizacién y educacién ambiental activa a sus usuarios.

ABSTRACT

Public green spaces (PVS) are fundamental elements of urban sustainability. However, its management

Keywords: and maintenance require high institutional capacity. Specifically, in the Neuquén Metropolitan Area (AMN)
Riverfront innovative strategies have emerged in the area of EVP through the consolidation of riverfronts. The aim of
Environmental land use planning  thjs work is to characterize public green spaces on the riverfront of the Limay river in the cities of Neuquén
Urban renewal and Plottier, for the establishment of relationships between local management and the physical quality of the
Quality of green space EVPs. To this end, a multidimensional analysis was applied around four variables of interest: current coastal
Institutional capacity urban renewal programs; environmental land use planning (OTA); degree of urban complexity of the EVP and

its quality. Differences were found between localities in relation to current urban programs and the OTA of
coastal areas. These divergences are reflected in the level of internal planning of the EVPs and their physical
quality depending on the variables of analysis addressed. From the conclusions of the study, some aspects
arise to consider: i) EVP management requires multiscale institutional work; ii) it is positive that the creation
of EVP is framed in urban projects that are consolidated in OTA ordinances; iii) mechanisms are required to
regulate compliance with the provisions of current ordinances; iv) the use of coastal spaces for recreation
must be accompanied by awareness and active environmental education to its users.
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1. Introduccion

LaAgenda2030,aprobadaenelafio 2015 porlaOrganizaciéndelas Naciones Unidas (ONU),es un plan
de accién mundial destinado a alcanzar la sostenibilidad econémica, social y ambiental. Para tal fin plantea
trabajar sobre 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a través de sus 169 metas. Especificamente, el
ODS N° 11 propone planificar ciudades mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles. Entre sus metas
incluye la necesidad de ampliar los esfuerzos por proteger y conservar el patrimonio natural y cultural
y proporcionar acceso universal, seguro e inclusivo a zonas verdes y espacios publicos (United Nations
General Assembly, 2015).

Si bien a lo largo de Ia historia urbana los espacios verdes constituyeron elementos importantes, en
las Giltimas décadas se convirtieron en areas fundamentales para alcanzar la sostenibilidad de las ciudades.
Es asi que han evolucionado en su diseilo, funcién y tamafio y se han complejizado (Bush & Doyon, 2019).
Actualmente se afianzan como lugares de alto valor patrimonial, natural y cultural (Encabo, 2013), a la vez
que representan espacios para la recreaciéon y el turismo de importante interés social, econémico y politico
(Galimberti, 2020).

No obstante, la gestion de estos espacios enfrenta diversos retos, como ya lo reconociera el Banco
Interamericano de Desarrollo en su Manual de Buenas Practicas (Sorensen et al., 1998). Su planificacion,
ejecucion y mantenimiento requiere una elevada capacidad institucional, en términos de: i) coordinacién
y cooperacion entre distintos niveles estatales (nacional, regional y local), ii) recursos humanos con
conocimientos técnicos en el manejo de areas verdes, iii) sostenibilidad financiera para la sustentacion a
largo plazo de programas de enverdecimiento urbano y iv) existencia de planificacién territorial integral y
un marco normativo que contemplen estas areas.

Krishnamurthy & Rente Nascimento (1997) reunieron capitulos de diversos autores que coinciden
conSorensenetal.(1998),en tanto consideran quelacalidad delas areas verdes estaintimamente relacionada
con la planeacién y la estructura legal, institucional y operacional de estos espacios, asi como también con
aspectos técnicos, tecnoldgicos, econémicos y financieros. Por su parte, Meza Aguilar & Moncada Maya
(2010) plantean que los principales retos en el manejo de EVP son el desarrollo de conocimiento técnico
para un disefio adecuado y la existencia de politica ptblica y planeacién urbana integral. Pefia Salmén et al.
(2014) también examinan la asociacién entre la condicién y funcionamiento de espacios verdes y su gestion
integral, considerando aspectos como financiamiento, mantenimiento y participacién ciudadana. Por otro
lado, Diaz Hoeflich & Sanchez (2014) resaltan la importancia de trascender el andlisis de los espacios
verdes desde parametros principalmente fisicos y proponen un enfoque multidimensional que permita
comprender las relaciones entre el estado de los EVP, las capacidades institucionales para su gestion y la
percepcion de las instituciones y la poblacién sobre los beneficios que esos brindan. A su vez, Aronson et al.
(2017) centran su atencién en la relacion entre la calidad de las areas verdes y multiples factores politicos,
sociales y culturales, como la gobernanza, la economia y la capacidad de generar lazos colectivos entre
Estado, instituciones académicas y ciudadanos. Por Gltimo, Dempsey & Dobson (2020) compilan capitulos
de muiltiples autores que buscan reflexionar acerca de la calidad del espacio verde desde la correlacién
entre las practicas y retéricas politicas con la percepcién y aspiraciones de la poblacién sobre esas areas.

Puntualmente, durante las Gltimas décadas, en el Area Metropolitana de Neuquén (AMN) han surgido
estrategias urbanas innovadoras en materia de areas verdes pblicas a través de la refuncionalizacién de
las costas (Garriz & Schroeder, 2016; Lopez & Gentili, 2020). El desarrollo de espacios verdes multiusos
sobre areas riberefias con el objetivo de dotar a las comunidades locales de actividades deportivas,
culturales y turisticas (Unidad Provincial de Enlace y Ejecucién de Proyectos con Financiamiento Externo,
2013) responde a una categoria emergente de espacio publico conocida como frentes fluviales (Talesnik
& Gutiérrez, 2002; Follman, 2015; Galimberti, 2015; Monclas Fraga, 2016). Si bien la definicién canénica
de frentes de agua y frentes fluviales hace referencia a areas portuarias en declive, desde finales de siglo
XX ha incorporado la revitalizaciéon de riberas abandonadas por procesos de degradacién sujetos a la
urbanizacién e industrializacién (Monclas Fraga, 2016). Es asi que, en la actualidad, los frentes fluviales
se transforman para convertirse en espacios centrales que modifican la imagen urbana (Marti-Ciriquian
& Garcia-Mayor, 2018). Si bien las grandes ciudades han sido las propulsoras de estas estrategias de
renovacion, localidades de menor rango también motorizan intervenciones urbanas de ese estilo (Garriz
& Schroeder, 2016). En este marco, el objetivo del trabajo es caracterizar espacios verdes publicos del
frente fluvial del rio Limay en las ciudades de Neuquén y Plottier, para el establecimiento de relaciones
entre la gestién local y la calidad fisica de los EVP. Durante las tltimas décadas los Estados municipales
han asumido el rol de agentes promotores de desarrollo local (Comisiéon Econémica de América Latina y
el Caribe, 2003), consecuentemente conocer los arreglos institucionales que adquieren en la provisién de
servicios publicos tiene un efecto significativo en el tipo y contenido de dichos servicios.
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2. Area de estudio

Las ciudades de Neuquén y Plottier se ubican en la provincia de Neuquén y forman parte del
Area Metropolitana de Neuquén —-AMN- (Unidad Provincial de Enlace y Ejecucién de Proyectos con
Financiamiento Externo, 2013).Si bien la zona se encuentra en la region biogeografica del Monte de Llanuras
y Mesetas (Morello, 1995), caracterizada por un clima arido y semiarido, gran parte de ambas localidades
se asienta sobre los valles fluviales de los rios Limay y Neuquén, en proximidades de la confluencia entre
ambos (Unidad Provincial de Enlace y Ejecucion de Proyectos con Financiamiento Externo, 2013). La costa
riberefia representa una isla biogeografica con caracteristicas de corredor fluvial y desarrollo de masas
forestales de salicaceas y otros cercos verdes (Lopez et al., 2019).

Durante las altimas décadas, el AMN ha experimentado un crecimiento importante, a raiz del auge
de la explotacién de gas y petréleo convencional y no convencional (Secretaria de Planificacién y Accién
para el Desarrollo, 2019). En este contexto, las ciudades se han constituido en nodos de intermediaciéon
que articulan espacios de integracién regional, lo que Carrién (2013) sefiala como ciudades medias o
intermedias.

Ese proceso fue acompafiado de la refuncionalizacion de las costas con el desarrollo de espacios
verdes multiusos (Garriz & Schroeder, 2016; Lopez & Gentili, 2020). En virtud de ello, el area de estudio
comprende cinco EVP asentados en el frente fluvial del rio Limay: tres ubicados en la localidad de Neuquén
-Paseo de la Costa, Sandra Canale y Valentina Brun de Duclout - y dos en la ciudad de Plottier —-La Herradura
y Nepen Hue- (Figura 1).

Figura 1. Area de estudio.
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Fuente: elaboracién propia

3. Materiales y métodos

Daniels et al. (2018) reconocen una serie de dificultades en los procedimientos de investigacion
y gestién actuales de los EVP. Entre ellas, los autores destacan que la escala de analisis es por lo general
a nivel del verde urbano en su conjunto, lo que impide conocer las propiedades y procesos locales de
cada unidad de espacio verde. En funcion de ello y para dar respuesta al objetivo propuesto, se realizé un
estudio de casos. Esta metodologia consiste en la descripcion detallada de las caracteristicas de interés de
cada caso de estudio, a través de una secuencia de acciones l6gicas (Pérez Serrano, 1994; Alvarez Balandra
& Alvarez Tenorio, 2018). La seleccién de las unidades de analisis buscé conocer diferencias y similitudes
en areas verdes costeras divergentes. En la Figura 2, se detalla el procedimiento para este estudio.
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Figura 2. Metodologia aplicada para el estudio de casos.

1. Definicion de intencionalidad Establecer relaciones entre la calidad fisica de EVP costeros sobre la ribera del
investigativa rio Limay (AMN) y las capacidades institucionales locales a través de un
= enfoque multidimensional
2. Adopcion de marco conceptual Relevamiento de trabajos de divulgacién cientifica en relacion a la gestion de
ﬂ areas verdes y calidad fisica de EVP disponibles en repositorios virtuales
3. Definicién del tipo de caso de estudio Estudio de caso multiple {Alvarez Balandra y Alvarez Tenorio, 2018) y
descriptivo (Pérez Serrano, 1994), derivado de un examen holistico y
ml sistematico de cada uno de los EVP de interés
4. Seleccién del sistema de acopio de Recoleccion de datos no obstrusivos en repositorios virtuales institucionales
informacién (Hernandez Sampieri et al., 2014).
Observacién directa en campo a partir del disefio de formulario de situaciones
- observables (Hernandez Sampieri et al., 2014)
5. Organizacion de informacion para su Sistematizacion de la informacion a través de una herramienta de base de
analisis e interpretacion datos y de un Sistema de Informacion Geografica (SIG)
— Categorizacion en torno a las 4 variables de interés (Tabla N° 1)
6. Generalizacion de resultados ‘ Discusion de resultados entorno a los estudios de caso

Fuente: elaboracién propia

3.1. Sistema de acopio de informacién

Con la finalidad de conocer programas vigentes de renovacién urbana en torno al desarrollo
costero en las localidades de Plottier y Neuquén, asi como aspectos inherentes al ordenamiento territorial
ambiental, se llevé a cabo una revision de marcos normativos e institucionales. Se emple6 el método
propuesto por Hernandez Sampieri et al. (2014) para la recoleccién de datos no obstrusivos a través de la
revision de documentos y registros en archivos puablicos. La misma abarcé informes oficiales sobre politicas
asociadas a proyectos de renovacién urbana a escala regional y local, asi como la indagacién de los marcos
normativos a través de los digestos virtuales de las ciudades de interés.

Por su parte, la aproximacioén a los espacios verdes de interés se realizé a través de observaciéon
directa en campo (Hernandez Sampieri et al., 2014) durante el mes de marzo del afio 2021. Consisti6 en
la visita sistemadtica de las unidades de analisis, su recorrido a pie y la recoleccién de datos a través de un
formulario de situaciones observables relacionados principalmente con servicios e infraestructuras del
espacio publico (Gentili et al., 2020). Se consideraron variables de descripcién generales como la ubicacién
absoluta y relativa, la superficie y longitud, la forma y la organizacién interna, asi como también categorias
y subcategorias especificas de observacion (Tabla 1). Las categorias se valoraron en funcién de lo descripto
en la Tabla 2.

A su vez, la informacién recolectada se combiné con imagenes satelitales de alta resolucién
obtenidas en Google Earth Pro (del afio 2021) y se integré en el software ArcGIS para la elaboracién de
cartografia digital. Se construyeron mapas tematicos para cada EVP en funcién de los usos del suelo interno
siguiendo las metodologias propuestas por Monmonier (1991). La zonificacién se definié en virtud de los
usos del suelo, reconociendo espacios ocupados y espacios libres, en funcion de la presencia o ausencia de
elementos integrados a los usos urbanos y para-urbanos (Folch, 2003). En los primeros se individualizaron
espacios construidos, areas de circulacion (accesibilidad), servicios y otros elementos. Por su parte, dentro
del espacio libre se diferenciaron diversos subtipos segiin las caracteristicas forestales: i. Parquizacién
urbana caracterizada por manto de césped con necesidades de mantenimiento externo; ii. Vegetacién
riparia con presencia de masas forestales arbéreas natural o naturalizada; iii. Vegetacion xeréfila con
predominancia de formaciones floristicas tipicas de monte; iv. Suelo desnudo.

3.2. Andlisis e interpretacién de la informacion

La informacion recolectada se sistematizé a través de una herramienta de base de datos y un
Sistema de Informacién Geografica (SIG). Los datos se categorizaron en torno a 4 variables de interés
(Tabla 1) y se sometieron a un analisis descriptivo cualitativo (Hernandez Sampieri et al., 2014). Por Gltimo,
los resultados se estructuraron en 5 secciones: caracterizaciéon general de los EVP; descripcion de los
programas de renovacioén costera; exposicion del OTA a nivel municipal y EVP; cualificacion de calidad y
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complejidad de las unidades de andlisis; y analisis multidimensional de los resultados.

Tabla 1. Sistematizacion y categorizacién de la informacién en torno a 4 variables de interés.

Programas de renovacion urbana costera vigentes

Gestion del programa

Caracterizacion del programa Intervenciones

Actores encargados de la
gestion del programa

Acciones realizadas en los EVP en el marco

Objetivos de los programas

Ordenamiento territorial ambiental (OTA)

Complejidad normativa
institucional

Nivel de planificacién de cada EVP

Namero de ordenanzas
municipales vigentes,
relacionadas al OTA del
territorio fluvial

i. Definicion del 6rgano de gestion
ii. Existencia de modelo de gestion territorial
iii. Existencia de plan de manejo y gestién ambiental

iv. Zonificacion usos de suelo interno

Grado de complejidad urbana dentro de cada EVP

Antropizacion alta (A)

Antropizacién moderada (M) Antropizacion baja (B)

Espacio ocupado:
construido (residencial,
comercial, gastronémico y
administrativo). Espacio

Espacio ocupado: recreacional vy
deportivo activo (con infraestructura
urbana afin). Espacio libre: presencia

Espacio ocupado: infraestructura destinada
al aprovechamiento pasivo del EVP (senderos
de pavimento permeable y delimitados;

libre: presencia arbolado arbolado y parquizacién urbana. .
y parquizacién urbana. Trazado definido de circulacién con pasé‘squlaﬁa dmue;llf;s y miradores de
Trazado definido de pavimento impermeable (calles, ]rzna eriail :il'borfganll:ca). tacic tural
circulacién con pavimento sendas y/o estacionamientos) spacul). dl re. orestacion — natural o
impermeable: calles, sendas naturalizada
y estacionamientos

Calidad de los EVP

Equipamiento y mobiliario
basico

Cantidad y calidad: Buena (B), Aceptable (Ac) o Deficiente (D)

Fachada del espacio construido

Calidad: B /Ac /D

Seguridad personal: presencia
policial y luminarias

Cantidad: B /Ac /D

Seguridad vial: sefialética 'y
reductores de velocidad

Cantidad: B /Ac /D

Accesibilidad universal:
infraestructura para personas
con movilidad reducida

Presencia (P) o Ausencia (A)

Acciones de
proteccion
ambiental

i. P/A Sefialética de sensibilizacién ambiental;
ii. P/A Restricciones de circulacién interna

Acciones de
educacion
ambiental

P/A de sefalética de divulgacion de educacién ambiental

Gestion de
residuos

P/A de recoleccion diferencial

Eficiencia

Sostenibilidad energética

P/A tecnologias de energias renovables

Materialidad
predominante
de mobiliario
basico

Organico (0), inorganico (I), inorganico reciclado (IG)

Movilidad
sostenible

i. P/A triple via de circulacién: vehiculos motorizados, no motorizados y peatonal

Degradaciones

P/A de: residuos mal dispuestos, rastros de fuego, vandalismo, canes sueltos,
huellas

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2. Formas de valoracion de las categorias de andlisis de calidad de los EVP.

Dimensién de

analisis Valor Fuente

Deficiente (D):

1.Nula;

2.Mal mantenimiento y/o estética;
Calidad Aceptable (A):

3.Buen mantenimiento o estética;
Bueno (B):

4.0ptimo mantenimiento y estética;
Deficiente (D):

1.Sin presencia;

2.Casi nunca presente;

Aceptable (A): Adaptado de Knobel et al.
3.Presente en algunas areas; (2020)

Bueno (B):

4. Mayoritariamente presente;
5.Siempre presente

1.Inorganico (I); . .
2.Inorganico recuperado (IR); Adaptado ((:lzeol\l/lge)ndez vidal

3.0rganico (0)

Adaptado de Knobel et al.
(2020)

Cantidad

Materialidad
de mobiliario

Fuente: elaboracién propia.

4. Resultados

4.1. Caracterizacién general de los espacios verdes

Los EVP se caracterizaron en funcion de variables generales de descripcién (Tabla 3). En la Figura 3 se
espacializaron los usos de suelo de cada unidad de analisis. Si bien los espacios verdes difieren en su extensiéon y
forma, todos se ubican en bordes urbanos y presentan una organizacion interna lineal de cara al brazo principal
del rio Limay. En cuanto a la zonificacion, los EVP difieren en relaciéon con la complejidad del espacio ocupado,
presentando el Paseo de la Costa mayor nimero de usos por sobre los demas. Respecto al espacio libre, se
observa que las unidades de analisis dentro del ejido de Neuquén presentan un mayor ajardinamiento urbano
que los de Plottier, donde prevalece la forestaciéon natural.

Tabla 3. Descripcion general de los 5 EVP de interés.

Neuquén Plottier
Paseo de la B. Sandra B. Valentina Brun

Costa Canale de Duclout B.La Herradura | B.Nepen Hue
Latitud 38°58’41"S 38°59'11"S 38°58'56,9"S 38°58’6,86"S 38°57°'57,41"S
Longitud 68°3'3"0 68°4'24"0 68°8'0,8"0 68°11'15,47”0 68°12'46,55"0
Altitud 261 msnm 263 msnm 267 msnm 270 msnm 287 msnm
Superficie
total (m2) 521.235,92 95.810,15 76.912 132.581 60.151
Longitud
costera (m) 2.840 1.260 711,25 1.960 439
Forma Nuclear Lineal Lineal Lineal Nuclear

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 3. Usos de suelo de cada EVP.
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Fuente: elaboracién propia

4.2. Programas de renovacioén costera: del bosque riberefio a los espacios recreativos y turisticos

Si bien los primeros EVP sobre el bosque riberefio en el AMN surgieron de forma espontanea
(Direccion General de Arquitectura y Urbanismo, 1992), en la regién quien dio inicio al desarrollo costero
fue la metrépolis neuquina. La propuesta inicial evolucion6 hasta constituirse en la actualidad en 3
programas municipales de desarrollo costero en la ciudad de Neuquén. Por su parte, el desarrollo costero
actual de las unidades de andlisis de la ciudad de Plottier se enmarca dentro del Plan de Desarrollo Turistico
Provincial 2011-2015 (Gobierno de la Provincia de Neuquén, 2011), a través del programa Area Recreativa
Metropolitana Costera (Unidad Provincial de Enlace y Ejecucién de Proyectos con Financiamiento Externo,
2013). En la Tabla 4 se presentan las caracteristicas de los programas.
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Tabla 4. Descripcién de los programas de renovacioén urbana en torno a la ribera del rio Limay en las localidades de Neuquén y

Plottier.

Programa Caracteristicas Intervenciones en EVP de interés
Gestion:  programa coordinado|A través de este programa se
conjuntamente por provincia de|desarrollé la “Zona de Gestion
Neuquén y ciudad de Neuquén |Especial Paseo de la Costa” que
a través de Cordineu SE. Esta|abarca dos espacios verdes de

Paseo de la corporaci(’)r} cconcerta ,ac.ciones interés: B )
Costa (Ord. mun con otras instituciones publicas y 1. Intqvenaon de la isla 132 pa)ra'la
10010/0 4)' * | privadas para el financiamiento del | creacién del espacio multipropésito
programa. Paseo de la Costa.
Objetivo: crear un polo de desarrollo [2. Modernizacion del balneario
turistico, vial y de servicios sobre|Sandra Canale en torno a
extensa area costera. mobiliario, equipamiento, arbolado,
sefializacion e infraestructura vial.
Neuquen Gestion: idem Paseo de la Costa En el marco de este Plan se habilito
Plan de Objetivo: conectar espacios publicos | en el afio 2013 el balneario Valentina
Consolidacion con fines turisticos, recreativos y|Brun de Duclout y en el afio 2018
Costera (Ord. mun. |areas de conservacién del bosque |se moderniz6 con incorporacién de
11795/12) riberefio, a través de transito|mobiliario, equipamiento, arbolado,
vehicular y peatonal. sefializacion e infraestructura vial.
Gestion: acciones coordinadas por
anCapial | penaniapaltad de Neuatin €0 pmpiacion o incorporacion e
(Municipalidad de |Objetivo: multiples obras publicas ggh‘é‘ﬁn&eﬁe e?/al e%sti n aaBr;ﬁ?l“gg
Neuquén, 2020) destinadas a convertir a Neuquén Duclout y
en una ciudad moderna, planificada, :
inclusiva y participativa
Gestion: programa coordinado por
provincia de Neuquén a través del
%Jrograma nacionall de De;alrrollo de
3 as Areas Metropolitanas del Interior . . ‘2
Area Recreativa (DAMI) y en el que participan glgttl%gl nperac;]iact)lsoLala Hl;tgg/ggaon
Metropolitana conjuntamente las ciudades de su vinculaciéon con el Baln earig
Costera (en el Neuquén, Plottier, Senillosa y Municipal Nepen Hue. A  la
Plottier |marco del Plan Centenario. t l'cllj d P Lo
De Desarrollo Objetivo: fortalecer el turismo del ac}cllall ad, . f:le 1ncorpciraygn
Turistico Provincial | Area Metropolitana de Neuquén, con modu’os g.slt.an. ares en  retacion
2011-2015) la recuperacion de espacios costeros con i Mo 11a_r1?, equ1pam1_er;to,
puntuales, tomando como referencia sefializacion e infraestructura vial.
los proyectos del Paseo de la Costa 'y
del Paseo Costanero de la ciudad de
Neuquén.

Fuente: elaboracién propia.

4.3. El ordenamiento territorial ambiental de los espacios costeros en Neuquén y Plottier

En el marco de los programas enumerados en el apartado anterior, la ciudad de Neuquén cuenta
con 32 ordenanzas municipales vigentes en relacién con el ordenamiento territorial ambiental de los
espacios costeros. La evolucién del marco normativo se alinea con objetivos en torno a afianzar la conexiéon
de la ciudad con los espacios periurbanos fluviales para reconvertirlos en polos recreativos y turisticos.
Por su parte, la ciudad de Plottier presenta actualmente 8 ordenanzas municipales relacionadas con el
ordenamiento territorial ambiental de los espacios costeros. Si bien la legislacién orienta el desarrollo
costero a un turismo ecolégico, en su devenir se combinan ordenanzas municipales destinadas a la
conservacién y preservacion del patrimonio natural y cultural del espacio fluvial periurbano con normativa
que habilita zonificaciones especiales en esas areas naturales.

En relacion con la planificacién interna, cada EVP esta contemplado en ordenanzas municipales
particulares (Tabla 5). Unas cuentan con un nivel de planificacién mas detallado que otras, como por
ejemplo el Paseo de la Costa y el balneario Sandra Canale, con un modelo de gestion territorial y una
zonificacién de usos internos definidos. Se observa ademas que, si bien para algunos de los EVP se define
una gestion ambiental, las directrices especificadas y las instituciones propuestas para tal fin no se

encuentran aplicadas.
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Tabla 5. Nivel de planificacién de cada espacio verde ptblico.

A Modelo ..
Organo de 1 Gestion ces s
EVP Ord. mun. .. de gestion r Zonificacion
gestion territorial ambiental
Paseo de la Costa 10010/04 SI SI No aplicado SI
Neuquén \?.ISartl.dra BCanalde 10010/04 SI Si No aplicado SI
alentina Brun de
Duclout 12849/13 SI
1636/98
B. La Herradura 3558/14 SI No aplicado | No aplicado | -------------
Plottier 3878/17
3558/14 . .
B. Nepen Hue 387817 SI No aplicado | No aplicado | -------------

Fuente: Elaboracién propia

4.4, Calidad y complejidad urbana de los EVP

En la Tabla 6 se resume el analisis de la calidad de los EVP en funcién de la metodologia propuesta.
Se observo que, en general, los espacios verdes cuentan con aceptable cantidad y calidad de mobiliario y
equipamiento basico, presentando mayores dificultades la presencia de fuentes de agua y bafios ptblicos.
La ausencia o mala calidad de estos taltimos se vio acompafiada de un aumento de residuos en el espacio
libre de los EVP. Otras categorias de andlisis en las que se exhibieron deficiencias fueron: i) sélo los espacios
recientemente intervenidos presentaron infraestructuras adaptadas para personas con movilidad reducida
o impedida; ii) escasas acciones de educacién ambiental, presentes sélo en areas puntuales del Paseo de la
Costa y La Herradura; y iii) ausencia de tecnologias de eficiencia energética, salvo en el Paseo de la Costa
(Figura 4).

Figura 4. (a) Infraestructura adaptada a personas con movilidad reducida o impedida en balneario Sandra Canale. (b) Carteleria con
informacién del medio fisico en balneario La Herradura. (c) Paneles solares en Paseo de la Costa. (d) Separacién de residuos sélidos
urbanos en Sandra Canale.

Por otro lado, en La Herradura y Nepen Hue (Plottier) se hallaron carencias en: i) la seguridad
personal, dado que, a diferencia de los EVP de Neuquén, no presentan presencia policial permanente; y ii)
la gestion de residuos diferencial. A diferencia de los espacios de Neuquén, en ambos balnearios no existen
calles internas, restringiendo la circulacién motorizada en toda la extension de los espacios verdes (no
obstante, existen huellas de automéviles en el interior de los mismos).

Al comparar los cinco espacios verdes, se puede clasificar decrecientemente el nivel de complejidad
urbana de los EVP de la siguiente forma: Paseo de la Costa, Sandra Canale, Valentina Brun de Duclout,
La Herradura y Nepen Hue. Relacionado con lo anterior, el balneario Nepen Hue es el que cuenta con
mayores deficiencias en su calidad general. A su vez, es el Ginico que cuenta con mobiliario y equipamiento
de material predominantemente inorganico recuperable (en los demas espacios verdes prevalece la
materialidad inorganica). En contraposicion, el Paseo de la Costa y el balneario Sandra Canale son los que
presentan, en general, una mejor calidad en las categorias analizadas.

En cuanto a la categoria “degradaciones”, en todos los EVP se observaron residuos mal dispuestos,
rastros de fuego en zonas no habilitadas y canes sueltos (Figura 5). El balneario Sandra Canale fue el tinico
que no exhibié vandalismo, atribuible a su reciente inauguracién y sélo en el balneario Nepen Hue no
se hallaron huellas/picadas, debido a la gran dificultad de acceso en automoviles por las barreras fisicas
artificiales.
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Figura 5. (a) Vandalismo en Nepen Hue. (b) Rastros de fuego en zonas no habilitadas en Valentina Brun de Duclout. (c) Automdviles
en areas de acceso restringido. (d) Residuos mal dispuestos en Paseo de la Costa.

Tabla 6. Calidad de los EVP en funcién de las categorias de analisis propuestas.

Neuquén Plottier
P de la Cost. . Balneario Balneario [Balneario
aseo dela tosta S aﬁ?ilrgeca;:lzl e Valentina Brun La Nepen
de Duclout Herradura Hue
COMPLEJIDAD URBANA
Nivel de complejidad (A (A (M (M [B
CALIDAD DEL EVP
Infraestructura urbana

Bancos B B A A D

Mesas D B B A B
Cantidad y calidad de mobiliario y guﬁraltes de A D D D A
equipamiento basico Bg =

afios

publicos D B B D D

Cestos de

residuos B B B B B
Calidad espacio construido B B B B D

Seguridad
Seguridad personal B B B D D
Seguridad vial B B B B B
Accesibilidad
Adaptaciones personas movilidad
reducida D B B D b
Sostenibilidad

Sefialética |P P P P P
Acciones de proteccién ambiental |Circulacién

restringida P P P P P
Acciones de educacién ambiental P A A P A
Gestion de residuos P P P A A
Eficiencia energética P A A A A
Materialidad predominante [ I [ [ IR

Triple via
Movilidad sostenible circulacién P P P P A
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Residuos
mal P P P P P
dispuestos
Rastros de
fuego en

. Zonas no P P P P F
Degradaciones aptas
Vandalismo |P A P P P
Canes
sueltos

Huellas/
picadas

Fuente: elaboracién propia

4.5. Analisis multidimensional de los resultados

En este apartado se trazaron relaciones detectadas en torno a las categorias de analisis mas
sobresalientes. Concretamente, a escala urbana, se hallaron diferencias entre las localidades de Neuquén
y Plottier en relacién con los programas de renovacion costera vigentes. En este sentido, en la metrépolis
neuquina se encontraron dos tipos de proyectos. El primero de ellos, engloba al Paseo de la Costa y el Plan
de Consolidacion Costera. Las acciones para la creacion, ejecuciéon y mantenimiento de ambos programas
son gestionadas por Cordineu S.E., corporacion interjurisdiccional integrada por la ciudad de Neuquén y el
Estado provincial. El tercer programa, Plan Capital, responde a la capacidad de gestion del Estado municipal
de Neuquén para la ejecucién y mantenimientos de obras, en sinergia con el Estado provincial. Por su
parte, si bien el desarrollo costero en la ciudad de Plottier se enmarcé en un proyecto de financiamiento a
nivel metropolitano (Area Recreativa Metropolitana Costera), luego de su ejecucién el mantenimiento de
estos espacios responde a la capacidad del Estado municipal para concertar acciones para tal fin (Figura 6).

En cuanto a la complejidad normativa-institucional en torno al ordenamiento territorial ambiental
de los espacios costeros, también se encontraron diferencias a nivel municipal. En primer lugar, la ciudad
de Neuquén cuenta con un namero de ordenanzas municipales vigentes mayor que la ciudad de Plottier.
En segundo lugar, al analizar el cimulo normativo desde una variable temporal, en Neuquén, desde el afio
1994 hasta la actualidad, se han sancionado ordenanzas con mas frecuencia que en la ciudad de Plottier. Por
altimo, existen divergencias en los objetivos plasmados en la legislacién, si bien ambas localidades plantean
el desarrollo de la actividad turistica en estos espacios, Plottier especifica una tipologia ecoturistica.

Se observé que las diferencias descriptas en los precedentes parrafos se reflejan en el nivel de
planificacién interna de los espacios verdes (Figura 6). En la ciudad de Neuquén los espacios verdes
implicados en los programas que coordina Cordineu S.E. presentan un mayor nivel de planificacién (Paseo
de la Costa y balneario Sandra Canale). Por su parte, el balneario Valentina Brun de Duclout presenta un
menor nivel de planificacién, al igual que los espacios de Plottier abordados (balnearios La Herradura
y Plottier). No obstante, es destacable que en ningtn EVP se aplica actualmente un plan de gestién y
monitoreo ambiental, ni en aquellos que poseen mayor complejidad normativa (Neuquén), ni aquellos que
proponen como objetivo el desarrollo de turismo ecolégico (Plottier).

Por su parte, también se vislumbraron relaciones entre el nivel de complejidad urbana de los
espacios verdes y los programas de renovaciéon urbana en los que se encuentran implicados (Figura 6).
Los EVP de mayor complejidad urbana coinciden con aquellos gestionados por Cordineu S.E. en Neuquén.
En el otro extremo, la unidad de analisis con menor complejidad urbana, el balneario Nepen Hue, no se
encuentra implicado en ningtin programa de renovaciéon. Ademas, se pueden trazar correlaciones entre las
variables anteriores y la calidad general de los EVP. Mientras que el balneario Nepen Hue presenté mayores
deficiencias en su calidad general, el Paseo de la Costa y el balneario Sandra Canale son los que presentaron
una calidad general superior.
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Figura 6. Relaciones entre tipos de programas de renovacion, complejidad urbana, calidad y planificacién interna de los espacios
verdes publicos costeros.

Antroplzacion Antropizacion | Antropizacion Implicacion en programas de renovacion uwbana costera
alta media baja Py P Pr—
Calidad Paseode la Costa Programa co !
superior Sandra Canale Programas con gestion b juse nal para
Calidad | Valentina Brun | | interjurisdiccional: ejecucion I e EV i
i ¥ mantenimiento de EVP
intermedia de Duclout
4 |z . 4 1 Programa <on gestidn
Calidad Nepen Hue municipal: ejecution y Nomplicade en programa
Infesior mantenimiento de EVP de renovackin, Gestldn
— = — municipal: ejecwcion y
Plamificacion Planificacion intema meenor mantenimiiento de EVP
imema mayor

Fuente: elaboracién propia

En términos de sostenibilidad, no se hallaron diferencias en relacién con acciones de protecciéon
ambiental en los EVP, mientras que acciones de educacion ambiental sélo se evidenciaron en dos espacios
verdes, aunque no se encontraron correlaciones entre esta categoria de observacién con las otras variables
analizadas. Respecto a la accesibilidad universal, se observaron infraestructuras adaptadas a personas con
movilidad reducida o impedida en dos espacios verdes de Neuquén, balnearios Sandra Canale y Valentina
Brun de Duclout, que estuvieron implicados en recientes obras de modernizacién en el marco del Plan
Capital de la ciudad. En cuanto a movilidad sostenible, si bien cuatro de los EVP presentan triple senda
de circulacion, estas infraestructuras se encuentran mayormente desarrolladas en los espacios verdes
contenidos en los programas gestionados por Cordineu S.E. (Paseo de la Costa y en el balneario Sandra
Canale).

Por Gltimo, en torno a las degradaciones presentes en los EVP, no se observaron diferencias entre
espacios verdes. Asi existan restricciones para la circulacién interna, menos o mas laxas, en todos los
espacios se hallaron huellas y picadas. Independientemente del ntimero de sefialética destinada a indicar
la prohibicién de realizar fuego en area no habilitadas, en los cinco EVP se descubrieron rastros de fogones.
Con libertad de la regularidad del mantenimiento (diario o permanente), de la cantidad y calidad del
mobiliario destinado a disposicién de residuos, de la existencia de gestion de residuos diferencial, de la
presencia o ausencia de bafios publicos y de las actividades que se puedan practicar en las unidades de
analisis (sector de parrillas, comercial, gastronémico), en todas se encontraron residuos sélidos urbanos
incorrectamente dispuestos.

5. Discusion

En el trabajo se abord6 el analisis de cinco espacios verdes costeros sobre la ribera del rio Limay
en dos ciudades del AMN en relacion con 4 variables. En el area examinada, todas las unidades de analisis
cuentan con una modalidad de gestién publica. No obstante, se observé que la calidad general de los
espacios verdes abordados se increment6 cuando son administrados de forma interjurisdiccional. Como
sostienen Sorensen et al. (1998), Pefia Salmén et al. (2014) y Espejel et al. (2014), la creacion, ejecucion y
mantenimiento de los parques urbanos requiere de la asociacién de sinergias entre actores territoriales
publicos, privados y colectivos (Sili, 2018) En este sentido, en el caso particular de estudio se evidencio
que el trabajo conjunto de los Estados provincial y municipal facilita la concertaciéon con otros grupos de
interés para una planificacién urbana politico-coyuntural.

Por otro lado, Ocampo Eljaiek (2008) considera que desarrollar espacios recreativos urbanos
implica la formulacién de proyectos que incluyan formas innovadoras de administracion y gobernabilidad.
Respecto a ello, los EVP analizados que presentaron mayores niveles de calidad general y de planificaciéon
interna estan involucrados en uno o varios programas de renovaciéon urbana costera. Esto concuerda
con lo descripto por Pefia Salmén et al. (2014) para Mexicali (Baja California, México), donde uno de los
problemas principales que atravesaba la gestién de parques urbanos era que estas areas no contaban con
planes especificos y consecuentemente no se definian para ellos instrumentos ni mecanismos de gestién.

Siguiendo el parrafo anterior, los EVP bajo analisis que se integran a proyectos de renovacion
costera cuentan con un érgano de gestion territorial definido, pero no asi de gestién ambiental. Si bien en
Plottier se sancioné en el afio 2017 un programa para la preservacion de las costas donde se asientan los
EVP, éste no esta vigente actualmente. Por su parte, aunque Neuquén cuenta con un importante cimulo
de ordenanzas municipales en torno al OTA de los espacios costeros y para dos de los EVP propone la
creacion de un 6rgano de gestion ambiental, este finalmente no se consolidé. En relacién con eso, Roitman
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(2018) considera al espacio publico como un termémetro de la gestion en materia de politicas pablicas y
ambientales. Superando un discurso politico ecologista, en la materializacion de los planes de accion de los
EVP se manifiestan deficiencias en relacién con las cuestiones ambientales.

Por tltimo, en lo atinente a las degradaciones observadas en todos los EVP y los impactos negativos
de sus indebidos aprovechamientos, la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) promueve, en el marco
de la Agenda 2030, un turismo responsable. A través de un codigo ético mundial del turismo suscita
practicas comprometidas con el patrimonio natural y cultural de los territorios (OMT, 2020). Para tal fin,
autores como Ramos Guzman & Fernandez (2013) y Cazares Valdiviezo et al. (2017) consideran que la
sensibilizacion y la educacién ambiental son pilares fundamentales para alcanzar el desarrollo sustentable
de espacios turisticos, en este caso puntual, en la gestién de EVP costeros.

6. Conclusiones

Durante las Gltimas décadas, en el contexto internacional y nacional las infraestructuras verdes
toman relevancia en el marco de la Agenda 2030 y de las ciudades sostenibles, y puntualmente los frentes
fluviales se constituyen en componentes estratégicos de renovacion de la imagen urbana. En ese marco,
el trabajo representa un aporte al estudio de frentes fluviales en ciudades intermedias, a través de una
metodologia replicable que permite una aproximacion a la complejidad que atafie la planeacion, el disefio,
la gestién y el mantenimiento de esta categoria emergente de EVP. La caracterizacion de los cinco espacios
verdes publicos costeros abordados permitié dar cuenta de relaciones existentes entre las capacidades
institucionales locales de dos municipios del AMN vy la calidad fisica de los EVP. En este sentido, el articulo
permitié arribar a cinco conclusiones generales.

En el caso puntual de estudio, la creacion, ejecucién y mantenimiento de espacios verdes se vio
favorecida con el trabajo interjurisdiccional de los Estados provincial y municipal. Con base en ello, se
puede concluir, en primer lugar, que el planeamiento de ciudades y espacios sostenibles implica contar
con una labor institucional multiescalar coordinada con capacidades para concertar acciones que aseguren
la mantencion de los proyectos.

En el area de andlisis, programas de desarrollo de los EVP en el marco de la actividad turistica y
recreativaimpulsaron la sancién de normativas relacionadas con el OTA del espacio costero. Ademas, cuando
los espacios verdes fueron el eje central de los programas (Paseo de la Costa y balneario Sandra Canale)
contaron con directrices urbanas especificas y un mayor nivel de planificacién interna. No obstante, aunque
Neuquén posea un cimulo normativo mayor y mas actualizado que Plottier, e independientemente de los
objetivos propuestos para esas areas, ambas ciudades presentan deficiencias en la implementacién de la
gestion ambiental de los espacios verdes. Con esto se arriba, como segunda conclusion, a la importancia
de enmarcar el desarrollo de frentes fluviales en proyectos especificos que se consoliden en ordenanzas
de OTA; y como tercera conclusion, que el niimero de normativas vigentes no garantiza una planificacién
y gestidn interna eficiente de los espacios verdes, por lo que se precisa de mecanismos que regulen el
cumplimento de lo dispuesto en las ordenanzas.

En cuarto lugar, resalta que los espacios verdes con calidad general superior coincidieron con
aquellos que presentan un nivel de antropizacién mayor y que, a su vez, se enmarcan en programas de
renovacion costera mas ambiciosos. En este sentido, se vislumbra que los espacios costeros de calidad
implican considerables transformaciones del bosque riberefio, mientras que espacios de corte mas agreste
cuentan con planes de accién deficientes o inexistentes, lo que finalmente termina también atentando
contra la salud del bosque. En este punto, es importante resaltar que en el presente trabajo se abordaron un
namero limitado de variables en torno a la calidad de los EVP, relacionadas principalmente con servicios e
infraestructuras del espacio publico. Es respecto a estas dimensiones de analisis que se trazaron relaciones
y se elaboraron conclusiones. No obstante, se plantea la necesidad de continuar con lineas de investigaciéon
que amplien la caracterizacién de la calidad de estas areas verdes en funcién de otras dimensiones, tales
como sus caracteristicas fisico-ambientales, asi como también la percepcién de sus usuarios. A su vez, se
proyecta enriquecer el analisis de las capacidades institucionales locales en torno a otras variables, como
recursos humanos, técnicos y financieros.

Por wltimo, destacar que todo esfuerzo institucional por construir espacios sostenibles debe ir
acompaifiado de sensibilizacién y educaciéon ambiental activa. Si bien acciones no formales e informales
de educacion en espacios verdes y areas turisticas pueden tener implicancias muy importantes en este
aspecto, es fundamental trabajar desde la educacién formal para lograr las transformaciones culturales
necesarias. En esta dimension, entre otras, subyace la complejidad de la sostenibilidad.
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