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RESUMEN

La Gestion Integral de los Recursos Hidricos implica la articulacién de multiples intereses en torno al uso,
conservacion y sostenibilidad del agua, para promover politicas publicas que equilibren el desarrollo econémico, social y
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Gestion del agua a escala local: proceso de construccion de una guia de Buenas Prdcticas Hidricas

ambiental. En este contexto, el objetivo de este trabajo es explicar el proceso de elaboracién de una guia de Buenas Practicas
Hidricas aplicable al disefio de documentos de apoyo para la toma de decisiones sobre los recursos hidricos a nivel local.
La guia identifica problematicas prioritarias para el partido de Tornquist —inundaciones, erosién, calidad y escasez— y
propone estrategias de intervencidn clasificadas en: Soluciones Basadas en la Naturaleza, Intervenciones de planificacion,
Intervenciones tecnoldgicas y Educacién Ambiental. Estas estrategias se seleccionaron considerando el costo y la escala
espacial y temporal de implementacion, priorizando aquellas de corto y mediano plazo. Ademds, se incluyen ejemplos de
buenas practicas contextualizadas que pueden ser aplicadas en otros municipios con problematicas similares.

Palabras clave: gestion integral; gobierno local; recurso hidrico; Educacién Ambiental; guia de buenas practicas

ABSTRACT

Integrated Water Resources Management involves the coordination of multiple interests around water use,
conservation, and sustainability, in order to promote public policies that balance economic, social, and environmental
development. In this context, the aim of this paper is to explain the process of developing a Best Water Practices Guideline
applicable to the design of support documents for decision-making regarding water resources at the local level. The guideline
identifies priority issues for the Tornquist district—flooding, erosion, quality, and scarcity—and proposes intervention
strategies classified as: Nature-Based Solutions, Planning Interventions, Technological Interventions and Environmental
Education. These strategies were selected based on cost and the spatial and temporal scale of implementation, prioritizing
short- and medium-term strategies. Additionally, contextualized examples of best practices that can be applied in other
municipalities with similar issues are included.

Keywords: integrated management; local government; water resources; Environmental Education; best practices
guideline

1. Introduccién

La Gestién Integrada de los Recursos Hidricos [GIRH] tiene sus inicios en la década de los 80 como
una reaccion a la creciente presién sobre estos recursos a causa de la competencia entre distintos usuarios, el
reconocimiento de las condiciones de fragilidad de los ecosistemas, la contaminacién y el riesgo de disminucién
de la disponibilidad de agua en el marco del cambio climatico Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura ((UNESCO], 2012). La GIRH se concibe como un proceso que promueve
la integracién de los intereses vinculados con el uso, el control, el aprovechamiento, la preservacion y la
sostenibilidad de los sistemas hidricos. En este sentido, busca contribuir con el desarrollo de politicas puiblicas
a través de una conciliacidn entre el desarrollo econdmico, social y la proteccién de los ecosistemas (Ramirez
Bustos y Medina Vasquez, 2023).

La implementacién de la GIRH es un eje fundamental del Objetivo 6 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible [ODS] que busca garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible, asi como el acceso
universal al agua potable y a servicios de saneamiento. El monitoreo de la implementacion de la GIRH se ha
convertido en un tema central en la formulacién de politicas para abordar los desafios vinculados a 1a gestion
del agua. Los diversos intereses relacionados con el uso del agua plantean retos importantes y variados que
inciden en la toma de decisiones vinculadas con el manejo de los recursos hidricos, especificamente cuando se
pretende satisfacer, aplicando los principios de equidad y conservacion del recurso, las necesidades y deseos
de los diferentes usuarios y de otras partes interesadas (Ramirez Bustos y Medina Vasquez, 2023).

El partido de Tornquist (suroeste de la provincia de Buenos Aires, Argentina) se encuentra dentro de
una region que presenta una elevada variabilidad anual e interanual en el monto de las lluvias. Esta variacién
influye sobre la disponibilidad hidrica, dando lugar a problematicas como inundaciones y crecidas en periodos
humedos e incendios forestales y escasez hidrica en periodos secos (Casado y Campo, 2019; Aliaga et al.,, 2017).
En este contexto, en el marco del proyecto ‘Sistema Integrado de Monitoreo para la Evaluacion y Gestion de los
Recursos Hidricos del Distrito de Tornquist’ financiado por el Fondo de Innovacién Tecnolégica de Buenos Aires
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[FITBA], se disefié una Guia de Buenas Practicas Hidricas, que fue pensada como una herramienta para ofrecerle
al municipio de Tornquist ejemplos concretos de buenas practicas en la gestion y uso del agua en funcién de las
principales problematicas detectadas para el partido: erosién, escasez, sequias e inundaciones. A lo largo de las
diferentes partes que integran la guia se ofrece un abanico de medidas complementarias entre si que permiten
mejorar la gestion integral del agua y que han sido implementadas en otros municipios como en San Antonio
de Areco (Buenos Aires), Santa Fe (Santa Fe), Santa Rosa (La Pampa), entre otros. El objetivo de este trabajo es
explicar el proceso de elaboracién de esta guia para que pueda ser aplicado al disefio de documentos de apoyo
para la toma de decisiones sobre los recursos hidricos a nivel local.

La metodologia utilizada en este articulo es esencialmente cualitativa, combinando diversas fuentes y
técnicas de analisis de la informacidén. En un primer momento, se realiz6 una recopilacién de informacion sobre
las problematicas hidricas a abordar y se definié el término Buenas Prdcticas Hidricas, entendiéndose como un
conjunto de acciones y procesos que adquieren un cardcter ejemplar y destacado. Son iniciativas viables desde
lo técnico, lo social, lo ambiental y lo econdmico (Dorta et al,, 2008). A partir de la indagacion en diferentes
catdlogos y manuales se plantearon cuatro tipos de intervenciones para los problemas vinculados al agua en
el partido de Tornquist: a) Soluciones Basadas en la Naturaleza [SbN], b) Intervenciones de planificacién, c)
Intervenciones tecnolégicas y d) Educacion ambiental.

Ademas del trabajo de recopilacion para abordar las problematicas, se realizaron talleres y encuestas
para conocer la percepcion de la poblacidn ante estas problemadticas y poder corroborarlas especificamente con
los eventos de precipitacion y crecidas (Montico et al., 2023). Esto es importante porque resulta un aporte a la
planificacién y la gestidon del recurso hidrico ya que permite validar los hallazgos y reconocer los aspectos que
debieran priorizarse en las lineas de accion destinadas al fortalecimiento de la capacidad de la poblacién para
la preparacion y respuesta ante eventos hidricos extremos.

2. Antecedentes

Las buenas practicas surgen como una herramienta de planificacion destinada a brindar informacion
acerca de las acciones que pueden llevar a cabo las sociedades para minimizar los impactos en el entorno,
disminuir riesgos ambientales, promover el ahorro de recursos y la gestion sostenible de cualquier actividad.
En los dltimos afios, la creciente preocupacién a nivel mundial por los desafios relacionados con la gestién del
agua ha evidenciado la necesidad de implementar politicas adecuadas para abordarlos. Por ello, en el afio 2009,
la Organizacién Meteorolégica Mundial [OMM, 2009] desarroll6 una guia y aplicaciéon de practicas hidrolégicas
fundamentada en la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos. El propdsito de este documento es proporcionar
informacién sobre los métodos, procedimientos y herramientas que se utilizan en el &mbito de la hidrologia,
con el fin de capacitar a los profesionales del sector y a otros actores interesados y entidades involucradas en la
gestion de los recursos hidricos para que puedan realizar su trabajo de manera mas eficiente y efectiva. En este
documento se pone de manifiesto la necesidad de apoyar las actuaciones necesarias a nivel nacional frente a
la creciente demanda del recurso de agua dulce y a la proteccién de la poblacidn frente a los estragos de las
crecidas.

En el 2023, la UNESCO destacé la importancia de la prevenciéon de desastres en el contexto de
la creciente incertidumbre climatica con la publicacién de un informe centrado en buenas practicas para la
gestion del riesgo de inundaciones y sequias. Adoptando un enfoque proactivo y coordinado, este documento
recopila buenas practicas para la gestion de estas problematicas, ofreciendo un analisis critico que identifica
los principales desafios en su implementacién. Ademads, proporciona recomendaciones clave para facilitar
la adopcién y escalabilidad de estas practicas, promoviendo soluciones sostenibles y resilientes frente a los
impactos del cambio climdtico (Cools et al., 2023).

En Europa existen numerosos trabajos en los cuales se desarrollan y aplican experiencias vinculadas
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a las buenas practicas para el cuidado y conservacion en diferentes areas del ambiente (World Wildflife Fund
[WWEF] Espafia, 2009); Sanchez Almoddvar et al., 2022; Flores Diosdado, 2024; Ferndndez-Mellado et al., 2024).
Particularmente, en lo que refiere a la gestion del agua como recurso o peligro, 1a restauracién fluvial adquiere
una relevancia importante como una medida de resiliencia y adaptacién al cambio climatico. En este ambito,
destaca la contribucién de Ollero Ojeda et al. (2021) cuyos aportes promueven una vision integral que no sélo
permite mitigar el riesgo de inundaciones mediante buenas prdacticas, sino que también respeta la dindmica
natural de los rios.

En América Latina se encuentra la ‘Guia para la aplicacién de la Gestion Integrada del Recurso Hidrico
[GIRH] a nivel municipal’ que fue dirigida a técnicos y facilitadores que trabajan a nivel local y municipal en
distintas regiones de Honduras (Astorga Espeleta, 2013). Esta guia constituye un instrumento metodoldgico
para ayudar a comprender y explicar las buenas pricticas de manejo, aprovechamiento y conservacion de
los recursos hidricos, en el contexto de la GIRH. Asimismo, en la guia se plantea también encontrar ideas
que le permitan analizar y explicar el estado actual de los recursos hidricos, sugerir lineas de accién para el
aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos y evitar o minimizar los impactos negativos que causan
los procesos sociales, econémicos y productivos a nivel local. En Perd, se publicé en el afio 2018 la ‘Cartilla
de Buenas Pricticas para proteger la calidad de las fuentes de Agua, donde se presentan conceptos bdsicos
vinculados a los recursos hidricos en general y a la calidad del agua en particular, asi como acciones especificas
para mejorar la capacidad de usuarios e instituciones para su protecciéon (Proyecto Gestién Integrada de
Recursos Hidricos en Cuencas y Acuiferos Transfronterizos Puyango-Tumbes, Catamayo-Chira y Zarumilla,
2018). En Chile, existe un proyecto de ONG llamado Municipio Verde que cre6 una ‘Guia para la elaboracién
de una Estrategia Hidrica Local’ cuya finalidad es mejorar la gestion de las aguas en los distintos municipios del
pais, promoviendo el uso responsable y sustentable de éstas, la proteccion de las cuencas y el aseguramiento
del agua para consumo humano. En esta guia se busca “identificar los marcos de accién para los municipios
con miras a mejorar la gestién hidrica comunal, para que esta se planifique y ejecute de manera integrada,
participativa y con un enfoque ecolégico” (Gumucio et al., 2022, p. 6).

Las buenas prdcticas ambientales también han sido una propuesta llevada a cabo en Argentina
(Gémez y Kelly, 2023) y particularmente para la provincia de Buenos Aires se destaca el manual de buenas
practicas elaborado por la Subsecretaria de Recursos Hidricos. Este documento esta especificamente orientado
alarestauracidn fluvial de las riberas y ofrece criterios y referencias para orientar las intervenciones de limpieza
y mantenimiento de los cauces de la provincia. A escala local, existe un manual de buenas pricticas ambientales
desarrollado por el Municipio de Bahia Blanca (2022) en el cual se exponen recomendaciones vinculadas con
la valoracién de los recursos hidricos, el cuidado de los espacios verdes, la gestién de los residuos en espacios
publicos y en el ambito domiciliario, entre otros temas.

Particularmente, en el partido de Tornquist, si bien se han implementado algunas medidas que
podrian enmarcarse en las buenas practicas hidricas, como es el caso de la confeccién de curvas de nivel
en parcelas lindantes a la localidad de Tornquist para evitar inundaciones (Montico et al., 2024), no existen
antecedentes de desarrollo de documentos que sistematicen alternativas para el abordaje de la complejidad
de los recursos hidricos. Al mismo tiempo, el partido es escenario de multiples problemadticas vinculadas a
los mismos, como dificultades en el abastecimiento de agua, sequias, crecidas e inundaciones y aspectos
relacionados con la erosién hidrica y la calidad del agua (Casado y Campo, 2019). Ante la ausencia de un plan
de manejo de los recursos hidricos a nivel local, se plantea la necesidad y utilidad de contar con una guia de
buenas practicas que permita fortalecer la capacidad del municipio y de otros actores sociales involucrados para
enfrentar estas problematicas.
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3. Area de aplicacién de la guia

El partido de Tornquist se encuentra en el suroeste de la provincia de Buenos Aires, Republica
Argentina (Figura 1). Con una superficie de 4.160 km? alberga a una poblacién de 14.810 habitantes (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos de la Reptiblica Argentina [INDEC], 2024) distribuida en diversas localidades
entre las cuales se destacan Tornquist, cabecera del partido, Sierra de la Ventana, Villa Ventana, Saldungaray;,
Villa Serrana La Gruta, San Andrés de la Sierra y Chasicé.

El drea se enmarca dentro de la llanura pampeana, caracterizada por su relieve predominantemente
plano, aunque destacan en este sector las elevaciones serranas que forman parte del Sistema de Ventania.
Dicho sistema, también conocido como Sierras Australes de Buenos Aires, posee 175 kilometros de largo
aproximadamente y 50 km de ancho (Harrington, 1947; Sellés Martinez, 2001). La diversidad de paisajes
naturales y el rico patrimonio cultural constituyen atractivos que convierten este territorio en un destino
turistico de gran relevancia para la provincia de Buenos Aires, enmarcado en las modalidades de turismo
aventura, ecoturismo, turismo rural y turismo cientifico (Rodriguez, 2009). En este sentido resulta relevante
destacar la presencia del drea protegida Parque Provincial Ernesto Tornquist que incluye el Cerro de la Ventana,
declarado Monumento Natural en 1959, como asi también del punto mds elevado de la provincia de Buenos
Aires, representado por el cerro Tres Picos (1241 msnm) (Molinero, 2019; Ramos, 2019).
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Figura 1. Principales localidades del partido de Tornquist
Fuente: Elaboracion propia afio 2025.
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Por su disposicion, el Sistema de Ventania constituye una divisoria hidrografica, originando cursos
de agua que forman cuencas endorreicas y exorreicas (Campo et al., 2004; Casado et al., 2006; Gil et al., 2016).
Las principales cuencas de vertiente occidental estan incluidas en el partido de Tornquist y son: Sauce Grande,
Sauce Chico, Naposta Grande, Naposta Chico, Chasicé y Saladillo de Garcia (Figura 2). Existen cursos de agua de
menor jerarquia, pero con gran relevancia para la gestién, debido a que atraviesan las principales localidades
del partido, como son el arroyo San Bernardo para el caso de Sierra de la Ventana, los arroyos Las Piedras y
Belisario en Villa Ventana y el arroyo Ventana en Villa Serrana La Gruta (Montico et al., 2024).
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Figura 2. Cuencas de la vertiente occidental del Sistema de Ventania
Fuente: modificado de Volonté et al. (2023).

Laregion presenta un clima templado de transicion influenciado, a su vez, por la presencia del cordon
serrano. Se caracteriza por una variabilidad espacial y temporal de las precipitaciones dando lugar a ciclos
secos y humedos (Campo et al,, 2004; Gil et al., 2016; Aliaga et al., 2017). Las precipitaciones se producen
principalmente en primavera y verano y los montos anuales varian entre 300 mm (afios secos) y 1.000 mm
(afios humedos) (Gonzdlez et al.,, 2023).

4. Enfoque, fuentes y estructuracion del proceso de elaboracion de la guia de buenas practicas

La guia se estructurd en tres capitulos que buscan aportar no s6lo herramientas teéricas desde un
abordaje integral, sino también un amplio abanico de posibles modos de intervencién para optimizar el manejo
del recurso hidrico y minimizar el impacto que puedan generar las problematicas que ocurren en el partido de
Tornquist. Una fortaleza inherente a dichas intervenciones radica en su capacidad potencial de ser aplicadas
de forma complementaria entre si, y poseen un enfoque de sostenibilidad y flexibilidad en su implementacion,
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en funcién de las experiencias y necesidades de cada territorio.

En primer lugar se llevd a cabo una busqueda de articulos de prensa escrita en medios de
comunicacion locales acerca de problematicas relativas al agua. La btisqueda se realizé utilizando las siguientes
palabras clave: agua, inundacién/inundaciones, anegamiento, crecidas, sequia, incendios y calidad de agua. Esta
informacién se complemento con la derivada de la realizacién de talleres con participacién de la comunidad
local, entrevistas a actores vinculados a la gestion local y encuestas para indagar en la percepcion de las
problematicas hidricas identificadas en el partido.

Paralelamente, se realiz6 una buisqueda bibliogrifica, tanto de fuentes académicas como técnicas,
para la identificacién de distintas perspectivas de abordaje de problematicas vinculadas a los recursos hidricos.
Asimismo, se focalizé en la recopilacién de casos de aplicaciéon de buenas practicas hidricas, en linea con los
diferentes tipos de intervencidn. Se seleccionaron casos aplicados por sectores de la gestion local en Argentina
y en el mundo, asi como ejemplos de herramientas del sector académico que pudieran tomarse como referencia
concreta para su aplicacién a la gestién de los recursos hidricos en Tornquist.

Enrelacién con las problematicas hidricas, en la Tabla 1 se muestra una breve recopilacién de titulares
de articulos de la prensa escrita local y regional que informan acerca de situaciones ligadas al agua en el partido
de Tornquist en los tltimos afios. Las crecidas torrenciales y de corta duracion son una de las problematicas mas
frecuentes en las cuencas del sistema de Ventania. Dichos eventos repercuten sobre la poblacién ocasionando
aislamiento temporal, la interrupcién de vias de comunicacidn, la inundacién de sectores urbanos aledafios al
curso principal, la evacuacion de personas y pérdidas humanas y econémicas (Volonté, 2017). Sumado a ello, se
manifiesta un proceso paralelo, 1a ocupacién de dreas potencialmente inundables, agravando asi la exposicion
de la poblacién (Campo et al., 2010). Otra problemdtica vigente en el partido de Tornquist es la escasez
de agua que se agrava durante los ciclos secos. Esto repercute en el abastecimiento de agua para consumo
principalmente en verano cuando se incrementa la demanda por la gran afluencia de turistas que visitan el
lugar (Zapperiy Volonté, 2024). Cabe destacar que la provision de agua proviene del recurso hidrico subterraneo
por lo que resulta estratégico para el desarrollo socioeconémico del partido (Albouy et al.,, 2022). Al mismo
tiempo, las dificultades de abastecimiento a través de esta fuente, han generado reclamos de la comunidad
local para que se complemente el suministro con fuentes de agua superficial (Montico et al., 2024) que son
desviadas aguas abajoy empleadas por partidos fuera de los limites de las cuencas, como Bahia Blanca y Coronel
Rosales (Zilio et al., 2019). Por otra parte, la escasez de agua genera condiciones propicias para la propagaciéon
de incendios, en cuyo manejo debe ser considerada la disponibilidad de agua. Por su parte, también puede
mencionarse como problemadtica la erosién hidrica. Su activacién por procesos derivados de la intensificacién
de actividades agricolas ha dado lugar a la formacién de cdrcavas en el partido (Beron de la Puente et al., 2022).
Paralelamente, aspectos relacionados con la calidad del agua, como el impacto de 1a actividad agropecuaria
sobre las cuencas, han sido mencionados como puntos a considerar en el Plan Estratégico de Desarrollo del
Municipio de Tornquist. Asimismo, se ha identificado la preocupacién de algunos sectores de la poblacién local
porla posible contaminacién de los cursos de agua supetrficiales, principalmente en dreas aledafias alalocalidad
de Villa Ventana (Zapperi y Volonté, 2024).
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Tabla 1. Problematicas hidricas del partido de Tornquist representadas en la prensa escrita local y regional.

PROBLEMATICA HIDRICA

FUENTE

Crecidas e
inundaciones/ex
cesas hidricos

“El partido mas perjudicado por el temporal fue
Tornquist, donde en 1a tarde de ayer habia unas 330
personas evacuadas en la ciudad cabecera, donde las
lluvias de los Gltimos dias -al igual que en ofras
localidades- superaron los 200 milimetros.™

Centenares de
evacuados por las
luvias (2011).

“Vecinos de la Villa estiman que en el sector serrano han
llovido alrededor de 150 mm, lo cual causd anegamientos,
caida de arboles v fue necesario cortar la ruta va que en el
sector del Abra de la Ventana hubo desmoronamientos v
caida de arboles.™

La lluvia causa
anegamientos,
cortes de ruta v
caidas de arboles
(2014).

“Las copiosas lluvias que se registran en 1a comarca desde
el sabado pasado hasta hoy, comenzaron a verse
reflejadas en los miveles de arroyos ¥ afluentes del Rio
Sance Grande”

Gran crecida del
rio Sauce Grande
(2017)

“Luego de las abundantes lluvias de ayver v esta
madrmgada el cauce del rio Sauce Grande v los arroyvos de
toda la comarca se desbordan™

Crecen en gran
forma el Sauce
Grande v los
arroyos de 1a
Comarca (2021)

“Sierra de 1a Ventana, rodeada por el Arrovo San
Bernardo v el Rio Sauce Grande, mostro en las Gltimas
horas un aspecte poco conocido en época estival luego de
los 150 milimetros de lluvias caidos en los dltimos tres
dias.”

Desbordan
arroyos ¥ rios por
las copinsas
lluvias en Sierra,
(2021)

“La Secretana de Produccion v Medio Ambiente de la
Municipalidad de Tornquist comunica que comenzo la
distribucion de semillas de pasto llorén para la campana
de primavera. La sequia producida durante 2000 demostrd

Produccion:
continia la
implantacion de
pasturas perennes

Erosion hidrica que aguellos productores que contaban con recursos en el distrito
forrajeros tolerantes al déficit hidrico pudieron “soportar” | (2013)
de otra manera el periodo de sequia, evitando también la
erosion de los suelos.”
“La medida se tomé «En resguardo de la salud pablica Botto (2018).
ante la presencia de coliformes en una carga mavor de lo
normal™
. El Municipio de
Calidad del Tornguist informo
agua

“El Municipio de Tomquist informo sobre 1a calidad del
agua ante el reclamo de vecinos v concejales™

sobre la calidad
del agua ante el
reclamo de
Vecinos y
concejales (2020)

Escasez hidrica

“Mediante el decreto provincial N® 506/12 se otorgo el
Estado de Emergencia Agropecuaria para todas las
parcelas del distrito de Torngquist afectadas por sequia”™

Declararon la
emergencia
agropecuaria para
el distrito de
Tornguist (2012)

“Vecinos enviaron nota al intendente por problemas con
1a provision de agua potable”™

Botto (2022)

Fuente: modificado de Volonté et al. (2023)
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Una vez planteadas las problematicas, 1a guia se enfoca en definir y caracterizar las buenas prdcticas,
fundamentando su relevancia para reducir y gestionar adecuadamente las problematicas vinculadas al recurso
hidrico. Partiendo de ello, se analiza el aporte de esta guia al cumplimiento de los ODS adoptados por las
Naciones Unidas. En este sentido, se pretende fortalecer la capacidad de accién del municipio y la articulacién
entre diversos actores (sociales, politicos, institucionales, publicos, privados) respecto a la gestién integral y
sostenible de los recursos hidricos. Por dltimo, esta seccién de la guia incluye una justificacion tedrica de los
tipos de intervencion seleccionados para el caso del partido de Tornquist considerando sus potencialidades
y limitaciones: a) SbN, b) Intervenciones de planificacion, c) Intervenciones tecnolégicas y d) Educacién
Ambiental. Estas posibles medidas se seleccionaron teniendo en cuenta el costo y la escala espacial y temporal
de implementacidn, priorizando aquellas de corto y mediano plazo.

En los ultimos afios, el concepto de SbN ha ganado reconocimiento internacional como una
herramienta para contribuir al desarrollo sostenible. Se trata de intervenciones no estructurales que buscan
proteger y gestionar de manera sostenible los ecosistemas, al tiempo que proporcionan beneficios para el
bienestar humano y la biodiversidad. Se las considera como un enfoque de mitigacion rentable por el bajo
costo de implementacién y la durabilidad (Olmos Carbonell, 2025). El Informe mundial sobre el Desarrollo del
agua de las Naciones Unidas: Soluciones basadas en la Naturaleza para el agua (2018), reconoce la importancia
que tiene la aplicacion de SbN en la gestion del agua. La mayoria de sus aplicaciones se dan principalmente
en paisajes urbanos, relacionado con la gestidn de la vegetacion, los suelos y los humedales, incluyendo rios y
lagos.

Respecto a las intervenciones de planificacién, estas resultan indispensables para garantizar una
coordinacién estratégica entre los multiples sectores y partes involucradas. Por ejemplo, la incorporacién de
medidas para aumentar la resiliencia ante las inundaciones requiere regulaciones apropiadas a nivel nacional,
regional y municipal (Zapperi y Olcina, 2021; Herndndez, 2024). Una buena planificacién ayuda a lograr
impactos positivos tanto a corto como a mediano plazo, asi como también la incorporacion sistemadtica de SbN
(Palom y Pujol, 2022). En este tipo de intervenciones las estrategias a escala local permiten adoptar un enfoque
territorial mucho mas armonizado, incluyendo una multiplicidad de actores cuya participacion es relevante para
evitar la creacién de nuevos riesgos y contar con la voz de los principales grupos que sufren los efectos de las
problematicas (Ferndndez-Garcia y Olay-Varillas, 2021).

Las intervenciones tecnolégicas permiten monitorear, pronosticar, evaluar riesgos y comunicar con
éxito alertas e informacion sobre las diferentes problematicas hidricas (Saldarriaga Guzman, 2024). Los avances
en tecnologia han permitido, por ejemplo, mejorar modelos computacionales de prevencion de inundaciones,
asi como la integracién de modelos con Sistemas de Informacién Geografica (SIG) se utiliza para identificar
areas vulnerables, permitiendo desarrollar medidas de planificacién adecuadas (Palom y Pujol, 2022).

La educacién ambiental busca comprometer a la sociedad en un proceso activo para resolver los
problemas ambientales haciendo uso de conocimientos, actitudes, valores y motivacidon adecuada traducidos
en acciones concretas (Romero Paz et al., 2018). En el caso de los recursos hidricos, la educacién ambiental se
orienta a fomentar actitudes, conocimientos y competencias que promuevan la gestién sostenible, equitativa
y racional del agua, considerando tanto su valor ecolégico como social y econémico. Este enfoque integra
dimensiones cientificas, éticas, culturales y politicas, y se orienta a la formacién de ciudadanos capaces de
tomar decisiones informadas y responsables frente a los desafios del acceso, uso y conservacion del agua, en
un contexto de creciente presién ambiental y cambio climatico (Sartori et al., 2022).

Usualmente, la informacién cientifica no se encuentra accesible y en un formato util para los
responsables de la toma de decisiones (von Winterfeldt, 2013). Estudios como el de Cvitanovic et al. (2016)
sefialan el obstaculo que representa la inaccesibilidad de la ciencia para el intercambio de conocimiento con
distintos sectores de la sociedad. Ademas, resaltan la importancia de que se presente de manera comprensible
para que pueda ser interpretado y aplicado en los procesos de toma de decisiones. Es por esto que, en el
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proceso de comunicacién técnica se buscd un formato prictico y de comprensién sencilla que represente
aspectos clave para el usuario de la informacidn, en este caso los funcionarios gubernamentales. El instrumento
de comunicacién seleccionado fue la ficha, dado que consta de un registro estandarizado de la informacion.
Con este criterio, al final de la guia se presentan ejemplos de buenas practicas segtin tipo de intervencién y
problematica, que cuentan con potencial de ser aplicados en el partido de Tornquist. Para el disefio de las fichas
se incluyen pictogramas de cada problematica e intervencion sugerida para facilitar su interpretacién (Figura
3).

Problematica que aborda y
Titulo tipo de Buena Practica

oncientizacion publica

O

Q%

Es de suma importancia capacitar a la comunidad local de forma que los distintos miembros
de la sociedad sean conscientes de las amenazas a las cuales se expone y amplien su
capacidad de respuesta (Dorta et al., 2008). Un comportamiento predecible y coordinado de la
poblacién puede facilitar las tareas de evacuacion y puesta a salvo, tanto de bienes materiales
como de personas, lo que en definitiva reducird drdsticamente los dafios (Garcia et al, 2020).
Para ello se proponen campanas de sensibilizaciéon y educacién sobre la gestién integral del
recurso hidrico y particularmente en casos de sequias e inundaciones.

Descripcién de la Buena Practica

Fuente: Anticipando la crecida (izq,) y ACUMAR (der.) Fuente: Direccién General de Proteccion Civil y
Emergencias de Esparia

! Referencias de aplicacién en Argentina y el mundo
o Capacitacion de ACUMAR a la comunidad y a personal |
municipal y de organizaciones barriales en sitios de la Cuenca |
Matanza-Riachuelo https://aco.su/FfKf
« Difusién de protocolo de actuacién antes, durante y después de
una sequia elaborado por el Instituto Nacional de Defensa Civil
de Perd https//aoo.su/DbjYl
e Anticipando la crecida busca contribuir en la gestion de riesgos
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informacién:

Area Metropolitana de Buenos Aires, la Cuenca del Rio Lujdn y
el Delta del Parand. Para ello se realizan talleres participativos
para fortalecer los mecanismos de comunicacion, difusién e
interpretacion de alertas https)//goo.su/CH4DXU

e En la provincia de Santa Fe se elaboré una publicacién para
capacitar en gestion del riesgo de inundaciones a docentes de
barrios vulnerables.

Ejemplos de aplicacion

Figura 3. Ejemplo de una ficha sobre Buenas Prdicticas Hidricas en Educacién Ambiental.
Fuente: Modificado de Volonté et al. (2023).
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Las fichas se componen de una descripcion de las caracteristicas principales de cada buena practica
y de referencias a casos reales que han sido aplicados como alternativa para abordar dichos problemas en otros
municipios de Argentina y el mundo. Ademas, se afiade bibliografia y contenido complementario a través de
enlaces y c6digos QR. Al acercar casos de la realidad y considerando que la gestién de los recursos hidricos es
un proceso complejo y dinamico que involucra diversos actores en el territorio, se incentiva la comunicacion y
cooperacion entre gobiernos locales para el intercambio de experiencias.

Actualmente, el evento acontecido el 7 de marzo en la localidad de Bahia Blanca, cercana al partido
de Tornquist, repercutié de forma tal que desde la gestién del municipio de Tornquist se buscé la creacién de
instrumentos para la elaboracién de un plan de accién y prevencién ante emergencias. Precisamente, esta guia
resulta un insumo relevante para ello. En este contexto, resulta importante destacar que proyectos como el FITBA
favorecen la comunicacién entre la academia y la gestion, en este caso, en colaboracion para abordar el riesgo
hidrico en el partido. Cabe destacar, ademads, que si bien el formato de esta guia no responde a los estandares
tradicionales de la produccidn cientifica, como es el caso de los articulos publicados en revistas especializadas,
su valor radica en su capacidad de incidir en sectores decisores y en su potencial para contribuir a la educacion
ambiental de la sociedad. En este sentido, se reconoce una forma distinta de productividad, orientada a la
transferencia de conocimientos y al fortalecimiento de una ciudadania mds informada y comprometida con
las problematicas socioambientales, incluyendo a tomadores de decisiones, comunidades locales, instituciones
educativas y gestores publicos.

5. Conclusiones

La GIRH constituye un enfoque estratégico y sistémico orientado a promover el uso equitativo,
eficiente y sostenible del agua, reconociendo su caracter finito, vulnerable y esencial para el bienestar humano,
el desarrollo econémico y la sostenibilidad ambiental. Una guia de buenas practicas sobre el recurso hidrico es
una valiosa herramienta para los gobiernos locales dado que atina el conocimiento cientifico y la experiencia
en el abordaje de problemas asociados con el agua con el fin ultimo de mejorar la prevencion y la mitigacion
de las consecuencias que estas generan. Particularmente, esta guia es un aporte hacia la gestién sostenible e
integral de los recursos hidricos del partido de Tornquist y busca fortalecer la capacidad de accién del municipio.
Ofrece un abanico de medidas complementarias entre si y ejemplos de municipios donde se han concretado. La
misma fue desarrollada de manera transversal teniendo en cuenta las diferentes dreas de gobierno para que su
implementacién sea efectiva y representa un aporte concreto que surge de la colaboracién entre la Universidad
Nacional del Sur y el Municipio de Tornquist para la gestion sostenible de los recursos hidricos del partido.

La guia fue presentada oportunamente al gobierno local como producto para su posible aplicacion
y publicada en el sitio web de libre acceso, creado también en el marco del mismo proyecto. Sin embargo, la
propuesta puede ser replicable a otras localidades, con su pertinente adaptacion. Los tipos de intervenciones
presentadas involucran multiples escalas y sectores involucrados. Son de aplicacién a corto y mediano plazo
y presentan ciertas potencialidades y limitaciones que deben considerarse al momento de su implementacion.
Es importante sefialar que en la actualidad las SbN ocupan un lugar central en el debate sobre estrategias para
enfrentar problematicas vinculadas al agua. Su creciente mencién en politicas, planes de manejo y proyectos
de infraestructura verde evidencia la importancia que han adquirido en diversos ambitos, particularmente
en el disefio y la implementacion de estrategias de manejo hidricos. La planificacion territorial, el monitoreo
de la dinamica hidrica mediante intervenciones tecnoldgicas y la educacion ambiental contribuyen, junto
con las SbN, a la reduccién del riesgo y pueden complementarse para un mejor resultado. En este sentido y
considerando ademds la versatilidad de las herramientas proporcionadas, la guia presentada se convierte en
un instrumento significativo para la gestion de los recursos hidricos.
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