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Patricio Monzéon Battilana es Especialista en Ciencias Sociales vy
Humanidades, Diplomado Universitario Superior en Comunicacién
Publica de la Ciencia, Diplomado en Educacion Mediada por TIC,
Jefe de Trabajos Practicos de Sociologia, Auxiliar de Primera de
Semiologia de la Comunicacién Social Il y de Linglistica Textual.

Facundo Delgado es Técnico en Periodismo, Becario EVC-CIN, Adscripto
de Semiologia de la Comunicacién Social Il desde 2020, Ex Pasante del
Nucleo de Estudios y Documentacién de la Imagen (NEDIM) (2020-2021).

Noelia Barrios es Licenciada en Comunicacidn Social, Diplomada en Ciencias
de la Comunicacion con Orientacion en Periodismo Digital, Ex Adscripta de
Semiologia de la Comunicacién Social 1 (2021-2022).

Tras la abrupta y total virtualidad impuesta por la pandemia del
coronavirus en la mayoria de las universidades argentinas hace dos
afos, las dificultades operativas para ensefiar los principios basicos de
las Teoria de los Discursos Sociales (TDS) fueron multiples y variados
en la Licenciatura en Comunicacion Social de la Universidad Nacional
del Nordeste (UNNE).

Si bien hace décadas existen multiples posgrados hibridos y/o
a distancia, tal no era el caso de gran parte de las carreras publicas de
grado en marzo del 2020. Como uno de los modelos clasicos de analisis
discursivo de cualquier carrera de Comunicacion Social del pais, en
este caso se recapitulan las experiencias de su dictado en las catedras
de Semiologia de la Comunicacion Social I' y II%, pertenecientes al

1 A cargo de la Profesora Adjunta, Lic. Mabel Caballero. Durante su adscripcion en 2021,
Barrios brindd una clase tedrica sobre la TDS, tomando como ejemplo su tesis de grado anclada
en su modelo discursivo.

2 Acargo de la Profesora Titular, Dra. Cleopatra Barrios Cristaldo. Como auxiliar interino,
Monzén Battilana dict6 las clases sobre Verén y Carlon, y como adscripto, Delgado asistié en
la correccion de TP.
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cuarto y quinto afio.

Los principales ejes tematicos durante dichos encuentros
fueron el rastreo de las huellas de las condiciones de produccion y
reconocimiento (Verdn, 1998), las distinciones de sociedades mediaticas
de las mediatizadas (Veron, 2001) y sus adaptaciones en redes sociales
a través del esquema hipermediatizado (Carlon, 2020).

El dictado de clases y evaluaciones de Trabajos Practicos (TP)
resultaron procesos tan interesantes como desafiantes, comenzando por
como evaluar la eficacia de las clases en tiempo real. Al desarrollarse
frente a una abrumadora cantidad de pantallas en negro, con la mayoria
de las camaras y micréfonos de las y los estudiantes apagadas, esta
apatia impedia obtener retroalimentaciones utiles para avanzar con los
contenidos.

Con el objetivo de disminuir la distancia, los malentendidos y las
dudas entre docentes y alumnos y alumnas debido a la virtualidad, las
propuestas pedagdgicas de las catedras proveian distintos elementos
didacticos en cada clase: una guia de lectura y la bibliografia subida
al aula virtual, primero; el encuentro sincréonico con apoyatura de
presentaciones en diapositivas, videos y ejemplos contemporaneos,
después; y finalmente, la edicion y carga de los contenidos a canales
oficiales de YouTube.

Sin embargo, a la hora de evaluar los TP para promocionar las
materias, surgian quejas antes de leer las consignas o las devoluciones
grupales e individuales, por lo que cada correcciéon debia ser
meticulosamente disefiada. Multiplicidad de plataformas y elementos
multimediales no conformaban sinénimo de aprendizaje alguno si
no coexistian con retroalimentaciones estudiantiles, mas necesarias
que nunca en la abrupta virtualidad, pero también con la contencion
emocional de la cambiante pandemia, como nos ensefia Cebrelli (2020).
La educacion debia reforzar su lugar como refugio.

La primera clase referenciada, “Gramaticas de produccion y
reconocimiento - Modelo de la discursividad social de Eliseo Veron”,
dio inici6 a la Unidad II: Una caja de herramientas para el abordaje
de las imdgenes, de Semiologia II. El encuentro estuvo dividido entre
las etapas sincrdonica y asincronica, compuesta, a su vez, por la guia
de lectura sobre la trayectoria de Verdn y sus categorias analiticas y
la bibliografia obligatoria (su obra fundacional La semiosis social), la
anexa (el didactico capitulo Eliseo Verdn, de Maria Laura Braga) y la
clase editada por YouTube.

Luego de la descripcion de la trayectoria académica del
semidlogo argentino, se present6 la TDS, uno de los principales marcos
tedrico-metodoldgicos de la semidtica discursiva del siglo pasado, y
su genealogia peirceana, asi como distintas categorias para realizar
investigaciones semidticas en diferentes soportes. Se hizo especial
hincapié¢ en la deteccion y andlisis de las gramaticas de produccion
y reconocimiento de los discursos sociales, sus diferentes huellas
(ideoldgicas, valorativas, etc.) y el problema de la semiosis social.
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Lo que se intentaba era que las y los estudiantes se apropiaran de
este aparato tedrico en los TP y exdmenes para diferenciar y analizar
los distintos momentos de la produccién de sentido en una serie de
imagenes a libre eleccion.

Como corolario de dicho encuentro, se trataron dos casos
paradigmaticos para poder leer y caracterizar, desde las gramaticas de
reconocimiento de docentes y estudiantes, las huellas de produccion
en sentido veroniano. El primer caso abord6 los lamentablemente
famosos titulo y foto de tapa de la edicion impresa del 20 de diciembre
de 2019 del diario Epoca: “Perpetua para las lesbianas asesinas del
penitenciario”, que llegd a recibir un repudio oficial por parte de la
Delegacion Corrientes del Instituto Nacional contra la Discriminacion,
Xenofobiay Racismo (INADI). El segundo, la también repudiable frase
emitida por un médico en el noticiero televisivo Somos Corrientes, el 8
de septiembre de 2020: “Si esta nena estuviera educada, por ahi podria
resistirse al abuso, porque en el 80% de los casos estd en el entorno
familiar”.

Ambos discursos mediatizados, tanto el periodistico como
el médico, entendidos como configuraciones espacio temporales
definidas y delimitadas de sentido y, por ende, como fragmentos de
procesos mayores de semiosis social, presentaban una miriada de
adjetivaciones y/o lexemas particulares como subjetivemas -siguiendo
a Kerbrat-Orecchioni (1997)- o ideologemas -si fuese a Voloshinov
(1976)-, que podian funcionar perfectamente para explicar huellas de
sus condiciones productivas.

Empero, el principal problema fue la falta de retroalimentacion
por parte de las y los estudiantes que, si bien escucharon atentamente,
rara vez preguntaron por el proceso sociosemidtico de cada ejemplo, ni
como podrian aplicarlo en sus propios objetos de interés. Esta situacion,
se presupone, hubiera sido muy diferente en la presencialidad, la misma
que, a su vez, privaba del acceso equitativo de educacion publica
y gratuita a miles de personas por distancia geografica o razones
monetarias, pero permitia, a veces, una contencion in situ de problemas
extraacadémicos del estudiantado. Casi idéntico escenario se replico
durante el dictado de los contenidos veronianos en Semiologia I.

Otraclase foco de este trabajo se titul6 “Apropiaciones de modelos
y categorias veronianas de Mario Carlon”, como parte de la Unidad
1V: Las imdgenes en la era de adopcion digital. Percepcion, publicos
y circulacion de sentidos, también de Semiologia II. A diferencia
del encuentro anterior, éste no contd con la faceta sincronica ni su
consecuente video por YouTube. No obstante, la usual guia de lectura
fue reconvertida en una clase asincronica con enlaces de hipertexto
en el aula virtual, siguiendo el modelo de los encuentros cargados
semanalmente en distintas carreras de la Universidad Nacional de
Quilmes (UNQ), pionera hace décadas en el pais en el dictado virtual
de ofertas de grado y posgrado.

Luego de la presentacion del autor referenciado y su obra,
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incluyendo el enlace a su ultimo libro publicado en plena pandemia
(Circulacidn del sentido y construccion de colectivos en una sociedad
hipermediatizada), se prosiguio con las readaptaciones de las teorias
veronianas al mundo de las redes sociales, en el que no solamente
nos informamos y comunicamos, concepciones ya insuficientes de
paradigmas superados de la comunicologia mundial y latinoamericana,
sino donde construimos identidades, problematizamos significaciones
complejas, buscamos y competimos por toda clase de reconocimientos
y recompensas, en definitiva, circulamos y vivimos tanto o mas que en
el mundo fisico.

Mas alla de la insistencia con ejemplos actuales, la abrumadora
cantidad de pantallas negras y micréfonos silenciados volvieron a
sentar presencia. Y si bien se habilité un foro para retroalimentacion,
no hubo consulta alguna al respecto. Como los contenidos de Carlon
no formaron parte de ningin TP, quizas eso también explique parte del
escaso interés por dialogar sobre su modelo tedrico.

Vinculado a las clases y las dificultades de ensefianza de los
modelos veroniano y carloniano, también fue notoria la eleccion de
las y los estudiantes en trabajar en los practicos y parciales sobre
temas no relacionados a la produccion y circulacion de informacion
ligada a la pandemia, terreno fértil para indagar en nuestras practicas
contemporaneas de consumo e interaccion con contenidos mediaticos
de todo alcance.

Porel contrario, enlamayoriadelos casos, para sus analisis optaron
por otros objetos culturales, basados en sus intereses personales y no en
la coyuntura excepcional que se estaba viviendo. Intereses personales
que, a su vez, de ser planteados durante las facetas sincronicas de cada
clase, podrian haberse retomado en las catedras para profundizar los
modelos tedricos.

Aqui es fundamental el contexto de la brutal disparidad de la
consigna #QuedateEnCasa como alude Cebrelli (2020), y como apostar
al proyecto historico de los vinculos se torné mas necesario que nunca,
ante la certera incertidumbre de la pandemia, que sigue mutando incluso
hoy, en un mundo también globalizado en su desigual acceso a vacunas
e indice poblacional inoculado.

Con la carrera de Comunicacion Social funcionando totalmente
presencial desde 2022, la experiencia sistematizada del cursado de
Semiologia de la Comunicacion Social Iy II durante el atipico 2020
permitio replantear y buscar nuevos soportes, materiales y métodos
pedagbgicos ante la voragine de los cambios tecnologicos y sociales
acelerados por la pandemia.

Asi, también, dejo al descubierto que no se pudieron aplicar
modelos virtualesquereproduzcan conéxitoelnivel deretroalimentacion
entre docentes y estudiantes que se lograba en la presencialidad, sin
caer en el estereotipo, tampoco, de que dicha retroalimentacion haya
sido jamas perfecta.

Es que, entre la busqueda simétrica de la pedagogia docente y la
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asimetria de las instituciones educativas como burocracias inevitables
de cualquier sociedad capitalista en términos de Weber (2014), en esa
constante tension, es donde el conocimiento se construye, circula y se
resignifica.

Y aunque, situadamente, este proceso pueda presentar
caracteristicas particulares, como la apatia con la operacionalizacion
del modelo de discursividad social, la falta de retroalimentacion no
fue un desafio exclusivo de Semiologia de la Comunicacion Social
IT ni su predecesora, sino mas bien, una problematica estructural de
aquellas catedras de cualquier carrera argentina de grado que jamas
tuvieron experiencias virtuales antes del COVID-19. La pandemia
abrid, asi, oportunidades y desafios pedagdgicos y extrapedagdgicos
que contintian resignificandose.
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