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LAS DEMANDAS DE PROFESIONALIZACION DOCENTE Y DE PARTICIPACION
DE OTROS ACTORES EN LA ESCUELA.

De los contenidos paradéjicos a la necesaria compatibilizacién.”
Beatriz Ortiz™"

Resumen:

El presente articulo propone una revision de las principales tesis acerca de la profesionalizacién
de la docencia en el campo de la sociologia del trabajo.

Existen diferentes posiciones acerca de la compatibilizacién entre la profesionalizacién y la
participacién en la toma de decisiones conjuntas de los docentes con otros actores de la
educacién. La participacion de otros sectores en la escuela no debiera limitar la autonomia del
docente si las escuelas se convierten en lugares de aprendizaje también de los maestros y si se
definen procesos de control legitimos. Es necesario buscar la autonomia profesional colectiva
que los integre en la bisqueda de modos de actuar, les permita ser mas competentes en el
trabajo y respondan a las necesidades e intereses de todos ios que participan en la escuela,
definir formas legitimas de realizacién que fortalezcan la autonomia real, la participacion y el
acuerdo entre los organismos de gestién y los actores de la practica escolar, entre los docentes y
los padres, participando y comprometiéndcse en la tome cle decisiones scbre la edrcacion.

En el marco de la reforma actual de educaciéon, me propongo vincular las demandas de
profesionalizacion de los docentes y de participacion, para analizar hasta que punto ambas se
contraponen u obstaculizan y que cambios serian necesarios para potenciar la participacién de
diversos actores en la escuela.

* Ensayo que se inscribe en la tarea de investigacién respecto de la participacion de padres y docentes en la escuela, que
estoy llevando a cabo desde febrero de 2000, para la obtencion del Master en Politica y Gestién de la Educacion,

Universidad Nacional de Lujan.
** Licenciada en Ciencias de la Educacién, Docente de las Catedras de Sociologia y Sociologia de la Educacién de la

Facultad de Humanidades - UNNE
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1. INTRODUCCION

1.1. Consideraciones generales

La profesionalizacién del docente y la participacién de otros actores en la escuela son demandas
que|se expresan en la politica educativa actual. Algunos autores consideran que ambas
ndas se contraponen ya que la profesionalizacién del docente puede convertirse en un
culo para la participacién en la escuela, en la toma de decisiones conjuntas con otros

La motivacion de este trabajo surge a partir de la lectura de una significativa polémica respecto
profesionalizacién que realizaron Nicholas Burdules y Kathleen Densmore®' con Gary
Snykes 62 que se inscribe en el marco de una investigacién que estoy llevando a cabo respecto
de 1a participacion de padres y docentes en la escuela.

Es por ello que en el marco de la reforma actual de educacién, me propongo vincular las
ndas de profesionalizacion de los docentes y de participacion, para analizar hasta que

engminaciones diferentes para los trabajadores del campo de la educacién: profesores,
profesorado,| ensefiantes. Voy a referirme a ellos con dos términos: docentes, para hacer
referencia a algunas condiciones que comparten el conjunto de los que ejercen la tarea de
snsefiar a u»n grupo de alumaos, y maestros, parz los docentes especifices del nivel primario.
Esta delimitacion de la problematica obedece a que no podemos hablar de la docencia como un
colectivo homogéneo, ya que cada nivel educativo, aunque comparte ciertas condiciones con el
resto de los niveles, establece modalidades especificas de acceso, permanencia y ascenso en el
trabajo de los docentes, asi como mecanismos de participacién diferentes.

Presentaré primero los argumentos de estos autores; a continuacion analizaré las categorias que
surgen del marco de la sociologia; luego puntualizaré algunas paradojas que emergen de las
demandas de profesionalizacién y participacion, para concluir con algunas consideraciones de
una posible y deseable o no, compatibilizacién entre ambas.

sociedad 11, Madrid (pp.27 — 104); Burdules N. Y Densmore, K. (1992) Los limites de la profesionalizaci6n de la
docencia, en educacion y sociedad 11, Madrid (pp. 67 — 83)
52 Snykes, G. (1992) En defensa del profesionalismo docente como una opci6n de politica educativa, en: Educacion y
sociedad 11, Madrid (pp. 85 — 96)
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1.1. El debate sobre la compatibilizacion de las demandas de profesionalizacion de los
docentes y de participacion de otros sectores (padres, comunidad) en la escuela.

En lineas generales, Burdules y Densmore consideran poco deseable la profesionalizacion,
mientras que Sykes aboga por la misma.

Burdules y Densmore desestiman la profesionaliazacion porque consideran que se contrapone
con el objetivo de control piiblico democritico. Para estos autores la ampliacién de los
requisitos y restriccién de procedimientos de ingreso a la docencia provocaria no solo una
disminucién de la representatividad de sectores menos privilegiados — “profesionalismo para
unos pocos” — sino que también dificultaria la ensefianza ante el ingreso masivo de estudiantes
provenientes de sectores bajos.

La restriccion de la oferta, a partir de examenes rigurosos y control profesional en la formacién
y habilitacién, son expresiones de la clausura ocupacional, donde los profesionales, en tanto
expertos, interpretan lo que le conviene al publico y toman decisiones en su nombre; consideran
exagerada la valoracion del “saber experto” por las dificultades para su definiciéon pero sobre
todo porque interfiere en la consulta, al crear una barrera entre el experto y el que no lo es.

Por otra parte la autoridad profesional debilita también los controles democraticos. Sirve para
crear y mantener el paternalismo, la distancia, la manipulacién de la demanda, cierra a la
participacién publica, mas aun si sus representantes son sdlo reclutados de grupos privilegiados.
El énfasis en el componente técnico daria mayor estandarizacién y racionalizacién a la practica -
de la ensefianza pero oscureceria el hecho de que las preocupaciones son poliiicas; no
ampliarian sino que restringirian la discrecionalidad del profesor, reforzaria la burocracia
creando vna barrera 2rtificial ante los padres. en vez de con-iderarlos alicdos para hacer ¢fectiva
la descentralizacion en la toma de decisiones locales.

El objetivo de responsabilidad profesional, entendida como mayor autonomia en la ensefianza,
entraria en conflicto con el objetivo de la participacion, gobierno compartido, toma de
decisiones conjuntas.

Para Sykes lo que justifica la delegacién del control en los propios profesionales es el
conocimiento experto para abordar practicas complejas. Insiste en la necesidad de dotar de
autoridad profesional a los docentes a favor de los intereses de los nifios. Justifica la clausura
profesional, mediante requisitos de formacién y acceso (habilitacién) para la proteccion del
publico y garantia de su seguridad.

Fundamenta su posicidn en su experiencia en las escuelas, donde encuentra docentes
disminuidos en su status, autoridad y control de recursos, convertidos en funcionarios
burocratizados, apegados al orden y la conformidad lo que no solo los debilita a ellos mismos,
sino también a la ensefianza. Para Sykes, el aislamiento de los docentes es provocado por las
politicas que buscan limitar la autonomia y el criterio del profesor a través de mayores
controles burocraticos y jerarquicos.
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en la mejora colectiva del aprendizaje. Los docentes no pueden actuar moralmente si son

técnjcamente
y la reflexidn
Este debate a

cipacion
ofesiona

L TRAB
DLIBER

La orga

condici
ccién i
uizacio
trabajadores
sobre el prod

El deseo de
las qualificac
proceso de p.
situdcién de
actividades e
La organizac
la ejecucion
evitdr “tiemg
negaciacion
de los gremj
trabajo, porq
del trabajado!

incompetentes, es necesario unir lo técnico con lo moral, la conciencia de oficio
colectiva sobre la propia practica.

bre ciertas problematicas que me interesa analizar. En primer lugar las condiciones
cente en el marco de la politica neoliberal, partiendo de las que comparte con otros
para analizar luego el origen de las demandas de profesionalizacién docente y
de otros sectores en la escuela, asi como enfoques teéricos y modelos respecto de

lizacién docente.

AJO Y EL TRABAJO DOCENTE EN EL MARCO DE LAS POLITICAS
ALES.

izacion del trabajo y la descualificacidn de los rabajadores.

Ines de trabajo que se habian gestado en el ambito del modo capitalista de

mplicaron la parcelacién de las tareas, la ritinizacién, 'a superesperializacién, la
n, mcdidas de la “légica racionalizadora del capiiai”, que expropié a los
de sus conocimientos al separar la concepcion de la ejecucion, perdiendo el control
ucto, provocando su descualificacién.

generar mas plusvalia llevaria en el capitalismo a centralizar los conocimientos y
iones en la direccién de la empresa y reducir a los trabajadores a un factor del
roduccién mas manipulable, es decir fueron motivadas por cuestiones de control y
clase. La reduccién de la tarea a sus componentes mas simples, convirtiendo las
n actos rutinarios, provocaba la descualificacion.

ion cientifica del trabajo ideada por Taylor se basa en la separacién del disefio de
en el trabajo y el encadenamiento de movimientos y secuencias en la tarea para
os muertos” en aras de una mayor productividad. Esta organizacién produjo la
individual de las condiciones de trabajo y remuneracion, la destruccion del poder
jos, el aislamiento del trabajador, la expropiacién del control sobre su propio
ue los saberes que importan son relativos a la organizacion y la supervisién, no los
r.
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2.2. Las modificaciones en el trabajo en el marco de la politica neoliberal.

El modelo neoliberal imperante tiene por principios la desregulacién del mercado de trabajo, la
reduccién del gasto piblico y la flexibilizacién de la organizacién empresarial. La
desregulacién incentiva la competencia y ésta requiere una produccién flexible. Asi se
diversifica la produccién en las empresas y se subcontrata parte de la produccion a agentes
externos a ellas. Como consecuencia de este proceso crece el empleo temporal y a tiempo
parcial, el autoempleo, la economia informal, reaparece el trabajo domiciliario y de minorias
(nifios, mujeres, inmigrantes) sobreexplotados.

En las empresas, una nueva organizacion del trabajo suprime los limites de los puestos de
trabajo y se demanda trabajo en equipo, trabajadores muy cualificados e intercambiables, el
trabajo se rige por los objetivos, no hay limite fijo para el.®*

Esta organizacion flexible, implica una inevitable inseguridad e inestabilidad en el puesto de
trabajo, por lo que se hace necesario mantener la “empleabilidad”.** Esta situacién genera el
incremento de las credenciales (sobre todo de prestigiosas instituciones) se exige una formacién
general y polivalente y un tipo de formacién para que el trabajador sea capaz de tomar
decisiones auténomas.

2.3. La oiganizacion del trabajo y la descualificacidn de los docentes.

La desautorizacion de los docentes es hoy por hoy una realidad en muchos paises. Tanto
Aranowitz y Giroux® como Lav y Ozga® la interpretan como la consecuencia de la pérdica
de poder en ias condiciones de wabajo. Fruto de la civision técnica y social del trabajo se
impuso en educacién la divisién entre concepcion y ejecucion, relegando a los docentes a la
condicién de meros ejecutores de mandatos de expertos y administradores. Para estos autores el
docente se ha proletarizado.

Con el fin de potenciar su eficiencia, la educacién ha sufrido también la aplicacién de los
principios de la gestion de Taylor. Con esa légica se incorporaron la programacién por
objetivos, las técnicas de diagnéstico y evaluacidn, las especializaciones. Estos cambios
introdujeron relaciones sociales propias de una cadena de produccién y modificaron las

% Morgenstern, S. La crisis de la sociedad salarial y las politicas de formacién de la fuerza de trabajo. Universidad
Nacional de Educacién a Distancia. Espafia. Mimeo.
# Brown, P. (1995) Cultural capital and social exclusion: some observations on recent trends in education, employment
and the labour market, en: Work, employment and society, Vol. 9, N°1 (pp. 29-51)
¢ Aranowitz, S y Giroux, H. (1998) La ensefianza y el rol del intelectual transformador, en: Alliaud, A. y Duschatzky,
L. (compiladoras), Maestros. Formacidn préctica y transformacion escolar. IICE (UBA) y Mifio y Dévila (pp. 161-188)
% Lawn, M. y Ozga, J. (1998) ;Trabajador de la ensefianza? Nueva valoracién de los profesores, en: Revista de
Educacién N°28S.
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condiciones de trabajo. La alteracién ocurrida por el fortalecimiento del personal especializado
(engargado de “empaquetar” el curriculo) y de supervisién (encargado del control) refuerza la
tendencia a la separacion del docente del contenido, expropidndole al docente el curriculo como
areq del conpcimiento. Asi se produce una creciente devaluacion de las condiciones de trabajo
del |docente, este es expropiado de la realizacién de ciertas funciones. Estas funciones son
confiadas a los expertos y funcionarios de la administracion, relegando a los docentes a
fungiones de ejecucion y no de concepcidn, elaboracién y planificacién, viendo asi reducido,
cuando no anulado, su poder y su ambito de decision auténoma.

Parg Lawn y Ozga®’, con la pérdida de cualificaciones y autonomia, el aumento de supervxslon,
la fragmentacion, racionalizacion y mecanizacion, el docente pasa a ser una parte mas del
progeso de produccién. Esto los lleva a considerar el proceso de proletarizacién de los docentes
como anélogo al de los trabajadores industriales (porque venden su fuerza de trabajo y no tienen
control sobr¢ el proceso educativo total) y a la escuela como una pequefia empresa (modificada
en sh proceso laboral por el fortalecimiento de las tareas de especializacion y supervision).

Sin lembargo, coincidimos con Jiménez Jaén® para quien la escuela y el trabajo docente no
pueden hompologarse a una empresa ni al trabajo productivo, no al menos sin antes realizar
algunas consideraciones.

(Cutl es la especificidad del trabajo docente?

Parg esta autora, “los docentes desairollan su trabajo en un aparato del Estado, en el ambito
de trabajo 1mproducnvo del trabajo intelectual y de reproduccion cultural e ideoldgica, en un
lugar en que el conflicto ideolégico y los problemas e legitimacisn y hegemonria cultural
tienen zmpoﬁtancza central”.

En pste punto es preciso aclarar que el trabajo del docente respecto de la produccion es
diferente en una escuela publica que en una escuela privada. Tal como lo sefialé Marx, el
trabgjo es productivo con relacion al Modo de Produccion (interpretado como modelo para
analjzar la realidad) y depende del conjunto de relaciones de produccion, de la organizacion del
trabgjo y de la organizacién en que estd inserto. En el caso del primero (docente de escuela
publica) es un trabajador improductivo asalariado; en el caso del segundo (docente de escuela
privada) éste ayuda a la acumulacién del capital de esa organizacién, por lo tanto es productivo.
Es que, dice, lo que es productivo para un sistema, puede no serlo para otro aun cuando su papel
sea ¢l mismo: docente.

 Lawn, M.y OZga,J Op.Cit.
 Jiménez JaénJ M. (1988) Los ensefiantes y la racionalizacion del trabajo en educacién. Elementos para una critica de a
teoria de a proldtanzacnén de los ensefiantes, en: Revista de educacién N° 285
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Sin embargo, para Lawn y Ozga®, “la ensefianza forma parte de la creacién de un valor,
expresada como fuerza de trabajo adiestrada, entonces este proceso sera analizado y
reestructurado con el fin de aumentar su eficiencia (su productividad)”. En consecuencia el
trabajo docente seria productivo en funcién del valor de uso, es decir, porque es socialmente
necesario en la produccion y realizacién de un valor.

Jiménez Jaén™® sostiene que, a pesar de que la descualificacién, la separacién concepcién /
ejecucion en el trabajo y la racionalizacion del trabajo hace a los docentes parecidos a los
trabajadores manuales, no implica que ambos sean homogéneos. Oponiéndose a los tedricos de
la proletarizacion que consideran que la racionalizacion del trabajo educativo conduce a la
proletarizacién de los docentes, Jiménez Jaén considera una diferencia importante de este
colectivo respecto de los trabajadores industriales:

“los ensefiantes al tiempo que son descualificados también son sometidos a formas diversas de
recualificacién (...) se les fuerza a adquirir diversas habilidades y competencias vinculadas
(...) alaracionalizacion del trabajo”’

Sin embargo, considerando que son descualificados — porque pierden de vista los fines de su
trabajo — y recualificados — por la formacién técnica — me pregunto si esta no seria otra forma
de descualificacién, ya que los alejaria a los docentes del papel que deberian tener en la
institucion de objetivos y metas.

También sostiene esta autora que los docentes se cif:rencian de ios trabajad-res porque los
primeros poseea cierto controi sobre la naturaleza del proceso de irabajo, qué y como ensefian
por ejemplo. Conviene aclarar, sin embargo, que los docentes de nivel primario no entrarian en
esta caracterizacion al ser quizas quienes mas han sido influenciados por la 16gica de la division
del trabajo en disefiadores y ejecutores, aun en el trabajo aulico.

Frente a esta situacion, los tedricos de la proletarizacién son optimistas respecto de las
respuestas de los docentes a la descualificacion, porque estos al igual que los obreros, se
identifican con sus posiciones ideoldgicas y politicas de resistencia.

Otros autores, Derber por ejemplo, son pesimistas respecto a las respuestas de los docentes ante
la proletarizacion. Consideran que estas son mas bien acomodaticias, una recepcion pasiva de
los docentes ante las limitaciones a su autonomia ideoldgica y técnica.

Coincido con Jiménez Jaén que las resistencias de los docentes no significan que estas sean
progresistas sino que podrian significar una defensa de sus privilegios o una rebelién contra el

¥ Lawn, M. y Ozga, J. Op. Cit.
" Jiménez Jaén, M. Op. Cit.
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hecho de se}r tratados como proletarios. Por otra parte, como analizaremos mas adelante,
Jiménez Jaén considera que las repuestas de los docentes a la proletarizacién no sélo son de este

tipo,

pueden ser también de contrarrestar la ideologia dominante.

El debate respecto de la proletarizacién de los docentes pone de relieve la descualificacion de
los docentes como efecto del deterioro de las condiciones de trabajo. Destinados a la ejecucion

de
texto,

anes concebidos por expertos que han seleccionado desde el contenido hasta los libros de
los doéentes han perdido autonomia a la vez que son sometidos al control a partir de los

resu| tados ste proceso de “desposesién simbélica (Perrenoud citado por Torres 1996”"), que
viene operando desde hace décadas, los ha descualificado para la tarea, proceso del que han

sido
sindj

actores, sino activos al menos receptivos pasivos, al igual que sus organizaciones
cales. |

En pste marco se visualiza el deterioro de otras condiciones de trabajo tales como la
remuneracion acorde a la importancia asignada a una labor mecanica y rutinaria, con grupos de

alu

os cada vez mas numerosos. Asi se aleja cada vez mas la posibilidad de hacer frente a la

diversidad cultural de sus alumnos, de elaborar un diagnéstico para construir un curriculo a
partir de sus necesidades, desde la reflexién colectiva para la practica.

Frente a esta situacién no es extrafio que aparezcan demandas para profesionalizar a los
docentes. |

2.4.|Las mo&fiiﬁcaciones introducidas por el modelo liberal en la educacidn y en el trabajo

docqn

Por

te.

la desrkgulacién, el Estado ha transferido su poder regulador a los particulares,

“libgralizando” el funcionamiento del sector privado y ampliando la oferta del mercado
educativo con nuevas carreras. El Estado subsidiario abandona la principalidad en materia de
edugacidn, facilita (con una contribucién financiera, generalmente en sueldos) e incentiva la
accién de los particulares, justificando la privatizacién por las ventajas y bondades del mercado

de 13

De
usu.

educacién.

mano de la privatizacién viene la abstencién de controlar directamente la educacién. Los
ios, como parte del mercado, son quienes deben controlar el servicio. En este panorama se

" Totres, M. R.;(1997) Profesionalizacion o exclusién. Los educadores frente a la realidad actual y los desafios futuros.
Documento de trabajo preparado para la “Cumbre Internacional de Educacién” organizado por la Confederacién de

Educadores de América (CEA) México.
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inscribe la participacion de otros sectores en la escuela (los padres, la comunidad) que actuarian
como “controladores” del trabajo de los docentes, a quienes estos deben “rendirles cuenta”.
Desde los ministerios de educacién se implementan también requisitos de ingreso mas
exigentes que el mero titulo a través de concursos, control del ausentismo e incentivos al
presentismo, énfasis en el director como manager. Si realizamos una lectura atenta de estas
acciones, su parecido con las implementadas en el mundo laboral de las empresas es notable.

2.5. El origen de la demanda de profesionalismo docente.

El modelo del maestro se mueve hoy entre dos polos tipicos: el maestro trabajador y el maestro
profesional.”

Sintéticamente, el primero se origina en la década del 70 en el campo gremial docente. Los
docentes agremiados reivindican el nombre de trabajadores para equipararse al resto de los
asalariados en su lucha para fijar el salario y las condiciones de trabajo por convencién
colectiva, a la vez que legitiman la huelga y las movilizaciones como instrumentos de lucha.

La profesionalizacién de los docentes es un proyecto que crece y se difunde en el espacio
estatal donde se gestan e implementan las reformas educativas contemporaneas. En América
Latina las iniciativas de profesionalizacion provienen de élites politico - técnicas instaladas en
ios ministerios nacionales de educacion. Este factor se asocia con la infiuencia de los
organismos internacionales de crédito (BID, BM) que instalan el tema de la calidad en el centro
de la agenda de la politica educativa nacional; ez decir enfatizair solc una dimensién: la
competencia para el desempefio de la tarea de los maestros, tanto en el aula como en los niveles
centrales. Se pone asi énfasis en la capacitacion, el yerfeccionamiento y la actualizacién como
medios para lograr la formacién docente continua.” En los hechos, la capacitacién se orient6
mas hacia la capacitacién de los maestros que a la capacitacion de los formadores, llegando
entonces al conjunto de los primeros en desmedro de la formacién de grado.™

La profesionalizacion también ha constituido un arma de autodefensa de los colectivos docentes
frente a la devaluacién de sus condiciones de trabajo y su remuneracién.”” Los docentes,
sefialados como responsables de la actual crisis de “calidad” de la educacion, han visto en las
ultimas décadas deterioradas las .condiciones laborales. La desvalorizacién de su tarea y la
desconfianza en su capacidad se ven reflejadas en el bajo salario y la escasa inversién en su
formacién. Estas caracteristicas actuales del trabajo docente hacen de la profesionalizacién un

” Tenti, E. (1995) Una carrera con obstéculos: la profesionalizacién docente, en: Revista del LLC.E., Afio IV, N°7.
 Torres, M. R. Op. Cit.
™ Torres, M. R. Op. Cit.
 Lawn, M y Ozga, J. Op. Cit.
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de reivindicacion desde los propios docentes, que demandan dignificacién

v reconocimiento de la tarea realizada.
La profesiollalizacién desde los docentes es una demanda para recuperar la autonomia y el

prestigio pe

dido.

sionalizacion: enfoques y modelos.

extenso analisis y me alejarian de lo que pretendo analizar, voy a tomar dos

oque funcionalista, cuyo mayor exponente fue Talcott Parsons, los profesionales
dicacion exclusiva, especificidad de la funcién, alta competencia técnica, un habeas
entos cientificos altamente generalizados y sistematizados teérica y empiricamente,

neutralidad objetiva y racionalidad.

La tendencia a la estabilidad del cédigo de conducta profesional se ve facilitada porque se

sustenta tanto en los proceso de socializacion (aprendizaje e internalizacién del rol) como en el

sistama de
reforzads en

interacciones especitico del ejercicio de la profesién. Esta estabilidad se vera

l2 medida en que tanto el prestigio como los privilegios sc mantengan congruentes

con [las caracteristicas demandadas ai propio rol. La validacién de la autonomia profesional es

cole|

iacion.

contolada por los propios profesionales canalizados organizativamente a través de la

(Cémo influye este enfoque en la demanda de profesionalizacién docente?
En este enfoque, los docentes se ubican al margen de las clases sociales, se atribuye a la cultura
un papel cohesionador, siendo la educacién seleccionadora de los mis capaces para

socializarlos

en valores y normas establecidos. Se tiende a mostrar al colectivo docente con un

caracter politica e ideolégicamente uniforme, compartiendo actitudes, visiones del mundo y de
su propio quehacer, al margen de opciones culturales, politicas e ideoldgicas.

 Jiménez Jaén

de su

Servicio de Pub

M. (2000) Profesionalismo transformadores del colectivo de ensefiantes. Debates teéricos, Capitulo 1

libro “La Ley General de Educacién y el movimiento de ensefiantes (1979-1986). Un anélisis sociolégico™

icaciones de la Universidad de La Laguna. Santa Cruz de Tenerife (pp. 31-86)

7 Femandez Epguita, M (2000) A la busca de un modelo profesional para la docencia /liberal, burocritico o
democratico? Revista Iberoamericana de Educacién N° 25 OEA (pp. 43-64)
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El enfoque funcionalista considera a la ciencia como un corpus monolitico de conocimientos;
existe un saber, unas destrezas que univocamente pueden y deben ser asumidos y aplicados por
las profesiones. Sin embargo, en el campo de las ciencias sociales y de la educacién la
complejidad de la conducta humana hace dificil alcanzar la integridad propia de todo saber
cientifico (en los términos sostenidos por este enfoque).

El modelo tradicional o liberal de algunas profesiones con las que se intenta comparar a los

docentes (médicos por ejemplo) es representativo de este enfoque. Estas profesiones tienen su

base en el mercado, cuentan con condiciones de trabajo con amplia autonomia y se .
autorregulan, lo que les permite el ejercicio auténomo de su actividad sélo delimitada por las

competencias. En este modelo, el publico esta cautivo e indefenso frente a los actos del

profesional. Asi entendida, la autonomia obstaculizaria la participacion de otros actores en la

escuela, al menos la concepcmn que desarrollaremos en el siguiente apartado basado en la

construccion del espacio publico de la escuela.

En el enfoque de inspiracion neoweberiana, lo que adquiere relevancia central en la
transformacion de las profesiones es, esencialmente, la burocratizacion de las organizaciones en
el sentido de Weber, como parte de un amplio e inevitable proceso de racionalizacion.

La burocracia mantiene una division del trabajo determinada por la pericia, especifica las tareas
y las responsabilidades en el trabajo y proporciona unos parametros amplios para evaluar y
guiar el trabajo. Es también otro sistema de control, que se presenta como una organizacion
neutral, arquetipo de la empresa capitalista.

Weber describi6 a la burocracia como uno de los tipos en que se legitima el orden social. Esta
se basa en principios legales que establecen conductas racionales y deliberadas. La autoridad se
ejerce en virtud de vinculos impersonales, aceptando esos principios e imponiéndola a sus
subordinados. Los puestos se distribuyen por méritos, por competencia profesional (diploma,
certificado, concurso). Hay reglas para acceder, permanecer o ascender en los puestos de
trabajo. Las esferas de competencias estan claramente fijadas y delimitadas, hay funciones y
jerarquias dentro de cada funcién. La burocracia, al demandar profesiones, profesionaliza el
trabajo.

Para analizar la organizacién colectiva de los profesionales y sus respuestas a la
burocratizacion, los neoweberianos toman el concepto de estamento de Weber. Para éste los
- estamentos reclaman consideracion estamental exclusiva, el monopolio exclusivo de este
caracter. Estos estamentos pueden originarse por la naturaleza de la profesion. Los estamentos
conllevan una distribuciéon del prestigio social en funcion de cualidades que poseen solo ciertos
individuos (conocimiento especializado) y supone una actitud activa de bisqueda de poder
social. Para Weber, los colectivos sociales “buscan ampliar sus recompensas a través del cierre
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al, limjtando el acceso a los recursos y oportunidades, a un numero restringido de
didatos™

Esto llevé a Parkin’®, siguiendo a Weber, a concebir que las condiciones especificas de los
grupos profesionales en las sociedades de capitalismo avanzado, son producto de estrategias de

cie

tre ocupacional.

Por el cierre social de exclusién, un grupo pretende asegurarse una posicion privilegiada,
subordinando — excluyendo — a otros grupos. A su vez, los subordinados — excluidos — intentan
usurpar los \recursos monopolizados por los otros. En suma, la usurpacion es consecuencia y
respuesta colectiva a la exclusion.

En

la concepcidén de Weber, las formas excluyentes de cierre social son monopdlicas porque

son el resultado del uso del poder en forma descendente dando lugar a formaciones sociales
subprdinadas; es decir, el conflicto entre clases no se basa como en la concepcion marxista en la

apr
pro

ppiacion| de la plusvalia por el capital con relacion al lugar que ocupan en el proceso
ductivo, sino en una relaciéon de dominio y subordinacién sin importar su base social.

Para Weber, la exclusion es un aspecto de la distribucion del poder en sociedades estratificadas;
es Una respuesta a la tension entre la necesidad de legitimarse preservando el acceso y el deseo
de reproducirse socialmente, obstaculizando la entrada.

Par

kin” sefiala que en la sociedad capitalista hay dos dispesitives de exclusién: la propiedad y

la titulacion. Por el primero se restringe el acceso a los medios de produccidn, por el segundo
se controla y dirige la entrada a posiciones claves de la division del trabajo.

A 1¢s fines de este trabajo me interesa detenerme en conocer cémo opera el segundo dispositivo
de ¢xclusion. Para Parkin, el uso exagerado de titulos conlleva al credencialismo, como medio
pard controlar la entrada a posiciones claves en la division del trabajo; es decir, es un
instrumento para ejercer practicas excluyentes.

El

proposito de las credenciales es aislar un grupo de otro, un intento de ocupaciones

adnjinistrativas de alcanzar reconocimiento profesional limitando y controlando el acceso a

aspi

antes, para preservar su valor en el mercado. Los titulos simplifican y legitiman el proceso

de exclusiéon, Admision, remuneracién, garantia de ascenso, monopolio de posiciones sociales y
ecopomicamente ventajosas son sus demandas; es decir, reduccion de la oferta a quienes poseen

titu

En el caso|de los grupos profesionales, el cierre ocupacional se despliega a partir del
cre encialisrpo (titulaciones) por lo que la profesionalizacién es una estrategia para limitar y

" parkin, F (1964) El cierre social como exclusién, en: Marxismo Y teoria de clases. Una critica burguesa. Espasa
Calpe. Madrid. (pp. 69-102)
" Parkin, F. Op| Cit.
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controlar la oferta de aspirantes para preservar o mejorar su valor en el mercado. Para Jiménez
Jaén, la profesionalizacién es un modo de controlar una ocupacién porque, el Estado ha hecho,
histéricamente, uso del profesionalismo para legitimar la imposicién de controles burocraticos y
la subordinacién del colectivo docente.

Las profesiones burocraticas tienen su base en el estado y sus agencias, su licencia
(habilitacién) y mandato esté en la organizacién. El puesto es una profesidn, su existencia esta
asegurada en cuanto su fidelidad a una finalidad objetiva impersonal (la organizacién). El
funcionario tiene estimacién social estamental frente al publico por sus diplomas, pruebas de
acceso y estatuto. El cargo es a perpetuidad. La remuneracion es fija, depende de su rango
interno y la antigiiedad, no por el trabajo realizado. El modelo burocrético, centrado en la
disciplina organizativa condiciona el trabajo docente a la estructura organizativa, por lo que el
docente no puede responder a la diversidad, la complejidad y la imprevisibilidad de las
situaciones que debe afrontar a diario.

Ambos tipos de profesiones estan presentes en la realidad actual: el primero — modelo liberal-
demandado desde la politica neoliberal; el segundo —burocratico- se identifica mas con la
realidad del docente.

3. EL ORIGEN DE LAS DEMANDAS DE PARTICIPACION DE OTROS ACTORES.

Actualmente, la necesidad e importancia de la participacion de otros actores en la educacion se
sostiene desde diversas concepciones ¢ intereses. Uno de ellos es la de un gerenciamiento mas
abierto en la perspectiva de una “rendicién de cuentas”, una nueva relacién del Estado y la
sociedad civil para la satisfaccién de necesidades. Esta posicion se inscribe en el modelo de
mercado para la educacién.

Otra perspectiva es la que entiende que la construccién del espacio publico de la escuela sera
posible si realizamos una distribucién democratica del derecho a participar de todos los
involucrados en la tarea de educar, desde el reconocimiento de este como una necesidad
humana.

En gran parte de la legislacién y normativa argentina actual (véase la Ley Federal de
Educacién) se establece basicamente respecto de la participacion de los padres que estos serdn
“informados” de la marcha en el proceso de escolarizacion de sus hijos, que la participacién
“debera respetar las funciones de orden técnico pedagdgico” y que “debe ser acorde a las
competencias especificas de las personas que estdn participando”. Sin embargo, este seria un
nivel muy bajo de participacién. Acordamos mas bien con la nocién de participacién real
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elaborada por Sirvent®’, entendida como “la influencia de los integrantes de una institucién
sobte los procesos institucionales y sobre la naturaleza de las decisiones”. La posibilidad de la
influencia es determinada por una red de relaciones de poder y por la naturaleza de los
medanismos|que la inhiben.

La vida en comun nos provee de situaciones que motivan y orientan la participacién. Individual
o grupalmente, el sentirse “parte de” hace al reconocimiento de nuestro valor como personas,
por |eso su carencia, su ausencia, revela una necesidad. Es decir, los intereses en torno a la
participacion responden a necesidades y estas se originan en carencias.

Sin [embargo, no siempre somos concientes de una necesidad, no siempre esa carencia es
perdibida, las necesidades pueden o no ser reconocidas. Las necesidades no reconocidas no son
tan [obvias como la alimentacidn, la vivienda, el trabajo. Las necesidades tales como de
proteccién, de protagonismo en la creacién social y cultural, de participacién en acciones
colectivas, np siempre son reconocidas.

La falta de reconocimiento a la necesidad de participacién se origina en condiciones de
injusticia soc¢ial, en juicios de valor sobre el tipo de sociedad y de individuo deseable. Estos
valores se imponen desde posiciones verticalistas y autoritarias, en un momento histérico dado.
Desde estas posiciones, no se reconoce la necesidad y sc impide su reconocimienio en contextos
de dominacion.

Es importante sefialar también que, en muchas ocasiones, estos valores son aceptados, por
quienes carecen de su satisfaccion, sin cuestionar — o al menos sin expresar — la raiz de su no-
satigfaccién. Esto puede explicarse recurriendo al analisis que realiza Apple®’ (basindose en
Wiliiams y (Gramsci) de cdmo actia la hegemonia. Esta perspectiva considera que una
necgsidad es inducida a su aceptacidn, a partir de mediaciones ideoldgicas y culturales,
determinadas por la imposicién de una clase sobre otros, “saturando la conciencia” de esta,
llevando a lajaceptacion acritica de las condiciones materiales en una sociedad desigual.

Es por ello que el reconocimiento o no de una necesidad se inscribe en relaciones de poder y se
explica en términos no-solo de quién / qué se decide, a quién beneficia, sino también las
razones de sy aceptacion pasiva.

econocimiento y/o manifestacién de las necesidades opera como obsticulos a la

% Sirvent, M. T, (1999) Cultura popular y participacién social. Mifio y Davila Editores (pp.129)
81 Apple, M. (1986) Ideologia y curriculo. Capitulo 1. Sobre el andlisis de la hegemonia. Ediciones Akal (pp.11-39)
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operan como barreras, a veces ocultas, a veces expresas, al reconocimiento de los mecanismos
de dominacidn.

Estos mecanismos por su misma naturaleza e intencionalidad son de dificil develacién. Su
contenido se identifica porque: se inscriben en contextos autoritarios, se apoyan en necesidades
manifiestas subjetivas, se basan en la concepcién del “pensamiento tnico” (hay una sola
manera de “ver” la realidad y actuar en ella), dan legitimidad a quienes detentan el poder desde
posiciones elitistas. Estos elementos destacados de la participacién son los que a veces la hacen
no deseada, eludida, menospreciada en su posibilidad de factor de cambio.

De tal manera, asi puntualizadas, estas formas influyen sobre potenciales participantes
debilitando la capacidad de participacién y su reconocimiento como necesidad humana;
generando impotencia para cambiar la realidad; temiendo a la participacién por desconocida,
por dificultosa o por no encontrar caminos para su realizacion, no desedndola. Por lo tanto, se
participa menos y emergen mas los sentimientos contrarios a la necesidad de participacion,
ejerciéndola en formas simbdlica, provocando la ilusién de un poder inexistente y subordinando
a unos aspectos de otros.

Las consideraciones precedentes plantean las problemiticas y dificultades que entrafia la
participacion. Sin embargo, lejos de una posicién naturalista que no hace sino desarmar la
participacién en su potencialidad de -generar cambios, me pregunto, desde e! contexto y los
conflictos de la realidad actual: ;C6émo seria un docente capaz de generar e incentivar la
participacién de otros actores de la educacién sin menoscabar su autonomia y su autoridad?

Antes de responder a este interrogante y para profundizar en la polémic: planteada en la
Introduccion voy a relacionar la participacion con las demandas de profesionalizacién docente,
desde el analisis precedente.

4. EL CONTENIDO PARADOJICO . DE LAS  DEMANDAS DE
PROFESIONALIZACION Y DE CONTROL PUBLICO DEMOCRATICO.

Las demandas de profesionalizacion y de participacion, desde multiples visiones, intereses y
consecuencias, presentan argumentos paraddjicos.

Autonomia, saber experto, autoridad, categorias analizadas por Burdules y Densmore y Sykes
(Ver Introduccién), son requisitos de profesionalizacién y carencias resefiadas en el analisis del
trabajo de los docentes. Como categorias es necesario analizarlas por separado, para desentraiiar
el contenido paradojal en algunos mensajes de la demanda de profesionalizacién docente y
participacion.

163



Rev.

4.1.

La
por
Pod
Co

sta Nordeste — Investigacién y Ensayos- 2da. EpocaN°25 2006 @

La autonomia profesional y la participacion.

'a_profesional debilitaria la participacidn en la toma de decisiones conjunta y,

nde, el control social.
mos considerar como Davini®* que la actual autonomia del docente es relativa y aparente.
0 ya lo apuntamos, su margen de decisién se redujo como consecuencia de la expansioén de

la tecnocracia eficientista y la organizacion burocrética de las escuelas, con la consecuente

gen
doc

racion de descualificacién, desvalorizacién y desconfianza en los docentes. En realidad, los
ntes tienden a reproducir acriticamente los ritos y comportamientos escolares tradicionales,

modelos incorporados en su historia escolar, comportamientos seguros por ya probados,

haci

éndolos parecer como naturales.

El dpcente realiza su trabajo, las mds de las veces, aislado de sus pares: el aislamiento genera

una

situacidn de inseguridad que provoca mis aislamiento; desvaloriza el desarrollo

profesional, la calidad y el desarrollo de proyectos de cambio e innovacidn; impide la
colaboraciény el enriquecimiento mutuo y, a menudo, se acompaiia de la adaptacién irreflexiva
a la rutina y a la homogenizacion.

En ¢l caso de la docencia, la confrontacién entre autonomia profesional y control social es
permanente. Los que denuncian la falta de autonomia lo vinculan a la subordinacién a formas
diversas de controles burocriticos y administrativos. Quienes sostienen la necesidad de una
autopomia limitada no tienen en cuenta que en el enfoque burocratico, no tienen cabida el
control no 2xperto en 1z medida en que este no se fundamenta en criterios técnicos.

Los

ue sustien=n que ei docente deberia tener autonomia cii el desarrolic de sus actividades lo

hacen desde |una interpretacion del modelo liberal de profesionalizacién; es decir, donde la
autopomia es entendida como delimitacion del ambito de competencias y el desempefio de su
actiyidad esta ligada solo a criterios de dindmica del mercado, separado del control social y del

contyol politico.

Eld
que
los
auto
acto!

lema se plantea en admitir en todo caso la existencia de unos mecanismos de control social
pperen de forma que no pongan en peligro, no intenten recortar, la necesaria autonomia de
Focentes Se trata entonces de cuestionar estas formas y proponer otras en la relacién

omia-control, tales que permitan en un marco democratico, la participacién de todos los
€s.

82 Da:
politi

vini, M. C.|(1995) Poder, control y autonomia en el trabajo docente, en : La formacién docente en cuestion:
ca y pedagégica. Buenos Aires, Argentina. Editorial Paidés Cuestiones de Educacién (pp. 51-72)
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4.2. El saber experto y la participacién.

El fortalecimiento del saber experto en los docentes — que implica mayor poder, autocontrol y
autoconfianza — impondria una mayor distancia al reconocimiento del derecho a la

participacidn de otros actores involucrados.

Las medidas para profesionalizar a los docentes, tales como examenes rigurosos y control
profesional en la formacién y habilitacién, son interpretadas por algunos autores sefialados
como medidas para limitar la oferta, en aras de la jerarquizacién. Son medidas que ejemplifican
el cierre ocupacional tal como lo sefialamos en el apartado 2.6.

La mayor ventaja del cierre ocupacional basado en las titulaciones es que la cualificacion
(competencias, habilidades y conocimientos) es “para el resto de sus vidas profesionales”®
Otras ocupaciones, por ejemplo en el deporte y el espectaculo, por el contrario, no requieren
titulacion y sus competencias son juzgadas continuamente por el publico o por sus resultados.

Estas ventajas seiialadas en el parrafo anterior merecen un analisis mas profundo en el caso de
los docentes. La titulacion es un requisito de entrada a la carrera docente. Sin embargo, Rosa
Maria Torres® sefiala que, en Latinoamérica, segin datos de UNESCO —~ OREALC, un 25% de
los docentes de pre — escolar y un 20% de los de primaria no son titulados, y mas aun, el
porcentaje de titulados, por ejemplo en el sistema piblico en Peru, ha decrecido desde un 81%
enn 1985, hasta el 49% en 1990. En Argentina, aunque no coniamos con daios estadisticos, el
titulo docente es menos exigido en el nivel secundario (actual EGB3 y Polimodal) actuando
como docentes, profesionales de la medicina, abogacia, arquitectura, economia. El cierre
ocupacional actuaria entonces como un incentivo para la titulacién.

Por otro lado, consideramos peligrosa la “ventaja” de la titulacion “para el resto de la vida”
porque el conocimiento en este caso se cristalizaria. Los cursos de perfeccionamiento y
actualizacién — requisitos basicos para la promocién y el ascenso — agregarian un nivel de
credencialismo mayor que no garantizaria por si solo, una mejor ensefianza o una mejor
relacion del docente con otros actores.

En el caso de la docencia, el cierre no se refiere tanto al acceso a recompensas materiales como
a la delimitacion de 4mbitos de competencia aunque, como grupo que tienen pretensiones
profesionales, querrian verlas asociadas a prerrogativas o ventajas.

® parkin, F. Op.Cit. (pp.86-87)
¥ Torres, M.R. Op. Cit.
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§

necesitan usurpar competencias que tienen en sus manos el poder central y excluir
y alumnos de las competencias que, individual o colectivamente, estin en sus

»s. En este caso, la escuela seria una agencia en la que la posicién del docente

de autoridad que, por si mismo o como parte de una jerarquia, decide por los

nnos qué necesitan y como satisfacer sus necesidades.

, considero a la educacién como un servicio social en el que el papel de los

a poner su saber cientifico, humanistico, técnico y profesional al servicio de
dos por la sociedad global y la comunidad escolar de las que ellos mismos son

[a profesionalizacién del docente no vendra asi de la mano de competencias
formales sino del logro del conjunto real de capacidades, conocimientos, técnicas y
ser hacer que le permiten dominar intelectualmente su actividad.

edudacidn ighalitaria por parte de estudiantes, padres, docentes y comunidades locales.

La gutoridad profesional, desde una concepcién liberal de profesionalizacién, se basa en ei
“saber experto”, que incluye el conocimiento técnico, un conocimiento relacionado mas con los
modps de cjecucion del trabaio que un conircl de los iines del niismo. En las urganizaciones
burocraticas,|la autoridad profesional tiene fundamento juridico y de especializacién. Ni uno ni
otro modelo, como formas de dominaci6n, se abren a la participacién, porque excluyen, limitan
el pader y el control democratico a los que no poseen “saber experto” o reconocimiento legal.

Perof en el caso de los docentes, la des — autorizacién que han sufrido viene dada también
erdido autoridad intelectual en su tarea. No deciden sobre los fines de su trabajo, ni
sobre los medios para llevarlos a cabo, han perdido la visién de centralidad del conocimiento en
la escuela, estdn disminuidos en su capacidad de dar respuestas a la complejidad de su tarea. La
tareq del docente es altamente compleja porque se desarrolla en escenarios singulares surcados
por pna simultaneidad de dimensiones, con grupos cada vez mas heterogéneos que plantean
necesidades que requieren respuestas contextuales e inmediatas. Frente a estas demandas los
docentes estan desarmados, mucho mas los maestros, quiénes trabajan en escuelas piiblicas que
reciben masivamente a alumnos de contextos cada vez mads carenciados, econémica y
socialmente. Para el ejercicio de una autoridad compatible con estas necesidades, el docente
nccelita contar con una autoridad que le permita organizar democraticamente la participacion
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de todos los sectores involucrados en la tarea escolar directa o indirectamente (alumnos, padres,
organizaciones comunitarias), criticando seriamente aquellas ideologias que legitiman las
précticas sociales que separan la conceptualizacidn, la planificacién y el disefio de los procesos
de implementacién y la ejecucion — qué y cémo deben ensefiar — como una manera de ligar la
educacién con los principios necesarios para el desarrollo de un orden y una sociedad
democraticos.

Es imperativo para ello contextualizar en términos politicos y normativos las funciones sociales
concretas que realizan, preguntandose acerca de la funcién publica y pedagdgica del intelectual
como categoria social.

Una manera de repensar y reestructurar la naturaleza del trabajo docente es considerar a los
docentes como intelectuales®.

Para Gramsci, la naturaleza y el rol del intelectual es una cuestién politica. Todos los hombres y
mujeres son intelectuales — piensan, transmiten y adhieren a una vision especifica del mundo —
aunque no todos funcionan como tales dentro de la sociedad.

A partir del concepto de hegemonia de Gramsci, Jiménez Jaén® considera que la imposicién de
una determinada ideologia no es fruto de un adoctrinamiento en valores, practicas y contenidos
propios de las clases dominantes; la dominacién ideolégica en educacién requiere de -una
autoidentificacién con el modelo, su consentimiento activo, este no se asegura de antemano ni
en forma mecanica, asume formas contradictorias, por lo que es preciso identificar fortalezas y
debilidades.

Apelz a situar a los docentes como trabajadores intelectuales difere:tes 2 la clase obrera, lo gue
no excluye una alianza con esta. En este sentido, los docentes ocupan un lugar privilegiado para
acceder no sélo a la concepcion ideoldgica de las clases dominantes, sino a otras formas
alternativas u opuestas del mundo y de la vida.

Para esta autora hay que poner en el centro del analisis la implicacién del docente en la
produccioén y difusién cultural e ideoldgica en la sociedad. Los docentes son esencialmente
trabajadores de la ideologia y de la cultura. Estan en una situacion privilegiada para acceder a
concepciones de la vida y del mundo alternativas a las que vienen impuestas o predominan en la
sociedad. Su situacion les permite resistir y generar respuestas a los sistematicos intentos por
parte de la administracién por controlar el contenido de su trabajo y las formas de transmisién
de los conocimientos y sus concepciones sociales y sobre la escuela.

& Aranowitz y Giroux. Op. Cit.

% Jiménez Jaén, M. (2000) Profesionalismo y compromisos transformadores del colectivo de ensefiantes. Debates
técnicos. Capitulo 1 de su libro: La Ley General de Educacién y el movimiento de ensefiantes (1970 — 1976) Un analisis
sociolégico. Servicio de publicaciones de la Universidad de La Laguna. Santa Cruz de Tenerife. (pp. 31-86)
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, la situacién de deterioro, de empobrecimiento intelectual de los docentes,
numerosas investigaciones, me llevan a ser cautelosa al momento de juzgarlos

como intelegtuales, mas bien seria un objetivo a lograr mediante un cambio profundo en su

formacién y

en sus condiciones de trabajo.

Como dato significativo de esta problemitica, una investigacion realizada a los estudiantes de
magiisterio en Argentina®’, informa que en un alto grado, ellos expresan que se sienten
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etentes para afrontar carreras de mayor duracion o estudios “mas pesados”,

izdindose en materia de trabajo intelectual.

tRACIONES FINALES

surgen si tratamos de compatibilizar el modelo liberal y el modelo burocratico de
cién con la demanda de participacién. Ni autonomia ni saber experto ni autoridad

ndidos desde el modelo liberal o desde el modelo burocratico, permitirian la participacion
tros actores en la educacion. Pero haciéndenos eco de »na frase del poeta Paul Elvuard, “kay
undo posible y estd en éste”, queremos eshozar alguras ideas de como seria “ese mundo”.

en desacuerdo con la demanda de profesionalizacién en el sentido liberal o burocratico

otro$? ;Cémo dotar al docente de autoridad necesaria a su rol, compatible con el control

? {Cémo seria un docente capaz de generar e incentivar la participacion de otros

educacién sin menoscabar su autonomia y su autoridad?

El reto es promover procesos permanentes de formacién y desempefio mas flexibles, que

el conocimiento de los docentes, den margen a su liderazgo y promuevan la

ipacién, El presente trabajo no ha considerado el analisis acerca de la estrategia para

.

. |Op. Cit. (p. 67)
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establecer algunos principios y metas que pueden orientar una profesionalizacién docente
alternativa y superadora.

La participacién de otros sectores en la escuela no limita la autonomia del docente si las
escuelas se convierten en lugares de aprendizaje también de los maestros y si se definen
procesos de control legitimos que fortalezcan su autonomia.

En cuanto al primer requisito, es necesario buscar la autonomia profesional colectiva, no
individual, en donde el trabajo colectivo los integre en la busqueda de modos de actuar que les
permita ser mas competentes en el trabajo y respondan a las necesidades e intereses de todos los
que participan en la escuela.

En cuanto al segundo, la educacion es materia publica que se desarrolla en instituciones
especialmente creadas, son una conquista de las sociedades democraticas, producen efectos de
naturaleza publica. Por ello no se trata de suspender controles, sino de definir procesos de
control legitimos y formas legitimas de realizacién, que fortalezcan la autonomia real. El
control social legitimo, en la forma de gobierno y de vida democrética, se define por la
participacion y el acuerdo entre los organismos de gestion y los actores de la practica escolar,
entre los docentes y los padres, participando y comprometiéndose en la toma de decisiones
sobre la educacion.

La practica profesional docentc, lejos del concepto de profesionalizacién como posesién
individual del conocimiento experto y el dominio de habilidades, es un proceso de accioén y
reflexién cooperativa de indagacion y experimertacion.

Desestimo una colegialidad burocratica, porque es un intento de controlar artificialmente los
procesos de colaboracién espontanea — muchas veces forzada, impuesta, autoritaria — meros
simulacros formales que no modifican las practicas. Se precisa una colegialidad cooperativa,
que permita mejorar las practicas educativas. La cultura de la colaboracién provoca apertura a
la diversidad, clima de confianza y apertura a nuevas alternativa. Esta colegialidad implica el
reconocimiento de los intereses diversos de cada colectivo que actia en la escuela o en relacion
con ella, diversos en sus intereses no solo entre ellos sino al interior de cada uno. Los
colectivos, respondiendo a los multiples intereses que se expresan en su interior, necesitan
concertar con otros — so pena de convertirse en una multiplicidad de personas aisladas, sin
coordinacién — transformando el espacio heterogéneo, en un espacio publico (de todos), en un
espacio comtn, compartido.

En una sociedad dividida por la desigualdad, el significado y la concrecion de la participacién
sera siempre objeto de debate, no por ello desechable.
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ida cuenta del analisis realizado, el docente serd profesional cuando asuma el rol de
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