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MECANISMOS DE PODER Y RECONOCIMIENTO DE LA NECESIDAD DE
PARTICIPACION:
CONSTRUCCION ARTICULADA Y COLEGIADA DE LA DEMANDA DE
PARTICIPACION ENTRE PADRES, MADRES Y DOCENTES EN LA ESCUELA DE
UN BARRIO DE RESISTENCIA (CHACO)
Por: Beatriz Ortiz

Del Objeto y el Problema de la Investigacion.

La participacion de padres y madres en la escuela es tan cuestionada tanto por los propios
padres como por los docentes. Los padres cuestionan la formalidad con que son convocados. el
objeto de las reuniones, solo para tratar temas relativos a la ensefianza — aprendizaje; el
cuestionamiento de los docentes se centra en la escasa concurrencia de los padres. en las
disculpas (“excusas” segun los docentes) ante su ausencia.

Algunas expresiones de padres, madres y docentes respecto de la participacién ilustran,
desde sus representaciones, las razones de su ausencia:
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* por “initil e inmodificable”: “es solo para peleas”, “todo cae en saco roto”,
“no se saca nada”, “siempre fue asi”.
= tejiida de “miedo”: “no sabes para donde se te dispara el padre”, “no van (los
padres) porque temen represalias si se quejan”, “cuando se los invita tiemblan
porque no quicren que les digan que su hijo anda mal”, “pienso en Uds. y me corre
un escalofrio ( de una macstra a un grupo de padres)”.
e de “desconocimiento del otro”: “no sabemos que quieren los padres”, “nosotros
también estamos afectados por la situacion econémica”, “ no sabemos quien ayuda
a los nivios en la casa”.
La vida en comun nos provee de situaciones que motivan y orientan a la participacion.
Individual o grupalmente, cl sentirse “parte de”, hace al reconocimiento de nuestro valor como
personas; su carencia, su ausencia, revela una necesidad no siempre percibida o reconocida.
La falta de reconocimiento de la necesidad de participacion, se origina en condiciones de
injusticia social, en juicios de valor sobre el tipo de sociedad y cle individuo deseable que se
imponen desde posiciones verticalistas y autoritarias, en un momento histérico dado, no
reconociendo la necesidad ¢ impidiendo su reconocimiento, en contextos de dominacion.
En muchas ocasiones, quicnes carecen de la satisfaccion de una nzcesidad, no cuestionan o no
expresan, la raiz de su no satisfaccion. Una posible explicacion la enconiramos en el analisis
que realiza Apple' ( basindose en Williams y Gramsci ) de cémo actia la hegemonia. Una
nccesidad es inducida a su aceptacion, a partir de mediaciones ideoldgicas y culturales.
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determinadas por la imposicion de una clase sobre otra, “saturando la conciencia” de ésta,
llevando a la aceptacion acritica de las condiciones materiales en una sociedad desizual.

Es por ello gue el reconocimiento o no de una necesidad se inscribz en relaciones de poder y se
explica en términos no solo de quién/qué decide, a quién beneficia sino también las razones
de su aceptacion pasiva.

El reconocimiento se ve obstaculizado por mecanismos que operan desde relacionies de poder.
Se ocultan en representaciones sociales que justifican un orden de cosas impuestas e
incorporadas, que inhiben su reconocimiento. Como consecuencia. es probable que, develando
los mecanismos implicitos en las representaciones sociales, desandando el camino de la
formacién de las representaciones, se pueda construir colectivamente la demanda.

El objetivo de la investigacion es develar los mecanismos que condicionan, obstaculizan,
inhiben o favorecen, 1a construccion colectiva y articulada de la demanda de participacion de
padres, madres y docentes en la escuela.

Del Marco Conceptual

Participar significa para Sirvent “incidir colectivamente en las dzcisiones que afectan la vida
cotidiana, analizar problernas, articular demandas frente a los poderes publicos, proponer,
planificar, implementar y evaluar soluciones™
Esta autora entiende por participacion real 1a que se ejerce interviniendo en el proceso de toma
de decisiones de la politica institucional, en sus metas y estrategias para llevarlas a cabo, en la
implementacién y evaluacion de las mismas, es decir, en todos los procesos de la vida
institucional. Por el contrario, la participacidn simbdlica
se refiere a acciones que ejercen pcca o ninguna influencia sobre la politica y gestion
inlstitucion‘d y que generan en los individuos y grupos la ilusion de un poder inexistente, es el
“como 51” de la participacic’m
Podemos advertir aqui el acento puesto en la intervenciéon como ejercicic del poder, porque,
para Sirvent, es condicién para la participacién real, la modificacion de¢ las estructuras que
posibilit.m la concentracién de las clecisiones en una minoria, esto implica la toma de
conciencia o reconocimiento de las necesidades e intereses objetivos y la articulacion de
intereses. sociales, en una pers pectxva colectiva.
Una necesidad objetiva es la “carencia de individuos y grupos que pueden determinarse
independientemente de la conciencia que de ellas tengan las personas afectadas™; se contrapone
con la nocidn de necesidad subjetiva donde la carencia es percibida como tal por individuos y
grupos. Esto implica que los sujetos deben ser concientes de sus necesidades, para hacer
efectiva su accion. ) ‘
Hay necesidades -como la alimentacion, la vivienda, el trabajo- ficilmentz reconocidas porque
sl carencia es notable. Pero hay otras, por ejemplo la de participacion, cuyo reconocimiento se
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oculta porque desde posiciones verticalistas y autoritarias se imponen valores como naturales.
Esta imposicién es internalizada en creencias, valores y norraas que se estructuran en
representaciones sociales.

Para Moscovici' toda representacion social es una representacion de algo o alguien. Re —
presentar es  re - producir mentalmentz una cosa a través de un simbolo v un signo. Las
representaciones sociales son imagenes de conceptos, percepciones, significados y actitudes,
que comparten los miembros de un grupo con relacion a ellos mismos y a los fenémenos del
mundo que los envuelve; son conocimientos socialmente elaborados y transmitidos.

Para este autor las representaciones sociales permiten el establecimiento de un orden que
orientan a los individuos en el mundo material y social. Sin embargo. Sirvent ccnsidera que,
las representaciones sociales, también pueden inhibir la realizacion de proyectos de
transformacion social, porque como sistemas clasificatorios de la realidad. legitiman y
preservan el orden establecido.

En general se sucle entender a la demanda social como “algo dado”. naturalizindola,
“desarméindola” en su potencialidad para el cambio. Adherimos a la definicion de Sirvent, para
quien la “demanda social” es la “expresion organizada y colectiva de necesidades y
reivindicaciones que los wmiembros de un grupo social buscan implementar a través de
decisiones institucionales y /o publicas’'. Esto implica. entre otras cuestiones, construirla a
partir de los intereses colectivos y el reconocimiento de sus necesidades. con la intencién de
incidir en las decisiones institucionales y sociales.

Implica también reconocerla, social y politicamente connotada y determinada,. a partir dz los
mecanismos sociales e institucionales que la inhiben o facilitan. a veces ocultos. a veces
€xpresos.

De Las Estrategias Para La Construccién Colectiva De Demandas De Participacion En La
Escuela,

Se trata de realizar un trabajo de generacion de conocimiento, de re-conocimiento de
situaciones que impidieron la expresién colectiva de las demanclas de participazion y de la
trama de relaciones de poder en que se originaron.

El objeto se construye en la tension de las contradicciones. en la busqueda de coherencia, a
partir de la reflexion sobre las relaciones entre el pensar y el obrar. en la biasqueda de los
significados, del sentido que los colectivos le otorgan a los hechos y acciones de su vida
cotidiana.

Enlazando Ja participacion y la investigacion posibilitamos la generacion de conocimiento y la
creacion de nuevos escenarios para nuevas practicas sociales y pedagogicas.
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La investigacion sobre el problema requiere de una estrategia que permita el anilisis de las
representaciones, combinando, articulando y haciendo jugar lo que se obtiene de la base
empirica y los conceptos que orientan, desde el marco tedrico, su comprensién.

El proceso sz desarrollard en forma espiralada, descubriendo el significade que los actores le
atribuyen a lo que perciben, sienten y piensan de lo que les ocurre, y el significado que
corstruye conceptualmente el investigador en sucesivas entradas a terreno.

Este tejido, se ird conformando a través del método de analisis comparauvo El método opera en
forma espiralada, desde los conceptos mas cercanos a la empiria hacia conceptualizaciones mds .
abstractas. Retomando el modelo de Glasser y Strauss', Sirvent, construye pasos que incluyen
operaciones. En ellos, el investigador opera, registrando los temas emergentes, destacando los
observables (incidentes) significativcs, analizandolos, identificando los recurrentes,
integrandolos con el criterio de unidad de sentido, comparando los diferentes incidentes, hasta
elaborar categorias (conceptos) y propiedades (caracteristicas de los conceptos). En este -
proceso el investigador también registra y analiza sus propias ideas y emociones, a fin de ir
entramandolas con los significados que les otorgan los actores a las cuestiones analizadas.

Como un continuo, en estas sucesivas vueltas del espiral, se ird tejiendo una trama conceptunal
con las nuevas categorias, que abarque, comprensivamente, las necesidades de participacién
desde representaciones colectivas de pad:es, madres y docentes.

El rol de investigador se constituira asi, en movilizador de los colectivos quienes se constituyen
a su vez en actores, en protagonistas de la creacién de un nuevo escenario, escribiendo un
nuevo guidn para sus practicas sociales. .
Esta investigacion abarca como Universo a los padres y docentes de las escuelas primarias
comunes, de los barrios de planes de vivienda provincial (IPV), ubicados en el sector sudoeste
de la ciudad, edificados en la década del 0. Estas escuelas nacieron con el barrio, eran parte del
proyecto - arquitecténico, ocupando en €I, un lugar geografico central. Cercanas entre si,
muestran caracteristicas de la poblacior. general y de las escuelas. similares; asi mismo, sus
alumnos y en gran medida los docentes, residen en el barrio o cercanias, lo que imprimiria un
sello particular a las relaciones que alli se establecen, por lo que representan un colectivo
peculiar para el estudio.

El punto de partida serd la inmersién, como investigadora, en la historia del barrio, de la

escuela, de las relaciones entre esta y los padres, madres, docentes y comunidad. Se buscara.
enirevistar a informantes claves, seleccionandolos entre los miembros de organizaciones
sociales del barrio (econdmicas, deportivas, religiosas, sanitarias).

Ccn la informacién recabada se trazard un “mapa histérico social” de la comunidad, que haga
visible el contexto, historias ocurridas v vivenciadas por los integrantes de la comunidad,
respecto de la participacién er la escuela, como partitura en la cual se inscribieron. hechos que
modelaron las representaciones.
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El trabajo dentro de la institucion escolar se encaminard primero a la obtencién de una
sitvacion “clave”, un indicio de falta de reconocimiento de la necesidad de participacién en
practicas habituales de padres, madres y docentes., para analizarla con ellos, posibilitando su
implicacion y compromiso.

La técnica seleccionada para la obtencion del incidente desencadenante ser4 la de observacion
participante. El escenario seleccionado es el de las reuniones habituales en 1a escuela, escenario
“natural” en la que se suele desarrollar una dramatizacion no preparada, donde se expresan
valoraciones, Estas se refieren no solo al rendimiento escolar de alumnos / hijos, sino también
otras explicitaciones respecto a cuestiones de diversa indole (organizacién escolar. relaciones
pacdlres—hijos) por 1o que representa una fuente de tension en las relaciones. Es posible detectar
asi qué sucede, quién o qué esta involucrado, cudndo y donde pasan las cosas, como ocurren.

Mi tarea como observador participante. serda la exploracion d: interacciones entre los
involucrados, enfatizando la 16gica del descubrimiento, orientada a obtener conceptos claves en
términos de la perspcctiva de los sujetos.

En una posterior sesion de retroalimentacion sc realizard la devolucién de la informacion al
grupoy , a su vez, construir grupos de discusion para su tratamiento.

Un grupo de discusion es definido por Enrique Alonso'. en términos de conversacion
socializada en la que la produccion de comunicacion sirve para la captaciéon y andlisis de
discursos ideologicos y de las representaciones simbolicas asociadas a un fendéraeno social.
Estas representaciones pueden ponerse a descubierto a partir del estudio de las versalizaciones
y teorizaciones de los sujetos.

El objetivo que me mueve al crear este dispositivo es el de la obtencion, a partir de la relacion
intersubjetiva. del sentido compartido en las representaciones de los integrantes del grupo. En el
grupo de discusitn se expresan necesidades, resultantcs de condicicnes sociales, que enmarcan
al discurso y le dan sentido. Esto sera posibilitado porque la situacion estard parcialmente
controlada y pautada y la vivencia colectiva focalizada en un tema.

El grupo de discusion se conformara con los participantes mds interesados del primer encuentro
y de la primera retroalimentacion. Su constitucién sera pequefia ( 5/7 integrantes) debatiendo un
tema prepuesto en mi cardcter de coordinadora del grupo. emergentc de la primera reunion de
retroalimentacion, en sesiones cortas y prefijadas (1.30 a 2 horas).

Se pretende que el grupo actualice, a partir de la comunicacion, las rcpresentaciones colectivas
que se asocian al tema propuesto. La comunicacion y el didlogo pzrnitirdn la construccion de
significados intersubjetivos, representativos del universo simtélico del grupo social de
referencia. Se trata de interpretar la situacion de un grupo de discusion como reflejo de una
situacion social. Estc paso s¢ podra verificar a partir de la triangulacion con el “mapeo historico
social”. Este universo simbolico se presenta en un ¢odigo que reconstruye ¢l modo historico de
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ver y vivir la realidad social misma. Se trata de recrear una vivencia colectiva, no sin
conflictividad, en la que se negocia el sentido.

Un andlisis centrado en usos y efectos, en la reconstruccion critica de los procesos ideologicos
generadores de esos textos, producidos en los contextos sociales de enunciacién. Un analisis
que pretende dar cuenta de la articulacion de mensajes explicitos en el marco del entorno
comunicativo, es decir, en el contexto en que se expresa. No es un andlisis al interior del
mensaje, es el andlisis del discurso socio cultural, del origen v desarrollo de las formas
(codigos), del contexto del lenguaje.
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