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HIPERTEXTOS EN EDUCACION UNIVERSITARIA
{QUE DEBEMOS SABER?
Por: Aliaa M. Masach

Introduccion.

La informatica se ha convertido en una herramienta cuya utilidad se extiende a diferentes areas
ofreciendo diversas posibilidades, entre otras, la adquirir un conocimiento especifico.
Su utilizacién en el campo =ducativo, en el uso y desarrollo de las nuevas tecnologias
informaticas como recursos de ensefianza, que permiten modelar el conocimiento de las
diferentes disciplinas. almacenar, organizar, presentar y comunicar la informacién. accediendo
a ella en tiempo real. como ocurre con INTERNET.
Las nuevas propuestas del uso de la computadora como recurso didactico. pucden aportar
modos de accién, por lo que es importante que pensemos, como disefladores de entornos
informaticos, que al presentar contenidos procesados a través de la didictca y de la
informatica, nos podemos convertir en productores de nuevos materiales para ofreczr a nuestros
estudiantes. De esa manera, apropiandonos de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion se podra crear entornos educativos que respondan a las necesidades de nuestros
estudiantes v al contexto.
Las nuevas herramientas tecnolégicas no son la panacea, sino un componernte mas del curriculo
en que los estudiantes se forman, estin integradas a su realidad social y operan
significativamente en el contexto. Por lo que hemos decidido renovar la actuacion rnetodoldgica
incorporandolas, pero sin desconocer la importancia de la relacion interpersonal para el
desarrollo de los procesos formativos.
Las nuevas tecnologias de la inforinacién y la comunicacion son herramientas de uso corriente
en educacion universitaria a distancia. Wo existe material que trate este tema sin incluir estas
nuevas alternativas.
Procuramos indagar respecto de las ventajas que puede obtenerse en el uso de este recurso, muy
utilizado en la educacion a distancia, en la enseiianza presencial. Es decir. investigamos sobre
el hipertexto como un recurso de aprendizaje de aula.
Nuestros objetivos consistieron en:
1. Desarrollar y construir nuevos hipertextos para alumnos de carreras presenciales,
como alternativas de aprendizaje auténomo. (Etapa en la que nos encontramos)
2. Evaluar las relaciones del uso de este material con los logros adquiridos er: ¢sa
interaccion.

Desarrollo
(Qué son los hipertextos y como se construyen?
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(A que llamamos hipertexto? George Landaw (1999) nos dice: “es un texto corapuesto por
bloques de palabras o imdgenes electrénicamente unidos en multiples trayectos. cadenas o
recorridos de textualidad abierta, eternamente inacabada.” Con esta definicion nos damos
cuenta que es un formato atractivo para aplicar a un aprendizaje constructivo y significativo.

Es intercsante saber que con el uso del hipertexto nuestro alumno tiere control sobre la
navegacion, es decir selecciona los temas y los relaciona; accede a un glosario que favorece su
comprensior: en forma inmediata; el texto se acompaifia con fotos, dibujos, efectos especiales,
miisica; puede consultar al docente realizar ejercicios de autoevaluacion e imprimir. Es decir
retine todos los recursos en uno.

+Qué ventajas otorgaria el uso de este recurso en la enseiianza presencial? ;Qué puede aportar
a la educacion el uso de un hipertexto qne ademas se coloca en Internet, en un espacio publico
como la pagina de 1a Facultad o Universicdad?

Nuestros alumnos se acercan a la Universidad desde diferentes puntos de la region y durante un
periodo, que puede ser de vacaciones ¢ por circunstancias especiales, se encuentran lejos del
centro educativo. A través de Internet, pueden conectarse con la asignatura y sus docentes.
mientras preparan sus examenes.

La adopcion de este modelo de trabajo, también permite la produccion y dlfllSlOﬂ del
conocimiento para la constitucion de recdes nacionales e internacionales para la docencia y la
investigacién, ademas de plantear el estudio de carreras de grado siguiendo el régimen de
estudiante libre.

Otra posibilidad, es la de acceder a los contenidos y a los trabajos que debe desarrollar, en ¢l .
momento que lo necesite, sin esperar el encuentro con su profesor, ain encontrandose en el
mismo lugar geografico.

Es importante por ello el criterio de caiidad de estos materiales, que deberan ser dlseﬁados
con el atravesamiento didactico correspondiente, es decir. pensando no solamente como una
fuente de informacion, sino acompafiado con actividades que le permitan operar con ella.
Seguiran siendo importantes para el docente. los encuentros interpersonales, para el
reconocirniento en el didlogo educativo. y para que los docentes puedan tener cierto juicio de
efectividad de sus ensefianzas. Es decir, ¢/ docente no debe desentenderse de la situacion de sus
alumnos v apostar solamente a la relacion mediada informaticamente .

Es importante que los docentes sepan que se puede afirmar, que en el uso de la informatica
como metodologia de aprendizajes, hubo una evolucion cualitativa. En un principio, los
programas respondieron a estrategias lineales y a programaciones cerradas, siguiendo a teorias
conductistas, que se identificaban con el disefio del estimulo-respuesta.

Hoy los programas generan conexiones y redes de relaciones diversas, lo que determinan
diferentes caminos de busqueda. Basados en teorias del aprendizzje constructivitas, organizan
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las secuencias con multiplicidad de opciones. para que sea el propio alumno quien estructure,
combine y genere los caminos que lo llevaran a la apropiacion de conocimientos.

La organizacion de contenidos en hipertextos, facilita la integracion de diferentes temas, a la
vez que la lectura a distintos niveles de complejidad. Al crear conexiones. el alumno descubre
estructuras conceptuales y realiza las conexiones que permiten el establecimiento de una red
conceptual logica.

El docente que 3¢ aventura en la produccion de un material hipertextual integra en un solo
recurso todos los medios de comunicacion; imagenes textuales, numéricas, visuales, sonoras,
grificas v simulaciones. Al valor de producir sus propios mensajes, se le suma el de sostener
aprendizajes contextualizados, es decir, dicho material no viene “empaquetado” desde otros
escenarios. enlazado con otros proyectos educativos, sino que responden a los objetivos y
propositas de cada céatedra.

Lineamientos generales para construir hipertextos

Pzra disefiar un hipertexto debemos realizar diferentes tareas complejas que implican

determinadas fases. que se ordenan en secuencia 16gica, a saber:

1. Elaboracion de Ia estructura conceptual, establecimiento de la red de relaciones logicas
y epistemoldgicas conformando una estructura, que consiste en instrumentos conceptuales.
construcciones tedricas que permitiran explicar, describir y relacionar situaciones u objetos.

2. Elaborar mapas conceptuales: Un mapa conceptual es un recurso esquematico para
representar un conjunto de significados conceptuales incluidos en una e¢structura de
proposiciones. Consta de conceptos unidos por una palabra de enlace para formar una
proposicion. Un mapa conceptual también puede hacer las veces de mapa de carrcteras
donde se muestran algunos de las caminos que se pueden seguir para conectar los
significados de los cornceptos de forma que resulten proposiciones. Puesto que se produce
mas ficilmente una aprendizaje significativo cuando los nuevos conceptos ¢ significados
conceptuales se engloban bajo otros conceptos mas amplios, (inclusivos), los rnapas
conceptuales deben ser jerarquicos.

Es indudable que en el proceso de :laboracién de los mapas podemos desarrollar nuevas
relaciones conceptuales, en especial si, de una manera activa tratamos de construir
relaciones proposicionales entre conceptos que previamente no considerdbamos
relacionados, asi se establecen nuevos significados y nuevas relaciones entre conceptos.

3. Rreelaboracion de los materiales. Esto significa selecci¢én de materiales textuales ¢
iconicos mas adecuados. Todos los materiales son reelaborados, y fragmentados. creando
asi pantallas.
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4. Determinacion de los términos que profundizaremos. Porque cada pantalla tiene que
contener una sintesis de los temas. es necesario identificar los términos en los que nos
detendremos para un analisis mas riguroso.

5. Determinacién de enlaces (links): Esta fase es muy importante porque presupone la
creacion de mapas conceptuales, profundizaciones v enlaces. Se necesila evitar el
aislamiento de las pantallas y también los circulos viciosos.

6. Trasladar ¢l trabajo realizado al lenguaje de htlm: Es decir, coneciar las pantallas
estableciendo los diversos caminos alternativos.

7. Trabajar en el disefio grafico de lus pantallas: Para esto, si no nos sentimos capaces, es
importante confiar en un experto, va que el éxito y la eficacia del instrumento didactico
dependen tanto de su estructura epistemolégica como de su aperiencia. El disefio debera ser
simple. no recargado de informacidn porcue esto atenta contra la lecturatilidad de la
pagina. Ademads debe evitarse un gran nimero de botones y mandos que pueden ocasionar
desconciertc
Por qué interesa desarrollar hipertextos en 1a Educacion Superior:

En relacién con la Institucién:

Ayuda a la calidad de la educacion por la posibilidad de constante actualizacion y
profundizacion de los contenidos de las materias que dictan los profesores porque
su formato lo exige, pero ademas su exposicion en Internet favorece la evaluacion
de este material por parte de pares de todo el mundo.
Mejora la imagen de la Universidad ya que la muestra como una institucion que
acompaiia los cambios del mundo moderno y lo hace para provecho de sus
estudiantes.

- Reduce los costos de procduccion prestando atencién a que esto sz realice sin
descuido de la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

- Potencializa la creacién de materiales innovadores por parte de sus docentes.

- Permite el acceso a maycr cantidad de personas a la educacion superior. se

" democratiza y amplia el sistema. '

En relacion con el alumno:

- Genera el gjercicio de la autonomia por parte de los estudiantes. va que la
navegacion entre textos v significados sigue los procesos personales de
aprendizaje, respetando sus diferencias individuales. Si bien en todcs los niveles
del sistema se persigue como un fin muy preciado la autonomia de los
estudiantes, nusstras practicas pedagogicas mantienen 2l ejercicio de la
heteronimia, impartiendo a todos por igual los contenidos y manreniendo una
dependencia que resulta peligrosa para alumnos universitarios.
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- Da respuestas a las necesidades. posibilidades de nusstros estudiantes, quienes
pueden retomar alguna teoria o explicacion perdida por alguna ausencia. Asi se
respetan los ticmpos y estilos de aprendizajes.

- Posibilita 1a interactividad entre alumnos y de estos con docentes en tiempos de
preparacion de examenes. Al momento que surge una duda o una pregunta podra
emitirla en el lugar que esté a través del foro sin tener que esperar €l encuentro
con ¢l profesor.

- Estudiar a través de hipertextos da posibilidades de profundizar en forma
actualizada los contenidos, ya que las visitas a otras paginas recomernidadas y la
creacion de su propio glosario lo facilitan.

- La interactividad se consiguec cuando se sugiere al alumno que encuentre otros
enlaces para su incorporacion. Un hipertexto es un texto inacabado y por lo tanto
los alumnos también pueden convertirse de lectores a “escritores” de dicho
material.

En relaciéon con los docentes:

- Un hipertexto es un recurso interesante ya que organiza la materia subsumiendo
todos los otros recursos, porque incorpora imagenes en movimiento, videos.
textos etc.

- Ayuda a la autocvaluacion de los contenidos de este recurso. al exponerlos a la
mirada de sus pares de todo el mundo y obliga a la actualizacion permanente.

- Lo acerca a los alumnos aleados y le permite un didlogo en forma inmediata.

- Ensefia a trabajar la autonomia.

- Ofrece otros estilos de aprendizaje para quien desee tomarlo, o sea s comporta
como un facilitador del aprendizaje.

Evaluando El Uso De Hipertextos

Si bien nuestra catedra esta en la etapa de disefio, he querido anexar al trabajo algunas lineas de
investigacidn que se realizan en relacién con la evaluacién del recurso, empleada algunos, en el
hipertexto de Biologia. Teniendo como referencia el trabajo de la Profesora Elena Barberd, de
la Universidad de Catalunya. realicé el modelo cuali-cuantitativo de evaluacion del uso de un
hipertexto, orientando los criterios para una educacion presencial.

A) Auto-registro de Observacion: Es un instrumento que contiene un cuadro de doble
entrada donde el alumno registra todas las semanas el uso que hace d= los hipartextos.
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Se distribuye a un nmimero reducido de estudiantes utilizando una Lista de Cotejo con dos
alternativas que s¢ van marcando y entregando en forma semanal. Su analisis es cualitativo-
cuantitativo comparativo con ¢l andlisis estadistico.

B) Entrevistas : Estas entrevistas tienen por objeto conocer las actuaciones que realiza
¢l alumno para el estudio de la materia y comparandolo con los resultados que obtiene.

() Cuestionario mixto: Tiene por objeto registrar las actuaciones de todo el grupo de
aprendizaje y la secuencia en el proceso de estudio. Se lleva a cabo el ultimo dia de clase del
cuatrimestre y para su analisis se utiliza la estadistica descriptiva.

Para Finalizar

(Puede la accion educativa contemplarse exclusivamente bajo ¢l prisma de la tecnologia?
Indudablemente no. La critica de la razin instrumental que la filosofia contemporinea lleva a
cabo. no pretende ser una negativa al uso de la técnica, sino al abuso. Por ello he remarcado que
haremos uso de este recurso. como una alternativa mas de las multiples que debe poner a
disposicion el docente para ¢l aprendizaje de sus alumnos.
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