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El crédito: concepto y funcionamiento

El crédito “es el cambio de un bien presente por un bien futuro”. Este
concepto podria precisarselo aln mas expresando que “ €l crédito es la transfe-
renciatemporal de poder adquisitivo acambio delapromesade reembol sar éste
mas susintereses en un plazo determinado y en la unidad monetaria convenida.

Este concepto pone de resalto |os elementos del crédito, a saber:

1) Implicalatransferenciatemporal de poder adquisitivo, de un sujeto (el
acreedor) a otro (deudor). Generalmente del ahorristaa productor de
bienes (empresario). El ahorrista se desprende de poder adquisitivo
gue no necesitay selo transfiere temporalmente al productor paraque
éste pueda destinarlo ala produccién de bienes o servicios.

2) Promesa de reembolso del capital mas sus intereses. Esto exhibe €l
elemento “ confianza” , puesto que €l deudor recibe poder adquisitivo de
su acreedor y le “promete”’ ladevolucién de ese capital monetario con
mas €l interés pactado. Ese interés es el “precio por €l uso de ese
capital monetario”.

3) Plazo determinado. Aqui aparece € factor “tiempo”, que esintrinseco
al crédito y que crea un elemento que esta consustanciado con él: €l
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riesgo. El riesgo en el crédito existe por el hecho de ser tal, esto es, “ €
cambio de un bien presente por un bien futuro”.

4) Unidad monetaria convenida. Este elemento destaca €l aspecto “mo-
netario” o “financiero” del crédito. No setratadel cambio de cualquier
bien por otro, sino € “cambio de unidades monetarias de dinero” .4

El crédito se manifiesta en la regulacién juridica en mdltiples aspectos, se
apoya en la contabilidad comercial que reflejala marcha de los negociosy la
verdaderasituacion del comercianteindividual y delas sociedades mercantiles.
Estas, en sus diversos tipos, multiplican la responsabilidad personal y ofrecen
garantias quelasolvenciaindividual no podriaofrecer por si sola; y atravésde
los titulos de crédito circulay moviliza la riqueza, generando un “mercado”
donde se trafica con ellas, entre otros aspectos.

L a decision de otorgamiento de un crédito debe ser adoptada teniendo
€en cuenta una serie de aspectos como ser: la personadel cliente; la natura-
leza de los bienes que integran el patrimonio de dicho cliente; su grado de
endeudamiento; su capacidad de pago, susingresosy las obligaciones que
tiene contraidas; su situacion econdmica financiera; el destino del crédito;
las garantias colaterales a exigir; como la modalidad crediticia méas conve-
niente. Analizadas estas cuestiones, la entidad financiera se encuentra en
condiciones de otorgar el crédito.®

El funcionamiento regular del crédito esun bien juridico a proteger, ya
que cuando el deudor cumple con puntualidad su contraprestacion, el inter-
cambio acrédito hafuncionado normalmente y laimportancia de este cum-
plimiento regular repercute en lavida de | 0os hegocios ya que estos perduran
cuando se da cumplimiento puntual alas obligaciones contraidas. Sin em-
bargo no recibir en la fecha convenida una suma de dinero con la cual se
tenia derecho a contar, causa frecuentemente al comercio un perjuicio tan
grande como si ya ho se pagase mas.

El funcionamiento irregular del crédito puede generar conductas abusivas
del deudor y aln provocar lainsolvenciade éste, con serio perjuicio alosacree-

4 Villegas, Carlos A. (1985), “Compendio Juridico, Técnico y Préctico de la Actividad
Bancarial.”, Depalma, BuenosAires, pags. 50-51.
5Villegas, CarlosA., ob. cit., pags. 59-61.
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doresy al interés general. La quiebra puede obedecer a causas preexistentes a
|aconstitucion delarelacion acrédito, o bien acausas sobrevivientesaella En
el primer caso, la quiebra se debe a que el crédito ha funcionado en forma
anormal, en violacion de laley que preside estaforma perfeccionada del inter-
cambio econdmico; el deudor haengafiado al acreedor, pues conocia perfecta-
mente su estado de insolvencia; en una palabra, la quiebra es efecto de un
verdadero abuso del crédito.

Pero sucede aveces que el desequilibrio patrimonial se produce por cau-
sas sobrevinientes, o sea cuando después de haberse constituido larelacion a
crédito, los bienes existentes en el activo del deudor desaparecen en todo o
en parte, 0 esos bienes sevuelvenirrealizables. Cuando el desequilibrio patri-
monial estal que no puede seguir ocultandose, tiene forzosamente que exte-
riorizarse y entonces se pone de manifiesto el estado de quiebra econémica
del deudor insolvente.

Lapersonaquetomaun crédito, unavez concedido, se puededecir que asume
una obligacion de pagar un precio por ese crédito. De acuerdo con € art. 725 del
Cadigo Civil: “El pago es € cumplimiento de la prestacion que hace € objeto
de la obligacion, ya se trate de una obligacion de hacer, ya de una obligacion
de dar”. Entonces, se puede decir que las obligaciones se constituyen para ser
cumplidas; tienden asu reali zaci 6n, seavol untariamente por laparte obligadao por
losmediosquelaley proporcionaparacompel er asu cumplimiento.

“El art. 505 del Cédigo Civil contempla los efectos de las obliga-
ciones con relacion al acreedor y al deudor. Uno de los efectos de
la obligacién consiste en dar derecho al acreedor para reclamar €l
cumplimiento de la prestaciéon. Esta gjecucion puede ser obtenida
por el sujeto activo de dos maneras:

a) Mediante la gjecucion voluntaria por parte del deudor. Es el
caso mas frecuente. Llegado e momento del vencimiento, el deudor
paga, sin necesidad de coaccion alguna. Realizada asi |a presta-
cién, no hay problemas para €l derecho.

b) Mediante la ejecucién forzada, por medio de la intervencion de
los tribunales judiciales (art. 505, Céd. Civil). Es la que se opera
con intervencién judicial, ante el incumplimiento del deudor. El art.
505 del Cdd. Civil, contempla dos situaciones al respecto:

1) La ejecucion directa de la obligacion, vale decir, su cumplimien-
to in natura, ya sea con intervenciéon del deudor o por terceros.
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2) La gjecucidn indirecta, por medio de la indemnizacién de los
dafios y perjuicios, en cuyo caso €l cumplimiento no se obtiene en
forma especifica sino por medio de su equivalente en dinero.®

Es la existencia del incumplimiento, lo que constituye una realidad, que
exige brindar herramientas eficaces de recuperacion de los créditos que se
otorgan, en posdel interésgeneral y delacirculacion del dinero en el mercado.

Proceso €jecutivo

Debido al incumplimiento en materiade créditos, €l legislador sevioenla
necesidad de regular un procedimiento especial paralograr €l recupero de los
créditos impagos de manera agil y abreviada, ya que el factor tiempo es rele-
vante a la hora de rescatar el dinero prestado.

El Cdodigo Procesal Civil y Comercial de la provincia de Corrientes, si-
guiendo las lineas del Cadigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion, atal
efecto, dedicaun libro entero alos procesos de gjecucion en el que se encuen-
trael proceso gecutivo.

El proceso gecutivo posee una estructura diferente al proceso ordinario.
Esun proceso de limitado ambito cognitivo, con pruebas limitadasy excepcio-
nes especificas. Por €llo los requisitos para su procedencia, conforme el art.
520, y en palabras del profesor Arduino, son:

- Titulosquetraigan aparejada €jecucién: esdecir, aguellostitulos men-
cionados expresamente en el art. 523, que son |0s que no necesitan ser
reconocidos en una sentencia previa para ser g ecutables.

- Obligacion juridicamente exigible: obligacién que no se encuentre can-
celada, es decir, que no se encuentre paga (art. 725 CAad. Civil), o
extinguida por algunade las formas que autorizael Cadigo Civil ( art.
724y ss.) o prescripta (art. 3947)

- Obligacion exigible de dar cantidades liquidas de dinero, o facilmente
liquidables: es decir, no sujetaacondicion (ver 2° parrafo art. 520, su-
puestos en gque procede).

6 Cazeaux, Pedro N. & Trigo Represas, Félix. A. (2004), Compendio de Derecho de las
Obligaciones, Tomo |, Platense, La Plata, pag. 75.
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La liquides es la capacidad que tiene el activo de transformarse rapida-
mente en dinero.

Entonces, ¢cuéles son los titulos que traen aparejada € ecucién? Segun €l

art. 523 del mismo cuerpo legal, ellos son:

1) Elinstrumento publico presentado en forma.

2) El instrumento privado suscripto por el obligado, reconocido judicial-
mente o cuya firma estuviese certificada por escribano con interven-
cion del obligadoy registradalacertificacion en el protocolo.

3) Laconfesion de deudaliquiday exigible prestada ante el juez compe-
tente para conocer en la gjecucion.

4) Lacuentaaprobadao reconocidacomo consecuenciadel procedimiento
establecido en el art. 525.

5) Laletra de cambio, factura de crédito, vale o pagaré, € chequey la
constanciade saldo deudor en cuentacorriente bancaria, cuando tuvieren
fuerza gjecutiva de conformidad con las disposiciones del Codigo de
Comercio o ley especial.

6) El crédito por alquileres o arrendamientos deinmuebles.

7) Losdemastitulosquetuvieren fuerzaejecutivapor ley y no estén suje-
tos aun procedimiento especial.

El juez examinara cuidadosamente el instrumento con que se deduce la
gjecucion, y si hallare que es de los comprendidosen los arts. 523y 524 (crédi-
tos por expensas comunes), 0 en otra disposicion legal, y que se encuentran
cumplidos |os presupuestos procesales, librara mandamiento de embargo, ob-
servandose € siguiente procedi miento:

1) Cone mandamiento, €l oficial dejusticiarequerirael pago al deudor. S
no se pagare en € acto el importe del capital reclamado, del estimado
por el juez en concepto deinteresesy costas, y de lamultaestablecida
por €l articulo 528, en su caso, dicho funcionario procederdaembargar
bienes suficientes, asujuicio, paracubrir lacantidad fijadaen €l man-
damiento. El dinero debera ser depositado dentro del primer dia habil
siguiente en el banco de depésitosjudiciales.

2) El embargo se practicard aun cuando el deudor no estuviese presente,
de lo que se dgjara constancia.

En este caso, sele hard saber dentro delostres dias siguientes d de latraba
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3

Si seignorase sudomicilio, senombraraal defensor oficia, previacita-
cion por edictos que se publicaran por una solavez.

El oficial dejusticiarequeriraal propietario delosbienes que manifies-
te si se encuentran embargados o afectados por prenda u otro grava
men y, en su caso, por orden de qué juez y en qué expediente, y €
nombre y domicilio de los acreedores, bajo apercibimiento de lo dis-
puesto enlasleyessobrelamateria. Si e duefio delosbienesno estuviere
presente, enlamismadiligenciasele notificaraque debe formular esta
manifestacion dentro del plazo para oponer excepciones.

Aungue no se hubiese trabado embargo, |a g ecucién continuara, pudiendo
solicitar el g ecutante lamedida cautelar que autoriza el articulo 534 (art. 531).

El art. 542 reza a respecto que la

intimacion de pago importard la citacién para oponer excepciones,
debiendo dejarse al gecutado copia de la diligencia, del escrito de
iniciacién y de los documentos acompariados.

Las excepciones se propondran, dentro del tercero dia, en un solo
escrito, conjuntamente con el ofrecimiento de prueba.

Deberan cumplirse, en lo pertinente, los requisitos establecidos en
los articulos 330 y 356, determinandose con exactitud cuales son
las excepciones que se oponen.

La intimacion de pago importara, asimismo, €l requerimiento para
que el deudor dentro del plazo establecido en el parrafo segundo
de este articulo, constituya domicilio, bajo apercibimiento de lo dis-
puesto por €l art. 41.

No habiéndose opuesto excepciones dentro del plazo, €l juez, sin
otra sustanciacién, pronunciara sentencia de remate.

El art. 551 del mismo cuerpo legal hace referenciaal contenido de la sen-
tenciade remate, que solo podra determinar que selleve lagecucién adelante,
en todo o en parte, 0 su rechazo.

L o importante en estetipo de proceso expedito, esque el Codigo (art. 553)
permite, tanto al g ecutante como al g ecutado, la opcién de promocién de un
proceso ordinario posterior, una vez cumplidas las condenas impuestas, cual-
quierafuerala sentencia que recaiga en €l gecutivo.
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Conformeel art. 561 esrequisito del tramite de cumplimiento de lasenten-
cia de remate, la traba de embargo.

Cuando lo embargado fuese dinero, una vez firme la sentencia o dada la
fianzaaque serefiere @ art. 555, el acreedor practicaraliquidacion de capital,
intereses y costas, de la que se dara traslado al € ecutado, aplicandose, en lo
pertinente, lasreglasdelosarticulos 503 y 504. Aprobadalaliquidacién, sehara
pago inmediato al acreedor del importe que de ellaresultare.

Principios procesales

Para el desarrollo de un proceso eficaz, tendiente al recupero del crédito,
no se puede dejar de sefialar laimportanciaque |os principios procesalesjuegan
en materia de gjecucion.

Principio de disposicion o dispositivo

En términos generales sellama principio dispositivo aaquel en cuyavirtud
se confia a la actividad de las partes tanto € estimulo de la funcién judicia
como la aportacion de los materiales sobre |os cuales ha de versar la decisiéon
del juez (Palacio, evocando a Schunke y Goldschmidt).

Asi, pues, el principal efecto del principio es €l de limitar los poderes del
juez alaactividad delas partes. Entonces, aquel no habrade conocer del litigio
sino lo quelas partes quieran hacerle conocer, de tal manera que debe tener por
exactos |os hechos no controvertidos.

Va de suyo que las afirmaciones y pruebas aportadas por |as partes cons-
tituiran los Unicos fundamentos de la sentencia, con excepcion —claro esta de
los casos en que se hallainteresado el orden publico (Alsing).

¢ENn qué consiste el principio de disposicion?, se pregunta Dorantes
Tamayo. Y responde:

Consiste en que las partes impulsan el proceso; el juez no puede

actuar sino a peticion de estas. S dichas partes no acttan, €l pro-

Ceso no avanza, e inclusive se puede extinguir por el transcurso de

un plazo (caducidad). Por eso se dice que, de acuerdo con este

principio, las partes disponen del proceso; de ellas depende que
este continde o no.
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En suma, lainiciacion del proceso corresponde exclusivamente a quien
ostentaladisposicién del derecho o del interés cuyaproteccion solicita. En este
mismo sentido, esal titular del derecho aquien corresponde delimitar su preten-
sién (themadecidendum), laque, finalmente, vincularay delimitaralapotestad
del 6rganojurisdiccional.

Principio de economia procesal

Seguin este principio, & proceso hade desarrollarse con e menor consumo
0 mayor reserva de tiempo, energias y costos, “de acuerdo con las circuns-
tancias de cada caso” (Pallares).

Asi, pues, su premisarectorase edificaen laobtencion del mejor resultado
posible, partiendo de un procedimiento agil y simple, que se traduzca en un
minimo de esfuerzo, un minimo detiempo o un minimo de costo.

eisner considera como ambito propio de aplicacion del principio, las si-
guientes proyecciones:

a) lacderidad enlostramitesmediantelaabreviacién enlosplazos, laperen-

toriedad delostérminos, lapreclusion delasinstanciasprocesales, lalimi-
tacion delosrecursos, laagilizacion del régimen denotificaciones,

b) laconcentracion deactosy diligencias mediantelarealizacion simulta-
nea de actos compatibl es, |a aproximacién temporal de las actividades
probatorias, launificacion delapersoneria, laacumulaci6n de acciones
y de procesos, €l fuero de atraccion;

€) proposicién conjunta de acciones, defensas, pruebas y recursos esgri-
midos en subsidio por razén de eventualidad;

d) laelasticidad delasformasy tipos procesales, que permite adecuar €l
sistemay modalidad del debate conforme alas necesidades de lalitis
que se ventila;

e) laimplementacion de previsiones que conduzcan al abaratamiento de
gastos o imposicionesfiscalescomo formade evitar dispendiosde cual-
quier tipo.”

" Borrhwick, Adolfo E.C. (2005), Principios Procesales, Mave, Corrientes, pag. 39.
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Principio de concentracion

Segunlasreglasde principio de concentracion todas|as cuestioneslitigiosas,
0 €l mayor nimero posible de las mismas, deben reunirse (concentrarse) en un
solo estadio u oportunidad procesal a los fines de ser resueltas a un mismo
tiempo en la sentencia definitiva, evitando asi que el curso del proceso, enlo
principal, se suspenda.

Asi entonces, este principio exige que | as cuestiones incidental es que sur-
jan en lasustanciacion del proceso se reserven para ser resueltas en la senten-
cia definitiva, a fin de evitar que este se paraice o, 1o que es peor, se dilate
indefinidamente. La eficacia practica de estas reglas demanda la reduccion al
menor nimero posibledelosarticulosde previo y especial pronunciamiento, de
las excepciones dilatorias y de |os recursos con ef ectos suspensivos.

ParaArazi, la concentracion es tan solo un subprincipio (conjuntamente con
losde cderidad, eventualidad y saneamiento) del principio de economiaprocesal.

Laconsignaesreunir lamayor cantidad posible de actividad procesal en el
menor nimero factible de actos procesales, los cuales, por lo demés, deben
regimentarse como muy préximos entre si.

Principio de congruencia o de correspondencia

Congruencia es la “Conformidad entre € fallo judicial y las pretensiones
delas partes’ (Cabanellas). Es decir que laimperatividad del principio de con-
gruenciadeberagarantizar por concretaviarecursiva(ordinariao extraordinaria)
laconcordanciadeidentidad entrelasentenciaconlapretension delademanday
de su contestacion (o reconvencion), sin que ninglin hecho posterior aladiscusion
escritapuedamodificar lostérminos en que fue originalmente trabadala cuestion
litigiosa. En suma, las sentencias deben ser congruentes no sol o consigo mismas,
sino también con lalitis, tal como quedd entablada por medio de los escritos de
demanda, contestacion, réplicay duplica(contrarréplica).

Si bien esenlasentenciadonde radicalamayor importanciadel principio,
debe apuntarse que el mismo también se aplica a autosinterlocutorios.

Y es precisamente €l principio en estudio €l que impone gue sean las par-
tes, exclusivamente, las que determinen el temaadecidir, debiendo el juez, por
lo tanto, limitar su pronunciamiento alo pedido por por aquellas en los actosde
demanday contestacion.
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Principio de contradiccion, de bilateralidad o de controversia

El principio de contradiccion es una consecuenciainmediatadel principio
deigualdad delaspartesantelaley procesal, y mediata, delosdeinviolabilidad
deladefensaenjuicioy del debido proceso. Puede traducirse como la existen-
ciainstitucional de conferirle alas partesiguales oportunidades para el atague
y defensa de susintereses, reglaque no se consideravioladasi, en su oportuni-
dad, no resulta aprovechada por alguno de aguellas.

Alsinadiceque:

bilateralidad no quiere decir que necesariamente deban intervenir
las dos partes para que €l acto tenga validez, sino que se les haya
dado la oportunidad de intervenir. Asi, si el demandado no compa-
rece al juicio, la sentencia no serd nula porque este se haya segui-
do en su rebeldia, desde que tuvo oportunidad de intervenir en cual-
quier momento hasta que la sentencia se dicto.

Implica, en concreto, la necesidad de asegurar el acceso al proceso de
toda persona cual quiera que sea su posicion, asi como de conferir laposibilidad
de oir aambas partes previamente y en relacién con cualquier resolucion que
les afecte. (Asencio Mellado).

Asimismo, tanto ladoctrinacomo | os pronunciamientosjurisdiccionaleshan
entendido que las medidas cautel ares (que se adoptan sin previacomunicacion
alacontraria-inaudita parte-) y los procesos monitorios (que invierten lacarga
del contradictorio y su apertura a la oposicion de excepciones después de la
sentenciainicial quedictael juez, verificados|os presupuestos en ladocumen-
tacion presentada) no violan las maximas del principio en estudio. Y quetales
casos importan tan solo el aplazamiento delacontroversiadel litigio.

Asi, Quinteroy Prieto alegan que

Puede pues afirmarse que el principio no tiene ni admite excepcion,

porgue no son excepciones las que se operan cuando la medida

cautelar se decreta sin oir a la contraparte. En tal caso, se difiere la
posibilidad de la controversia al momento inmediatamente poste-
rior al perfeccionamiento de la misma. Tampoco exceptla €l princi-
pio gue se limiten taxativamente las excepciones admisibles en un
proceso monitorio o gjecutivo si se asegura la posibilidad de una
cognicién posterior plena (por ejemplo un proceso ordinario poste-
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rior al ejecutivo) o en € que se invierta la iniciativa de la contro-
versia como acaece en el proceso monitorio; igualmente, en el pro-
ceso penal, durante la etapa instructoria, la contradiccion queda
postergada o diferida, pero no suprimida.

Deigua modo, apartir de ladeclaracion de larebeldia del imputado.

Principio de adquisicién procesal o delacomunidad delaprueba

Como bien sefiala Chiovenda, “un derecho importante de las partes se
deriva de la circunstancia de gue la actividad de ambas pertenece a una
relacion Unica que, como tal, se adquiere para €l proceso y no para el
sujeto que desplego tal actividad”.

Y elloesloqueconfigurael llamado principio de adquisicion procesa o de
la comunidad de la prueba, “en cuya virtud —apunta Palacio- los efectos de
los actos procesales son susceptibles de beneficiar o de perjudicar a cual-
guiera de las partes, y, por lo tanto, incluso a aquella gque solicité su
cumplimiento”, agregando que “la vigencia del principio enunciado impi-
de, por gemplo, que alguna de las partes que produjo una prueba desista
luego de ella en razén de serle desfavorable”.

Dos preguntas se formula Dorantes Tamayo: 1) ¢En qué consiste el princi-
pio de adquisicion procesal? Y responde: “En que las pruebas rendidas por
una de las partes pueden ser aprovechadas por la otra, aungue no sea
esta la que las haya ofrecido ni rendido”. Y 2), ¢en qué se basa? “En que la
conviccion del juez sobre la existencia o la eficacia de las pruebas no
puede ser dividida”.?

Organizacion judicial

A efectos de cumplir eficazmente con la celeridad que desde la norma se
imponeal procedimiento, resultaimprescindible quelaorganizacion judicial se
adecue alas necesidades actualesy brinde estructuras judicial es que gestionen

8 Borrhwick, Adolfo E. C., aob. cit., pag. 33.



264  JMenA |, LErtora DUrRAND DE CassSis, Luz G MASERRER, AuGUSTOH. L. ARDUINO

rapidamente | as reclamaciones de | os acreedores para gue no se veainterrum-
pido el flujo mercantil.

Es sabido que un alto porcentagje delitigios—quefatigany exigen al tribunal,
generando frustracion en loslitigantes, juecesy funcionarios— sevinculan con la
gecucion de créditos, siendo una preocupacion constante la blsgueda de proce-
dimientosmasbrevesy estandarizados que descompriman lagestion del tribunal .

A nivel Nacional la gestion judicial tiene como principal objetivo la
modernizacién total del Poder Judicial. Para esto, la Corte Suprema de Jus-
ticia de la Nacion cred en diciembre de 2007 la Comision Naciona de Ges-
tién Judicial, encabezada el presidente del Maximo Tribunal, Ricardo
Lorenzetti, e integrada por jueces de todo el pais, con el objeto de deli-
near politicas estratégicas y planes operativos que, mediante la incorpo-
racion de nuevas tecnologias y criterios de gestion, impulsan el redisefio de
laorganizacion del Poder Judicial.

Se reconoce, entonces, a la gestion judicial como una herramienta de
apoyo a la labor de los jueces, asi como también |a blsqueda de una megjora
continua en €l trabajo que cotidianamente cumplen magistrados, funciona-
rios, empleados, auxiliares y abogados; centrandose en algunos €es tema-
ticos: gestién administrativaorganizacional - Redisefio de procesos, Coeficientes
de gestion judicial, Firmadigital, Notificacion electronicay Expediente digital.
(http://www.cij.gov.ar/gestion-judicial .html- consulta 2 de septiembre de 2012)

El Superior Tribunal de Justiciade Corrientes, afin de optimizar el funcio-
namiento delostribunales delaprovinciade manerageneral, haorientado gran
parte de sus metas institucionales a la utilizacion a pleno de la informatica;
elaborando progresivas estrategias para al canzar 1a“ modernizacion” delaofi-
cinajudicial.

A partir de tan claros objetivos se avizord la concrecion de un Programa
Integral de Informatizacién, que abarcatodo el Poder Judicial de la Provincia
de Corrientes — capita e interior- y todos los fueros. Dicho programa esta
basado en la implementacién de un sistema de informacién y gestién para el
despacho judicial, con el propésito de dar seguimiento alos expedientesy apo-
yar la gestion de las actuaciones judiciales desde €l inicio de su tramitacion
hasta su finalizacién, en todo el &mbito jurisdiccional, satisfaciendo las necesi-
dadesy requerimientos en materia de registro, gestion, informacién, control y
estadisticas, con € fin de agilizar, automatizar |0s procesos y optimizar de ese
modo lafuncién tribunalicia en respuesta alas demandas del justiciable.
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El Proyecto definido por el Superior Tribunal de Justicia como € mas
conducente a los objetivos institucionales tiene componentes precisos. la
adquisicion de un software de Gestion de Juzgados, adecuada capacita-
cion que prepare y familiarice a los usuarios con las nuevas herramientas
de trabajo; y la adquisicion de tecnologia de ultima generacién. (http://
WWW.j uscorrientes.gov.ar/institucional/proyecto/proyecto.php, consulta 2 de
septiembre de 2012)

Bibliogr afia

Alterini, A. A. (2009), Los contratos de consumo. Derecho Comercial.
Doctrinas esenciales. T. IlI.

Borthiwick, A. E. C. (2005). Principios Procesales. Corrientes: Mario Viera.

CarnotaW. (2007), “Meditaciones sobre gestion judicial”. En: RevistaLa
Ley 1/10/2007. LaLey -2007-E-1376.

Cazeaux, P. N. & Trigo Represas F. A. (2004), Compendio de Derecho
de las Obligaciones. La Plata: Platense.

Cadigo Procesal Civil y Comercial de la provincia de Corrientes (2009).
Corrientes: Moglia.

De Los Santos, M. A. “La Gestion Judicia de las Causas; Una Vision
desde el Derecho Procesal”. Ponencia del XXV Congreso Nacional de Dere-
cho Procesal Comision de Derecho Procesal Civil.

Diaz de Vivar, E. (2007), «Afianzar lajusticia a través de una adecuada
gestién judicial», RevistaEl Derecho del 5/9/2007, n°11.834, ED.

Donato, J. D. (2008), Juicio Ejecutivo. Buenos Aires. Universidad.

Gandasegui, A. M. J. & Hernandez Garcia (2007), “La modernizacion de
laadministracion de justiciay lagestion de lacalidad”. En: Estudios de Dere-
cho Judicial 105, Consejo General del Poder Judicial de Espafia, Madrid.

Gomez Alvarez, R. (2004), Calidad en la Gestion de la Oficina Judi-
cial. Barcelona: Bosch.

Martorell, E. E. (2010), Tratado de Derecho Comercial. T. I, Contratos
comerciales modernos. Buenos Aires. LaLey.

Morello, A. M. (1991), Lareforma delajusticia. La Plata, BuenosAires:
Libreria Platense y Abeledo Perrot.



266  JMeENA |. LErTora DUrRAND DE Cassis, Luz G MASERRER, AuGUSTOH. L. ARDUINO

Parody E. & Gerlero, M. (2006). Herramientas précticas para una ad-
ministracion eficiente. David Grimberg — Libros Juridicos.

Piaggi de Vanossi, A. |. (2000), Poder Judicial, desarrollo econémico y
competitividad en la Argentina. Buenos Aires. Depalma.

Ramiro Sanchez, A. (2002). Demandas de calidad de la Administracién
Publica: Un derecho a la ciudadania. Madrid: Dykinson.

Sagues, N. P, “El Poder Judicial y € equilibrioinstitucional delos poderesdel
Estado”, ED, 176-800.

Villegas, C. A. (1985), Compendio Juridico, Técnico y Préctico de la Activi-
dad Bancaria |. Buenos Aires. Depama.

Fuentes electrdnicas:

Rosales Lopez, Virginia, “Evaluacion del Desempefio Judicial, Universidad
Complutensede Madrid” . Disponible en: http://www.revecap.com/encuen-
trog/anteriores/viiieea/trabajos/r/pdf/rosales.pdf. http://www.cij.gov.ar/
gestion-judicial.html. (Consulta: 1° de septiembre de 2012) http://
WWW.j uscorrientes.gov.ar/institucional/proyecto/proyecto.php (Consulta: 1°
de septiembre de 2012).



