REVISTA DEL INSTITUTO DE INVESTIGACIONES EN EDUCACION

FACULTAD DE HUMANIDADES - LINNE

Conocimiento profesional docente: conocimiento académico, saber
experiencial, rutinas y saber tacito

Professional teaching knowledge: academic knowledge, practical
knowledge, routines and tacit knowledge

Lic. Patricia Belén Demuth Mercado!

Fecha de recepcién: febrero 2011
Fecha de aceptacioén y versién final: junio 2011

Resumen: El presente articulo expone resultados de una investigacion realizada con docentes del nivel
Polimodal de la ciudad de Corrientes, de diferentes areas disciplinares: Historia, Matematicas, Biologia y
Filosofia.

Se encuadra en la linea de investigacién didactica sobre el conocimiento profesional docente, su
construccién y evolucién. En el trabajo se describen y analizan los discursos docentes en relacién con la
construccién de su conocimiento académico, los saberes basados en la experiencia profesional y las
rutinas y guiones de accién que los docentes pudieron identificar, a partir de estos andlisis se reflexiona
sobre algunas teorias implicitas identificadas.

Los resultados muestran que los docentes ubican en primer lugar de importancia para la construccién del
conocimiento profesional docente a la practica docente (saber experiencial); en segundo lugar al contexto
institucional a su vez atravesado por las diferentes problematicas socioculturales y econdmicas; y en
tercer lugar identifican a la formacién inicial , diferenciando en ella la formacion disciplinar respecto de la
pedagogica. A esta Ultima, le atribuyen una escasa significatividad para la resolucion de problemas que la
realidad les presenta.

Palabras claves: Didactica, Conocimiento profesional docente, formacion inicial, practica docente.

Abstract: This article provides results of an investigation with teachers of the “Polimodal” level from the
city of Corrientes city, from different subjects : History, Mathematics, Biology and Philosophy.

It belongs to the research programme: “professional teacher knowledge”, its construction and
development. This paper describes and analyses teachers speeches in connection with the construction of
its academic knowledge, the knowledge based on the professional experience and the routines and scripts
of action that teachers could identify, from these analyses we reflect on some implicit theories identified
among teachers.

Results show that teachers located teaching practice (experiential knowledge) in first place of importance
for the construction of professional teacher knowledge; secondly to the institutional context; and in third
place identify teacher education, making difference between the disciplinary education and the
pedagogical one. Teachers confer to this last one a little significance for the problems of the educative
reality.
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Introduccién

Este trabajo forma parte de una serie de investigaciones que desde el afio 2001 se
vienen realizando desde la catedra de Didactica de la Universidad Nacional del
Nordeste— Argentina, y que actualmente se enmarcan en la linea de investigacion que
lleva adelante el Grupo CyFOD, “Conocimiento y Formacion Docente”, sobre este
conocimiento profesional.

El equipo de investigacion esta compuesto por docentes de las céatedras de
Didéactica | y Psicologia del Aprendizaje del profesorado y licenciatura en Ciencias de
la Educacion, y Didactica Il del profesorado en Letras de la Facultad de Humanidades;
y de Didactica de los profesorados en Quimica y Fisica de la Facultad de Ciencias
Exactas, Naturales y Agrimensura de la UNNE.

En las investigaciones precedentes se describieron, analizaron, reconstruyeron y
compararon diferentes concepciones epistemoldgicas, de ensefianza y de aprendizaje,
y su relaciéon con la practica docente; pertenecientes al conocimiento profesional de
profesores en ejercicio y futuros docentes del nivel universitario, no universitario y nivel
Polimodal.

Los resultados que a lo largo de los ultimos afios se fueron obteniendo como equipo
de investigacion respecto de las caracteristicas principales que poseen las
concepciones epistemoldgicas y didacticas, se orientan a concepciones y practicas
tradicionales-tecnicistas de ensefianza y aprendizaje, con Vvisiones cercanas a
paradigmas epistemolégicos absolutistas. (Alcala, M. T., 2002; Demuth, P. y Alcala, M.
T., 2005; Demuth, P. , Fernandez, G.y Alcala M. T., 2006; Fernandez, G., Demuth, P.
y Vifa, N., 2007; Fernandez, G., Acevedo, N. y Demuth, P. , 2007; Alcala, M. T.,
Fernandez G. y Demuth, P., 2008)

Dichos resultados mantienen relacion con los presentados por Porlan y Rivero
(1998), quienes exponen diferentes trabajos de investigacién en torno a la tematica.
Los autores reconocen en las concepciones tradicionales y tecnicistas de ensefianza y
aprendizaje, y en el paradigma epistemoldgico absolutista (con orientacidon empirista,
principalmente) las caracteristicas centrales del conocimiento profesional dominante
del profesorado en los diferentes niveles del sistema educativo espafol.

Origenes y aportes referenciales fundamentales

Abordar la problematica del conocimiento profesional docente, implica iniciar este
recorrido desde el reconocimiento de los origenes de este programa de indagaciéon. A
lo largo de los afios, diferentes autores fueron realizando tentativas de sistematizacion
del programa, que fueron retomadas en numerosas investigaciones del mundo
académico anglosajon y de manera creciente en programas y grupos de investigacion
espafioles. En esta oportunidad, retomaremos los aportes, a nuestro modo de ver,
mas significativos al momento de desentrafiar este recorrido.

Una de las primeras sistematizaciones fue la realizada por Carter (1990) quien nos
planteaba que el modelo “Teacher Thinking”, denominacién originaria para el estudio
del profesor, sus pensamientos y sus conocimientos, ha seguido tres lineas de
andlisis:

1-) estudios sobre el procesamiento de la informacién y comparacion entre profesores
expertos-principiantes

2-) estudios sobre el conocimiento practico, incluyendo conocimiento personal y
conocimiento ecolégico del aula
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3-) estudios sobre conocimiento didactico del contenido

Una segunda sistematizacion a mencionar, es la realizada por Fenstenmacher
(1994), en la cual examina diversos programas de investigacion que se desarrollan en
torno al conocimiento del profesor o sobre la ensefianza.

En su segundo capitulo, realiza una interesante descripcion de la literatura sobre el
conocimiento del profesor. La organizacién del capitulo se basa en cuatro preguntas
guias: ¢Qué se sabe sobre la ensefianza eficaz?, ¢Qué saben los profesores?, ¢Qué
conocimiento es esencial para ensefiar?, ¢Quién produce conocimiento sobre la
ensefianza?

En la primera pregunta distingue el concepto “conocimiento formal”, ligado a los
estudios del proceso-producto, en la segunda, relaciona aquellas investigaciones que
intentan comprender lo que conocen los profesores a partir experiencia profesional
(conocimiento practico, practico personal, situado, local, relacional, y tacito). A estos
tipos de conocimiento los relune bajo la categoria de “conocimiento practico del
profesor” y menciona fundamentalmente a dos de los trabajos centrales: “conocimiento
practico personal” de Connelly y de Clandinin y a la “practica reflexiva” de Schon.

El aporte fundamental en esta obra es la organizacion antes nombrada que permite
reconocer dos tipos de conocimiento epistemolégicamente diferenciados: el
conocimiento formal y el conocimiento practico. El autor comenta de manera clara que
todas aquellas denominaciones que adjetivan el conocimiento: conocimiento
estratégico, conocimiento proposicional, conocimiento relacional, conocimiento
artesanal, conocimiento local, conocimiento del caso, conocimiento situado,
conocimiento tacito, conocimiento personal, etc., no estan mencionando
necesariamente diversos tipos de conocimiento y en consecuencia restringe la
denominacién a dos categorias epistemoldgicas discretas: Formal y Practica, y a partir
de ellas va describiendo y reflexionando sobre los aportes mas significativos de los
programas de investigacion que a su interior se desarrollan.

La tercera sistematizacion escogida es la realizada por el autor espafol Bolivar
(1995), quien menciona que la investigacion sobre el conocimiento de los profesores
se puede dividir en dos grandes categorias: conocimiento practico y conocimiento
didactico del contenido. Sostiene, a su vez que desde esta Ultima linea de indagacion
se plantearon diferentes criticas a los programas sobre “conocimiento practico”, la
limitacion a procesos idiosincraticos pero a la vez genéricos, olvidando el conocimiento
del contenido de la ensefianza.

Nos interesa profundizar en estas dos categorias establecidas por Bolivar ya que
constituyen aproximaciones cercanas al planteo de éste trabajo. Dentro de la primera
categoria que aborda el “conocimiento practico” del profesor, mencionaremos a
Donald Schén (1987) y a su propuesta de una nueva epistemologia de la préactica.

En su obra alude la teoria de la indagacibn de Dewey y critica de manera
contundente a aquella investigacion universitaria que otorga status privilegiado al
conocimiento sistematico, preferiblemente de caracter cientifico. Reconoce que en
estos trabajos se desarrolla una idea dominante del conocimiento profesional riguroso,
fundamentado en la racionalidad técnica, dejando fuera de ésta racionalidad y sin
definicion a aquellas zonas de la practica ‘cenagosas’. (Cf. Ibid: 17)

Para el autor las situaciones problematicas de la practica son muy diferentes a las
planteadas por esa racionalidad técnica, desde la cual “por lo general cuando mas se
aproxima uno a las ciencias basicas mas alto resulta su status académico. El
conocimiento general, tedrico y proposicional, disfruta de una posicion privilegiada.” (
Ibid: 22)
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En oposicion a esta racionalidad la epistemologia de la practica atiende a aquellas
“zonas indeterminadas de la practica — tal es el caso de la incertidumbre, la
singularidad y el conflicto de valores- que escapan a los canones de racionalidad
técnica” ( Ibid: 20). Desde esta epistemologia la practica profesional es comprendida
como reflexiébn en la accién, desde una concepcion constructivista en la cual el
profesional construye aquellas situaciones de su practica.

La segunda categoria tiene sus inicios en los discursos y las obras de Lee
Shulman, y su interés fundamental por el conocimiento didactico del contenido
(Pedagogical Content Knowledge). En su articulo “Knowledge and Teaching:
Foundations of the New Reform”, Shulman (1987) menciona las escasas descripciones
o analisis de docentes en las que se preste atencion al manejo de las ideas del
profesor en el aula. Este interés por la gestién del conocimiento guia la reflexiéon en
torno a la pregunta sobre cudles son las creencias, las concepciones y los
conocimientos practicos que le permiten a los profesores a ensefiar como lo hacen.

Se interesa por presentar la base intelectual, practica y normativa para la
profesionalizacion de la docencia, en relacién al contenido, el caracter y las fuentes de
un conocimiento base para la ensefianza.

Sus planteos de analisis se orientan hacia la identificacion y conceptualizacion de
las fuentes del conocimiento base para la ensefianza y las implicaciones para las
politicas formativas docentes, desde la concepcion de que este conocimiento base
para la ensefianza no tiene un caracter fijo y definitivo, en el cual se hace hincapié en
la docencia como un acto de comprensién y razonamiento, de transformacion y
reflexion.

En esta misma direccion una de las principales discipulas de Shulman, Pamela
Grossman, en el libro “The making of a teacher. Teacher knowledge and teacher
education”

Reflexiona sobre las demandas que la realidad le estaba realizando a la
investigacion sobre el docente y la ensefianza, y menciona como una de las causas a
la escasa evidencia sobre el contenido de educacién de profesores y su influencia en
el desarrollo del conocimiento profesional y sus creencias y por ende, a la reducida
conceptualizacion existente entre el conocimiento profesional y formacién en
ensefianza. Por esta razon la pregunta acerca del conocimiento profesional de base
para la ensefianza ha provocado la necesidad de impulsar estudios sobre la
naturaleza del conocimiento necesario para la ensefianza y las fuentes de ese
conocimiento. (Grossman, 1990: 9).

Una vez realizada la presentacion de esta linea de indagacion, podemos afirmar
gue la misma se fue construyendo a lo largo de los afios, teniendo su inicio mas claro
en la segunda mitad de la década de los 80, y se ha convertido en la actualidad en una
de las principales corrientes de investigacion en Didactica.

Una representante del pensamiento espafiol es la especialista Lourdes Montero
(2001: 7) quien reflexiona acerca del estudio sobre el proceso de construccién de la
indagacion sobre el conocimiento profesional docente ya que “es una direccion
emergente que permitiria progresar en la comprension de los dominios del
conocimiento de la ensefianza y las direcciones en que los profesores los adquieren” y
son estos progresos comprensivos sobre los conocimientos de la practica educativa
los que definen el desarrollo cientifico de la disciplina (Ibid.: 16).

Porlan y Rivero (1998: 97) afirman que los profesores no son facilmente
permeables a las propuestas y reflexiones de los investigadores, dado que tienen
concepciones implicitas y explicitas sobre las diferentes variables relacionadas con la
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ensefianza y que dichas concepciones no cambian automaticamente cuando se
enfrentan a perspectivas diferentes.

Por estos motivos, es que se vuelve cada vez mas necesaria la indagacion de los
procesos de pensamiento, las concepciones cientificas, didacticas y curriculares que
conforman su conocimiento profesional, desde los mismos docentes, para que su
comprension llegue fehacientemente a todos los sujetos educativos, en especial, claro
esta, a los profesores, entendidos como Unicos sujetos que pueden hacer evolucionar
el modelo de ensefianza predominante.(Ibid. : 98)

Junto con Montero (2001:134) se sefiala que el estudio realizado intenta incidir en
la mejor comprensién del conocimiento profesional de los profesores, en dar
explicacion de su adquisicion y, de esa manera, contribuir a repensar la funcién
docente y la formacion del profesorado. Sin desconocer que el aumento en el interés
por el conocimiento de los profesores, si bien se encuentra motivado por factores
practicos, también lo motivan factores politicos y académicos.

Algunas aproximaciones a la nocién “Conocimiento profesional”

Diferentes autores fueron caracterizando al conocimiento docente, estas
caracterizaciones mantienen algunas consideraciones comunes y también resaltan
rasgos distintivos. A continuacion hemos seleccionado aquellas definiciones que se
aproximan a nuestra propia manera de entender el conocimiento de los profesores.

Gimeno Sacristan afirma que el profesor posee significados adquiridos
explicitamente durante su formacion y también otros que son resultado de
experiencias continuadas y difusas sobre los mas variados aspectos que podamos
distinguir en un curriculum: contenidos, destrezas, orientaciones metodoldgicas,
pautas de evaluacion (1997:212).

En esta linea, Rodrigo y otros (1993) sostienen que el conocimiento del profesor se
trataria de un conocimiento pragmatico que responde a demandas practicas. En igual
sentido Montero (2001: 129) asevera que corresponde a un tipo de conocimiento
praxeolégico, construido en contextos en los que se ejerce la practica. Los docentes
someterian a analisis critico las teorias que sostienen, las practicas en las que estan
insertos y los contextos sociales en los que se desenvuelven.

El autor espafiol Angulo Rasco (1999: 306) desarrolla diferentes tipos de
conocimiento docente y los corresponde bajo la categoria de conocimiento practico
como conocimiento fruto de la relacion entre la formacion tetrica del docente y la
interaccion con el medio escolar. En tanto conocimiento practico, no se encuentra
separado del conocimiento tedrico adquirido previamente, sino que, en realidad, se
muestra como un conocimiento transformado en razéon de la accién practica del
docente, de su experiencia personal. Ese conocimiento transformado en la accion
practica es el que constituye para el autor el conocimiento de oficio en el docente.

Elliott (1990) reconoce ademas, que el conocimiento profesional consiste en teorias
practicas 0 en marcos conceptuales -categorizaciones de problemas practicos, sus
explicaciones y soluciones- que subyacen a las practicas profesionales. En el mismo
sentido se afirma que el conocimiento profesional es un tipo de conocimiento
experiencial, representado en imagenes o constructos mas o menos esquematicos y
de caracter subjetivo, personal y situacional" (Marrero, 1993)

Por otro lado, en su articulo 'Knowledge and Teaching' del 2002, Kennedy retoma
la teoria de Huberman (1983) sobre el conocimiento docente como conocimiento
artesanal, en gran parte idiosincrasico y no-teérico. Huberman critica a la
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investigacion sobre la naturaleza del conocimiento de los profesores, el gran interés
tedrico y el escaso interés practico que predomina en ella. Por esta razén Kennedy
propone que se distingan tres fuentes del conocimiento docente relevantes a la
ensefianza para ser estudiadas en estas investigaciones: el conocimiento artesanal,
adquirido a través de la experiencia, no-tedrico e idiosincrasico; el conocimiento
sistematico que se adquiere principalmente a través de las universidades y de las
diferentes instituciones de formacion, los articulos de la investigacién, los diarios y las
asociaciones profesionales, mas tedérico y organizado; y el conocimiento prescriptivo o
normativo, que se adquiere generalmente a través de las politicas institucionales, mas
codificado que el conocimiento artesanal pero menos teérico que el conocimiento
sistematico. (2002: 355-356)

Como se puede apreciar, las diferentes definiciones del conocimiento profesional
docente apuntan a reconocer la presencia de un conocimiento formal y sistematico,
construido en las instituciones de formacion profesional, un conocimiento normativo
fruto del deber hacer en los contextos de intervencién profesional, pero
mayoritariamente hacen hincapié en el conocimiento docente experiencial, pragmatico,
praxeolégico, practico o artesanal.

A partir de este desarrollo se entiende al Conocimiento Profesional como
conocimiento practico, epistemolégicamente diferenciado y radicalmente distinto al que
mayoritariamente existe, cuya construccién ha de ser gradual y progresiva, tomando
en consideracion las concepciones de partida de los profesores, sus obstaculos y sus
posibles hip6tesis de progresion que faciliten su evolucién. (Porlan y Rivero: 1998: 10
y s9)

Considerando estas caracteristicas se vuelve necesario retomar las conclusiones
expuestas por Porlan y Rivero (Op.Cit. p. 60-64) a partir de una serie de estudios
realizados que manifiestan cual es el conocimiento profesional dominante, y como esta

compuesto para n avanzar desde esos datos en el estudio del conocimiento
profesional con los docentes seleccionados para el trabajo de campo.

Los autores sostienen, en primera instancia que todo conocimiento profesional
posee cuatro aspectos o tipos de conocimientos: conocimiento académico, saberes
basados en la experiencia, rutinas y guiones de accion, conocimiento tacito; estos
aspectos desarrollados a continuacion, seran trabajados con los docentes
seleccionados del estudio a fin de caracterizar su conocimiento docente,

® Conocimiento académico: conjunto de concepciones disciplinares, relativas al
curriculo o a las ciencias de la educacién, saberes que se generan en el proceso de
formacion inicial. Son explicitos y estan organizados, atendiendo a la logica disciplinar,
en el mejor de los casos.

® Saberes basados en la experiencia: Se refieren al conjunto de ideas concientes
gue los profesores desarrollan durante el ejercicio de la profesion acerca de diferentes
aspectos de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Se manifiestan como creencias, como principios de actuacién, metéaforas,
imagenes de conocimiento personal, orientan la conducta profesional. No poseen un
alto grado de organizacion interna, pertenecen al conocimiento del “sentido comun”.
Es adaptativo, con  contradicciones internas, impregnado de valoraciones morales e
ideoldgicas.

Segun la investigadora argentina Alliaud (1998) estos saberes que denomina “de
oficio” se tratan de conocimientos "personales" que surgen de circunstancias, acciones
y experiencias que tuvieron contenido afectivo o relevancia emocional para el
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individuo. Sin embargo menciona que a la vez de ser personales poseen elementos
comunes e integran la "cultura del trabajo de la ensefianza" como conjunto de
supuestos béasicos (actitudes, valores, creencias y formas de hacer las cosas), pautas
de relacion e interaccion (entre los sujetos involucrados y también con el conoci-
miento) que son compartidos por los docentes.

Retoma la nocidn de “habitus” de Bourdieu para sefialar que frente a los
imprevistos el profesor reacciona con modelos mas adaptados a lo largo de la
experiencia.

® Rutinas y guiones de accion: Conjunto de esquemas tacitos que predicen el
curso de los acontecimientos en el aula que contienen pautas de actuacion concretas
y estandarizadas para abordarlos.

Se organizan en el ambito de lo concreto y en contextos muy especificos y se dan
por impregnacion ambiental.

Otra manera de nombrar este tipo de conocimientos lo realiza la autora francesa
Chartier (2000) bajo la denominacién de “saberes ordinarios” (sin sentido peyorativo),
son saberes que orientan la accion, en este caso del docente.

Para la autora la accion pedagdégica en el aula se basa en esos saberes ordinarios
gue son invisibles para los propios maestros y profesores, y sobre los cuales les es
imposible teorizar. Tienen un estatuto diferente al de los saberes elaborados que se
transmiten en la formacién inicial, un estatuto basado en diferentes formas de
autorizacién y en otros ambitos de circulacion y de transmisién. Su autoridad es la
autoridad de la practica, de la experiencia, de lo establecido, de lo que da resultado.
Su ambito de circulacién, el de la informalidad de las relaciones entre pares, el de la
sala de profesores, el de los recreos, el de la transmisién de secretos del oficio, el de
la autoridad establecida por el sistema de poder o de contrapoder en cada una de las
instituciones. (Finocchio y Pinkasz, 2006)

Por su parte, Schon (1987: 35) hace mencién a aquellos procesos no ldgicos,
juicios, decisiones y acciones eficientes que realizan los profesionales de un modo
espontaneo, sin ser capaces de establecer las reglas o los procedimientos que siguen.

® Teorias implicitas: Se refieren mas bien a un no saber que a un saber.
Manifiestan las posibles relaciones entre pensar y actuar. Son un tipo de concepciones
gue solo pueden ponerse en evidencia con la ayuda de otras personas, ya que no son
teorizaciones concientes ni aprendizajes académicos que se han convertido de
manera significativa en creencias y pautas de actuacion concreta. Suelen guardar
relacion con estereotipos sociales dominantes.

A partir de lo anterior, el presente estudio plantea la descripcién y analisis de los
discursos docentes del nivel medio de la ciudad de Corrientes en relacion con la
construccion de su conocimiento académico, los saberes basados en la experiencia
profesional y las rutinas y guiones de accion, e identificar aspectos tedéricos, practicos
explicitos e implicitos que inciden en la evolucion de tales conocimientos.

Materiales y métodos

Debido a que este estudio se desprende de uno mayor mencionado en la
introduccién nos parece necesario relatar brevemente el proceso metodoldgico
seguido.
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Desde la metodologia cualitativa de investigacion se abord6 el andlisis de las
respuestas de los docentes seleccionados en tres fases diferentes que se explicaran a
continuacion.

La primera seleccion de la muestra de docentes se realizé a partir de la
identificacion y autorizacién para el trabajo de dos instituciones de la ciudad, una de
ellas correspondiente a una institucién privada ubicada en el micro centro de la misma,
y la otra corresponde a una institucion publica periférica. Esta variacion en el contexto
institucional permitié realizar cruce de datos interesantes para la totalidad del trabajo.
A su vez, se establecieron los siguientes criterios para la identificacion de los
docentes: pertenencia a las areas del conocimiento seleccionadas, diversa antigiiedad
en la docencia y disponibilidad para el trabajo de campo.

En una primera fase se procedié a un cuestionario abierto autoadministrado,
aplicado a la totalidad de la muestra (24 docentes), que permitié una aproximacion a la
tematica planteada. Los interrogantes apuntaban a establecer concepciones
didacticas: ligadas a la ensefianza, ligadas al aprendizaje y ligadas a la evaluacion;
concepciones epistemoldgicas: ligadas al conocimiento cientifico y a su metodologia;
y por ultimo, se solicitaba un breve relato de la Practica docente. En la segunda fase
se seleccioné a un grupo menor de docentes (4 docentes). Dicha seleccién se basé
en las respuestas que los docentes brindaron en el cuestionario, a partir de éstas se
procedié a observaciones no participantes de clases, para la elaboraciéon de una guia
abierta tentativa que dio lugar a la tercera fase que incluy6 diferentes entrevistas en
profundidad.

Las tres fases planteadas se relacionaron siguiendo el criterio de recursividad, ya
gue cada una de ellas sirvi6 como insumo para la proyeccion de la siguiente.

Conocimiento profesional docente:

Fase |
Cuestionario Abierto Autoadministrado ——» Conclusiones Generales
Analisis Especificos Parciales (4 docentes)
Fase Il
Observaciones no participantes de clase l J
PATEED —a; y

Se retoman

\ 2 (
A" isis Especificos Parciales 7/

f Relaciones Especificas Parciales

Devolucion

“

Fase 111

Entrevistas semi-estructuradas

A 4
Andlisis y Relaciones Especificas Finales >  CONCLUSIONES
FINALES
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En el presente articulo se abordaran los analisis y resultados de la tercera fase
planteada, que retoma en si misma aspectos de las fases precedentes.

Como se mencion6 anteriormente, las entrevistas en profundidad se realizaron con
los 4 docentes del nivel, seleccionados a partir de los resultados del cuestionario
abierto y una vez realizadas las observaciones.

En el diccionario de sociologia de Fairchild (Sierra Bravo: 1994) se define la
entrevista como “ la obtencion de informacion mediante una conversacion de
naturaleza profesional”.

Esta definicibn comprende tanto la llamada entrevista estructurada formal o con
cuestionario, como los diferentes tipos de entrevistas semiestructuradas o no
estructuradas.

Se ha utilizado como instrumento de recoleccién esta segunda clase, donde
ademas del objeto y el fin de la investigacion, Unicamente se indican los diversos
puntos sobre los que interesa obtener informacion de los entrevistados. Por tanto,
gueda en todo caso a designio de entrevistador el numero y el tipo de preguntas a
realizar.

Teniendo como fundamento teérico a la definicibn que realizan Porlan y Rivero
(1998: 10-11) sobre el Conocimiento Profesional Docente como conocimiento préactico,
epistemolégicamente diferenciado y radicalmente distinto al que mayoritariamente
existe, cuya construccién ha de ser gradual y progresiva. Y entendiendo que su
composicion posee cuatro aspectos principales : Conocimiento académico, Saberes
basados en la experiencia, Rutinas y guiones de accion, y Teorias implicitas

Se desagregan las diferentes tematicas a abordar en la entrevista

- Formacién académica disciplinar. Inicial y de Perfeccionamiento
- Experiencia en el aula. Posibles

- Socializacion con colegas de las instituciones a las que se pertenece Evoluciones

\Y4

En funcién de las Concepciones de Ensefianza y Aprendizaje

Las entrevistas se iniciaron aclarando a cada docente que se iba a desarrollar un
proceso recursivo y reflexivo.

Se expusieron en un primer momento una sintesis del encuadre tedrico
mencionado, y en segundo momento se realiz6 una devolucion de las relaciones
especificas parciales establecidas a partir de lo que los mismos docentes respondieron
en la encuesta y lo registrado e interpretado en las observaciones.

Una vez desarrollado lo anterior se propuso a las docentes que comenten las
impresiones generales que se les suscitaron al escuchar la devolucién, y si deseaban
agregar, preguntar o discutir algo respecto de lo dicho.

En funcion de lo que los docentes fueron desarrollando, se trabajaron sobre las tres
tematicas antes mencionadas, intentado la construccion de relaciones entre estas
tematicas y sus concepciones y conocimientos profesionales.
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Discusioén de resultados

Para caracterizar a los encuestados se definieron los siguientes codigos de
pertenencia a la o las instituciones y a un determinado &rea disciplinar:

A: Institucion Pablica B: Institucion Privada C: Inst. Publicas y Privadas

S: Cs. Sociales E: Cs. Exactas
N: Cs. Naturales H: Cs. Humanisticas
Sujeto A.H.1.

Asignatura: [Filosofia

Titulo de grado | Profesora en Ciencias de la Educacion. UNNE

Antiguedad |1 ab5 afios

Instituciones. |Publicas periféricas

Estudios de
postitulo en la
Especialidad.

Curso de posgrado en instituciones, grupos y curriculum

Estudios de
postitulo en
Educacion

Curso de posgrado en instituciones, grupos y curriculum

Se pudo establecer la presencia de un Conocimiento académico marcado por
una formacion no tradicional y con rasgos reflexivos, pero a su criterio con poca
relacion con la realidad.

Esta situacion de inicio genera en su experiencia docente fuertes incertidumbres
respecto de su rol docente.

Acepta la identificacion realizada en la devolucion de los andlisis parciales
subrayando la importancia central que le brinda a los contenidos conceptuales en su
disefio y desarrollo de clases, situacibn mas cercana al modelo tradicional de
ensefianza, junto con un fuerte interés en la blisqueda de estrategias innovadoras, que
movilicen un proceso mas independiente del sujeto que aprende. La presencia de
marcadas caracteristicas tradicionales y constructivistas dan cuenta de un modelo
didactico en transiciébn, no anclado en posturas netamente absolutistas en sus
concepciones epistemoldgicas.

Siguiendo con la teoria personal del aprendizaje, se vuelve a confirmar aspectos
relacionados con concepciones que van desde la apropiacion hasta la asimilacién de
los contenidos, estableciendo que en las instituciones en las que trabaja practicamente
s6lo se produce la asimilacién de contenidos, desde esta mirada el sujeto que aprende
toma del exterior determinados contenidos y se entiende a la comunicacion de los
contenidos como proceso lineal que no sufre alteraciones. El alumno que va a
aprender algo lo hace o porque no posee el contenido o porque el que posee es
incorrecto. (Cf. Porlan y Rivero, 1998)
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La docente insiste en diferenciar entre un sujeto ideal formulado desde las teorias y
un sujeto real muy diferente.

Las rutinas y guiones de accion reconocidas claramente por la docente y
recogidas durante las observaciones, son la explicacion, el interés y la evaluacion de
contenidos conceptuales.

No reconoce diferencias en las instituciones en las que trabaja y mantiene que en
ambas el trabajo realizado fue individual ya que no hubieron mayores intercambios con
colegas.

Por iniciativa propia se encuentra estableciendo relaciébn con otro docente en la
institucion observada.

Resumiendo lo anterior se puede observar una leve pero creciente evolucién en las
concepciones docentes pertenecientes a su conocimiento profesional, una busqueda
de cambio y de soluciones a las problematicas de su practica.

Sujeto B.S.2.

Asignatura: Ciencias Sociales, Ciencias Politicas, Historia

Titulo de grado Profesora en Historia (Inst del Prof Gabriela Mistral)

Antigledad 11 a 20 afios

Instituciones. Privadas céntrica y periférica.

Estudios de postitulo
en la Especialidad. |Archivista (UNNE)

. , Curso de Actual. “Ensefianza de las Ciencias Sociales” FLACSO
Estudios de postitulo

en Educacion Licenciada en Gestién Educativa (UNSE)

Se pudo observar la presencia de un Conocimiento académico marcado por una
formacion enciclopedista, con falta de “espiritu critico” en el estudio de los contenidos,
donde la historia era enseflada desde un sin fin de hechos cronolégicos. Dicho
conocimiento, guiado por el interés de un conocimiento riguroso de la historia y por la
investigacion, se relaciona con los saberes que se fueron generando en la
experiencia docente y a partir de su desarrollo profesional en instituciones publicas,
al inicio de su carrera y en las dos instituciones privadas en la actualidad.

La docente puede reconocer una evolucion en su conocimiento profesional y en sus
practicas docentes a partir de la busqueda personal, de caracteristicas personales que
descubre desde su infancia, de perfeccionamiento disciplinar, de modelos tomados de
otros docentes y de observaciones de otras practicas. Esta evolucién puede ser
caracterizada desde las categorias analizadas en el cuestionario, segun lo relatado la
docente se pasa de un modelo didactico tradicional de la ensefianza (marcado por su
formacion académica) a un modelo alternativo (a partir de la blusqueda personal y
diversas experiencias profesionales) desde donde se sostiene una fuerte relativizacion
del papel de los contenidos cientificos como Unica fuente del conocimiento escolar. Se
da mayor relevancia a los intereses de profesores y alumnos. Este modelo o tendencia
intenta superar la disociacion entre teoria y practica en la ensefianza, y recuperar una
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vision de conjunto de los estructurantes del método didactico sin caer en
reduccionismos ni dicotomias. (Alcala, 2002)

Estos dos aspectos estan presentes en la realidad de sus practicas observadas y
Su propio reconocimiento.

Algo similar sucede en relacion con la teoria personal del aprendizaje; su formacion
académica relacionada en mayor medida con una teoria por asimilacion, que se
manifiesta en sus primeras experiencias practicas y la actualidad fuertemente marcada
por una teoria basada en la construccion del aprendizaje y en la busqueda de una
postura critica ante el mismo. Pozo (2000) entiende a esta manera de comprender el
aprendizaje como Teoria constructivista: admite la existencia de saberes mdltiples,
al romper la correspondencia entre conocimiento adquirido y realidad. Para que tenga
lugar esa construccion es necesario que los procesos psicolégicos se orienten mas
hacia la regulacion del funcionamiento cognitivo del sujeto que hacia la mera apro-
piacion de un conocimiento previamente establecido.

La docente confirma la importancia de la experiencia profesional como componente
principal en la construccion y evolucion de su conocimiento docente.

Respecto de las rutinas y guiones de accidn, la docente puede reconocer como
invariantes en sus practicas el uso de determinadas estrategias de ensefianza (mapas
0 esquemas conceptuales) y la inclusién de determinados contenidos por preferencias
personales, estas estrategias a su vez fueron identificadas en las observaciones de
clase y en su relato practico en el cuestionario.

Reconoce la existencia de adaptacion por parte del docente a las instituciones en
las cuales se desenvuelve, esta adaptacion mencionada da cuenta de lo dicho por
Gimeno Sacristan (1997: 200) en relacion con los conocimientos docentes y sus
contextos de influencia y desarrollo, para €l tanto los contenidos como los procesos de
pensamiento del docente, son fendbmenos sociales desarrollados dentro del marco de
un puesto de trabajo configurado por variables institucionales, sociales, politicas e
histdricas; la “adaptacion” que mencionaba la docente se relaciona estrictamente con
los condicionamientos institucionales al desarrollo profesional.

Resumiendo lo anterior se puede observar una evidente y conciente evolucién en
las concepciones docentes pertenecientes a su conocimiento profesional respecto de
los modos de entender su disciplina y su relacién con la practica docente.

Sujeto C.N.3.

Asignatura: Ciencias Naturales — Biologia

Titulo de grado Profesora de Biologia - Licenciada en Zoologia-UNNE

Antigliedad 6 a 10 afos

Instituciones. Publica periférica y Privada céntrica.

Estudios de postitulo [Curso de enfermedades tropicales y emergentes. UCS. Entrenamiento
en la Especialidad. |en vectores y parasitos. La Habana, Cuba.

Estudios de postitulo
en Educacion Licenciada en ensefianza de las Ciencias experimentales.
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La docente manifestd provenir de una formacion inicial con marcado peso en lo
disciplinar, su Conocimiento académico esta caracterizado fundamentalmente por
aspectos tradicionales, sin embargo también estuvieron presentes, aunque sélo a un
nivel de discurso que no pudo ser triangulado con las observaciones, matices de la
teoria constructivista.

A partir de la informacion expuesta por la docente se puede afirmar junto con
Porlan y Rivero (Op. Cit.: p.60) que los conocimientos relacionados con las Ciencias
de la Educacion son considerados generalmente por los docentes y en particular por
ésta, como fragmentarios y descontextualizados, como “la teoria” en sentido
despectivo.

La experiencia docente la llevé a buscar una punto medio en sus concepciones
respecto de la ensefianza y el aprendizaje, segun lo analizado en los instrumentos
anteriores la docente se encuentra también en una transicion entre un modelo
didactico tradicional de la ensefianza (marcado por su formacion académica) a un
modelo alternativo (a partir de la busqueda personal de un equilibrio)

Esta entrevista permitié precisar aun mas el estado de la transicién, caracterizada o
inclinada hacia modelos tradicionales de ensefianza. En estrecha relacion con lo
anterior se encuentra la teoria personal del aprendizaje que sustenta la docente y que
viene a confirmar de alguna manera la concepcion del un aprendizaje por asimilacion,
desde la cual se entiende que el estudiante comprende en profundidad los contenidos
escolares que se le presentan desde el exterior, incorporandolos significativamente a
su memoria académica. Plantea una disposicion mas activa del que aprende. En esta
oportunidad, Pozo (2000) denomina a este tipo de teorizacibn como teoria
interpretativa: el aprendizaje es el resultado de la actividad personal del sujeto,
mediante diversos procesos cognitivos (motivacion, atencion, aprendizaje, memoria,
etc.). Sin embargo, desde el punto de vista epistemolégico, se sigue asumiendo que la
meta o funcion del aprendizaje es lograr copias lo mas exactas posibles de la realidad:
el aprendizaje tiene por meta imitar a la realidad, pero esto casi hunca es posible con
exactitud, ya que requiere la puesta en marcha de procesos mediadores por parte del
aprendiz que en muchos dominios del conocimiento hacen muy dificil, si no imposible,
lograr copias exactas.

En esta ocasion, también la docente sefiala la importancia de la experiencia como
componente principal en la construccién del conocimiento profesional.

Respecto de las rutinas y guiones de accidn, puede reconocer como invariantes
en sus practicas el uso de determinadas estrategias de enseflanza como ser la
explicacibn como intervencion directa y necesaria en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, y la inclusién de determinados contenidos por prescripciones curriculares.

Si bien reconoce la existencia de adaptacion por parte del docente en las
instituciones en las cuales se desenvuelve, afirma que busca en los aprendizajes de
los alumnos los mismos objetivos y no realiza modificaciones en sus estrategias
didacticas. Solo reflexiona acerca del lugar del docente como proveedor de material
impreso para el estudio de los contenidos en las escuelas publicas.

En ambas instituciones reconoce las importancia del intercambio de experiencias
entre pares relacionadas con estrategias de resolucion de problemas en el aula validas
para la préactica.

Resumiendo lo anterior se puede observar una leve evolucién en las concepciones
docentes pertenecientes a su conocimiento profesional respecto de los modos de
entender su disciplina y su relacion con la practica docente.
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Sujeto C.E.4.

Asignatura: Matemética

Titulo de grado |Profesora en Matematica y Cosmografia UNNE

Antiguedad 11 a 20 afios

Instituciones. Publica periférica y Privada céntrica.
Estudios de

postitulo en la

Especialidad. No posee
Estuglos o Sujeto del aprendizaje, Gestion, Evaluacion,
postitulo en
Educacion Comprension lectora, tutoria.

La docente proviene de una formacion inicial con una fuerte formacion tradicional y
caracteriza ademas a su Conocimiento académico por la presencia de materias
pedagdgicas que no brindaron elementos significativos para el analisis y la resolucion
de situaciones problematicas de la realidad. Tanto esta docente como la docente
anterior exponen su disconformidad con los contenidos aprendidos en esos espacios
ya que no caracterizan adecuadamente al sujeto de aprendizaje “real”.

En esta linea afirma que fue la experiencia docente junto con el intercambio con
docentes mas experimentados la que la llevaron a comprender mas a sus alumnos,
sobre todo en las escuelas estatales donde ella ejercié y ejerce; y entender la
relaciones institucionales.

Segun lo analizado en los instrumentos anteriores la docente se encuentra también
en una transicion entre un modelo didactico tradicional de la ensefianza (marcado por
su formaciéon académica y sus concepciones respecto de su disciplina) a un modelo
alternativo (a partir del fuerte interés por la comprension por parte de los alumnos)

Esta entrevista permitio precisar aun mas el estado de la transicion, caracterizada o
inclinada a los modelos tradicionales de ensefianza. La teoria personal del aprendizaje
identificada tiene relacion con un aprendizaje por asimilacién de los contenidos, mas
alla de un interés manifiesto desde la entrevista por otro tipo de aprendizajes.

En consonancia con las otras docentes, la entrevistada sefiala la importancia de la
experiencia como componente principal en la construccibn del conocimiento
profesional.

Respecto de las rutinas y guiones de accién, puede reconocer como invariantes
en sus practicas el uso de determinadas estrategias de enseflanza como ser la
explicacibn por su potencial esclarecedor y como nueva implementaciéon, las
estrategias de co-aprendizaje entre pares.

Se distingue notablemente de la docente anterior al reconocer una marcada
diferencia entre sus practicas educativas en la instituciébn publica periférica y la
institucion privada en la que ejerce. Manifiesta fuertes variaciones en sus practicas, en
la seleccién de contenidos en sus estrategias y en sus concepciones de aprendizaje.
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Una vez mas los contextos institucionales a su vez condicionados socialmente, ejercen
influencias en las practicas profesionales que se desarrollan de manera diferenciada,
estas practicas diferentes se fundamentan en modos de concebir la ensefianza, el
aprendizaje y la educacion toda de acuerdo a los contextos sociales en los que se
ejerce la docencia. Gimeno Sacristan (1997: 198) completaria de alguna manera lo
antes enunciado sefialando que la actividad de los profesores es una accién que
transcurre dentro de una institucién, y que por esa razon, su practica esta
inevitablemente condicionada. La practica docente observable es consecuencia de la
modelacién que realizan los profesores dentro de marcos institucionales de referencia.

Teniendo presente lo desarrollado, se estd en condiciones de afirmar que las
docentes que participaron de las tres fases de indagacion, en sus reflexiones
realizadas a partir de los andlisis de los dos primeros instrumentos coinciden en tres
aspectos fundamentales:

- ubican en primer lugar de importancia para la construccién del conocimiento
profesional docente y dentro de éste, para la conformacién de sus concepciones
respecto de la ensefianza y el aprendizaje, a la practica docente;

- en segundo lugar ubican como condicionante y en ocasiones determinante de
Sus concepciones y practicas, al contexto institucional a su vez atravesado por las
diferentes problematicas socioculturales y econémicas;

- y en tercer lugar identifican a la formacion inicial, diferenciando en ella la
formacion disciplinar respecto de la pedagdgica. Y argumentan en relacién a esta
Ultima, la escasa significatividad para la resolucién de problemas que la realidad les
presenta.

Conclusiones

El trabajo de reflexion, indagacion y estudio con los docentes confirmé de manera
clara que es la practica docente, la experiencia en las aulas, en las instituciones y en
los diferentes contextos de la realidad las que condicionan fuertemente la construccién
del Conocimiento Profesional Docente, limitando, transformando o en algunos casos
resignando sus concepciones respecto de los procesos sefialados. Conclusion
congruente con lo sefialado por Gimeno Sacristan (1997: 198) cuando sostiene que
las posibilidades autbnomas y competencias del profesor interaccionan
dialécticamente con las condiciones de la realidad que al ensefante le vienen dadas a
la hora de configurar un determinado tipo de practica a través de la propia repre-
sentacién que se hace de esos condicionamientos.

La discusion de resultados que nos muestra a la formacién inicial como sustento
disciplinar y pedagdgico con notables carencias en la formacién para la practica
educativa, e insuficiente al momento de influir y esclarecer la realidad profesional nos
hace suponer que esta mirada se relacionaria con concepciones ligadas a una
perspectiva tecnicista desde la cual la realidad plantea problemas definidos a los que
simplemente hay que aplicar el conocimiento aprendido en contexto de formacion
académica. Es asi que el reclamo de las docentes entrevistadas apuntaban a que
esa formacioén inicial no les daba respuestas a esa realidad, no era posible “aplicar” lo
aprendido en la formacién de grado para la solucién de problemas de la préactica,
desconociendo, al decir de Schon, que a menudo la practica profesional se manifiesta
como situaciones poco definidas, desordenadas y problematicas desde varios angulos,
gue demandan del docente la puesta en escena de soluciones creativas construidas
en ese mismo contexto. (Cf. Schon, 1992)
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Sin embargo, no podemos eludir el cuestionamiento a nuestros procesos de
formacion inicial que son presentados como respuesta “perfecta” para los devenires de
la practica. Con esto queremos sefialar que si existe en nuestros docentes esta mirada
cercana a la perspectiva tecnicista, es porque determinadas concepciones o teorias
sociales del conocimiento profesional se estarian sosteniendo en las carreras de
formacion docente.

Por esta razon, la profundizacion en las concepciones de los docentes a partir de
las diferentes fases planteadas permite afirmar junto con Pozo (2000) que son
producto de la cultura educativa en la que se han formado, con una fuerte presencia
de modelos tradicionales con rasgos alternativos, de teorias que entienden al
aprendizaje como asimilacion de significados y de concepciones epistemolégicas
empiristas que subyacen a las practicas, todas ellas en constante evolucion.

Se vuelve entonces necesaria la continuidad de estudios sobre las decisiones
pedagdgicas contextualizadas a partir de su conocimiento didactico del contenido, sus
creencias y concepciones; su condicionamiento administrativo, curricular, institucional
y social, sobre como es la aproximacion al conocimiento didactico de la asignatura y a
las implicancias de esa aproximacion para los objetivos de ensefianza y su
metodologia. (Cf. Llinares, 200: 42); para la promocién de un nuevo conocimiento
profesional, basado en la integracién de saberes académicos y experienciales, y de la
puesta en marcha de enfoques formativos innovadores que lo impulsen y desarrollen.
(Cf. Porlan y Rivero, 1998: 118)

Y la necesidad de futuras indagaciones en la tematica, considerando que sélo su
conocimiento certero permitiria: orientar el cambio de aquellas teorias implicitas de los
docentes, fundamento de las concepciones y actuaciones referidas a la ensefianza y
al aprendizaje; y la generacion de mejores propuestas de formacion de profesores, y
por ende, que estas mejoras repercutan positivamente en la calidad educativa en
general.
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